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Desenvolvimento Integrado de Matosinhos

Nota de abertura

A correta inclusGo de populagbes migrantes constitui, neste inicio de século XX, um dos principais
desafios da Europa — e ndo apenas pelo papel essencial que as pessoas imigrantes desempenham no
refrescamento demogrdfico e no crescimento da economia dos nossos paises, mas sobretudo por ser
esta a linha que separa, hoje e cada vez mais, as comunidades que vivem de acordo com os valores
humanistas, cosmopolitas, soliddrios e progressistas, que marcam a civilizagdo a que queremos
continuar a pertencer, daquelas cujo cariz xendfobo, intolerante, fechado e mesquinho esteve na origem
dos periodos mais negros da Histdria do continente.

Tratando-se de uma missGo que carece do necessdrio enquadramento ao nivel das politicas sociais
publicas, a integrag¢do de cidadds e cidaddos migrantes depende, no essencial, de um esfor¢o de
proximidade — de vizinhanca. Neste sentido, os poderes publicos locais sGo uma parte fundamental do
trabalho de integra¢Go. NGo basta criar condigbes para que as pessoas estrangeiras se fixem e sejam
bem-recebidas. E necessdrio, sobretudo, que o acolhimento se faca de modo a que os nossos novos
concidaddos e concidadds se possam somar ao esforco comum de progresso e desenvolvimento,
mobilizando o seu talento e a sua capacidade de trabalho sem que esta integragdo crie ou agrave as
distorgdes e desigualdades de que a nossa comunidade ainda padece.

Matosinhos, bem entendido, néio apresenta um problema de imigragdo. Trata-se de um concelho em que
ndo hd uma grande concentracdo de populacdo imigrante e as pessoas estrangeiras que residem no
concelho encontram-se maioritariamente em idade ativa e apresentam niveis de escolaridade superiores
aos da populagdo portuguesa residente, ndo exercendo, assim, grande pressdo sobre os servi¢os. Mas
dados recentes indicam, por exemplo, o agravamento de algumas situagbes passiveis de concorrer para
a criagdo de fenomenos de exclusdo e estigmatiza¢do. Desde logo, tem crescido o niumero de imigrantes
residentes no concelho que recorrem ao Rendimento Social de Inser¢do. E a percentagem de desemprego
é maior entre as pessoas estrangeiras do que entre a populagdo de origem nacional.

Sem que estes dados constituam, para jd, motivo de preocupagéo acrescida, o diagndstico tragcado neste
Plano Municipal para a Integragdo de Migrantes deve, sobretudo, enquadrar a agdo futura da Cdmara
Municipal de Matosinhos nesta matéria, abordando o fendmeno de modo integrado. Mais do que
acautelar o surgimento de problemas, comprometemo-nos com a construgdo de uma comunidade
soliddria, equilibrada e acolhedora, capaz de garantir melhores condicées de vida a todas e todos os
matosinhenses, independentemente do sitio onde tenham nascido.

Mensagem da Presidente da Cdmara, Luisa Salgueiro
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1. Enquadramento

Tendo em conta o trabalho anteriormente desenvolvido no concelho de Matosinhos, e
considerando a dindmica de parceria ja criada com a Rede Social, considerou o municipio ser
pertinente corresponder ao desafio lancado pelo Alto Comissariado para as Migragcbes, no
sentido da elaboracdo do plano municipal para a integracao de migrantes. Tal como se diz nos
documentos de lancamento desta iniciativa, espera-se que este seja um instrumento que
permita um salto qualitativo das politicas de acolhimento e integracdo de imigrantes,

conjugando e articulando diferentes vontades e recursos de diversos atores.

Neste caso concreto, e tal como se refere mais adiante, a ambicdo é a de que o Plano
Municipal para a Integracdo de Migrantes seja um instrumento estratégico para a integracdo
de imigrantes no concelho de Matosinhos assumindo-se, nesse sentido e simultaneamente,
como um instrumento de melhoria das condi¢des de vida no concelho e de promoc¢do da sua

coesdo social.

Na sequéncia dos fundos que financiam esta iniciativa (FAMI - Fundo para o Asilo, a Migracgdo e
a Integracdo), e apesar de, no seu titulo, o plano se referir a pessoas imigrantes, ele dirige-se
essencialmente (tanto no ato do diagndstico, como na definicdo de ac¢des) a imigrantes
nacionais de paises terceiros. Tal como é também mencionado no presente texto, com isto
poderia perder-se toda a dindmica inerente aos processos imigratdérios no seu todo. Na medida
do possivel, porém, procurou-se que a realidade referente a imigragdo com origem nos paises
terceiros fosse enquadrada no contexto mais genérico da imigracao quer no concelho, quer no

pais.

O plano segue a estrutura proposta pelo ACM, e tendo em conta a metodologia de

planeamento (participado) que lhe estd subjacente, assenta num diagndstico local da situacgao.

Para a elaboragao do diagndstico foi adotada a seguinte metodologia:

e Recolha de andlise de documentos estratégicos de ambito local e nacional.

e Recolha e analise bibliografica.

e Elaboragdo de uma grelha de indicadores, orientadora da recolha de informagdo junto
dos parceiros locais.

e Recolha e tratamento de informacdo estatistica de fontes oficiais.
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e Realizacdo de grupos de discussdo tematicos para identificacdo e discussdao dos

problemas relacionados com a inser¢cdo na sociedade portuguesa. Estes workshops
contaram com a participacdo de atores chave e de pessoas imigrantes. No total,
participaram 25 profissionais de 16 organiza¢Ges diferentes e 15 pessoas imigrantes.

e Realizacdo de um grupo de discussdao com os elementos do Nucleo Executivo.

Ainda no ambito da candidatura, e ao longo da construcdo do diagndstico, a parceria
desenvolveu um papel muito importante na adequagdo das estratégias e na recolha de

informagdo. Fazem parte deste grupo as seguintes organizagdes:

e Camara Municipal de Matosinhos

e Amizade - Associacdo Imigrantes de Leste

e Associacdo Cultural Luso-Chinesa (ACLC)

e Associacdo Mais Brasil

e Associacdo para o Desenvolvimento Integrado de Matosinhos (ADEIMA)
e Centro Comunitério S. Cirilo

e Centro Social e Paroquial do Padrao da Légua
e EspacoT- "o meu pais no teu"

e Instituto de Emprego e Formacao Profissional
e larde Sant'Ana

e Liga dos Chineses em Portugal

e Obrado Padre Grilo

e Unidade Local de Saude de Matosinhos

Também relevante foi o envolvimento, desde o inicio, da Rede Social do Concelho, mas
especial papel desempenhou a Plataforma de Acompanhamento, a qual reuniu com o objetivo
de validar as medidas inscritas no plano e de se estabilizar a participagdo e os compromissos
assumidos por cada entidade. A Plataforma de Acompanhamento, para além das entidades do
nucleo executivo da rede social, integra as entidades representantes das principais

comunidades de nacionais de paises terceiros residentes no concelho:

e Amizade - Associacdo Imigrantes de Leste

e Associacao Mais Brasil
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Liga dos Chineses em Portugal

A Plataforma foi criada em sede de reunido de Nucleo Executivo da Rede Social de Matosinhos

que, a partir do diagndstico elaborado e sua discussdo, estabeleceu como areas prioritarias de

intervengao as seguintes:

Mercado de trabalho e empreendedorismo;
Capacitacdo e formacgao;

Educacdo e lingua;

Servigos de acolhimento e participacao;
Cultura;

Saude;

Solidariedade e respostas sociais;

Cidadania e participacao;

Media e sensibilizacdo da opinido publica;

Racismo e discriminacdo.

Estas areas foram identificadas como sendo, por um lado, as mais determinantes para a

criagdo de um clima social favoravel a integragao da populagdo imigrante e, por outro, aquelas

onde se encontram os maiores obstaculos a essa mesma integra¢do. Acresce que nas areas

referidas se podem encontrar e mobilizar recursos locais para uma interven¢ao coerente.

Os objetivos estratégicos do plano sao:

}l\l‘\l
A

51

\\ GRAQ

Melhorar a qualidade do atendimento dos servicos de emprego no que diz respeito a
populagdo migrante;

Aumentar a taxa de empregabilidade de cidad3dos e cidadas estrangeiras;

Criar uma politica municipal de atracdo de investimento;

Aumentar a capacidade de criagdo do prdoprio emprego por parte de migrantes;
Promover os direitos de trabalhadores/as imigrantes;

Promover o acesso a formacgdo qualificante de trabalhadores/as imigrantes;
Aumentar o niumero de pessoas estrangeiras com facilidade de expressao na lingua

portuguesa;
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e Introduzir a dimensao da interculturalidade nos projetos educativos das escolas e

equipamentos de apoio a infancia;

e Criar uma resposta direcionada e especializada para a populagdo migrante do
Concelho de Matosinhos;

e Criar uma politica de promogao da interculturalidade nos espagos publicos e na
programacao cultural;

e Capacitar os/as profissionais dos cuidados de satide para um atendimento
especializado a NPT;

e Capacitar os/as profissionais das entidades de solidariedade social para um
atendimento especializado a NPT;

e Apoiar o tecido associativo de imigrantes NPT para o desenvolvimento de intervencado
social no concelho;

e Promover o debate publico sobre as questdes da igualdade de género, da participacdo
de mulheres na esfera publica e de homens na esfera privada;

e Criar oportunidades especificas para divulgacdo das iniciativas das comunidades de
NPT;

e Desenvolver um clima favordvel a integracdo da diversidade e valorizacdo das

diferengas.

Para a elaboracdo do plano foram tidos como referéncia os seguintes documentos:

e Plano de Desenvolvimento Social de Matosinhos;

e Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagdo (ENIND) — Portugal +
Igual;

e IMAD;

e Plano Estratégico para as Migragoes.

Em relagdo a este ultimo, o Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Matosinhos
pode ser um contributo importante sobretudo para aquilo que sdo os designios do Eixo 1 que
visa “a consolidagdo do trabalho de integracdo, capacitacGo e combate a discriminacdo dos
imigrantes e grupos étnicos na sociedade portuguesa, tendo em vista uma melhor mobilizacGo

do seu talento e competéncias, a valoriza¢Go da diversidade cultural, o reforco da mobilidade
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social, da descentralizagdo das politicas de integragdo e uma melhor articulagéo com a politica

de emprego e o acesso a uma cidadania comum.” (PEM)
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2. Diagnéstico Local

2.1. Breve caracterizagéo da populagéo estrangeira residente em Matosinhos

2.1.1. Populagdo residente — elementos de evolugdo recente

Estima-se que, em 2016, a populacdo residente no concelho de Matosinhos era de 173 339
habitantes.! Este nimero resulta de um decréscimo populacional continuado desde 2011, ano
em que a populagdo residente se situava nos 175 253 habitantes, sendo que 53% era do sexo
feminino.

Esta tendéncia para um decréscimo da populacdo a residir no concelho de Matosinhos
inscreve-se em tendéncias mais globais. Um estudo de cenarios prospetivos, realizado pelo
INE, refere que “Portugal perderd populacdo até 2060, passando dos atuais 10,5 para 8,6
milhdes de residentes”. Ainda de acordo com o mesmo cendrio, a regido norte passara de 3
666 234 habitantes, em 2012, para 2 788 256 residentes, em 2060, ou seja, menos 877 978
pessoas.

Ainda em 2016, a populacdo com 65 e mais anos representava 19,7% da populacdo residente;
as pessoas jovens (com menos de 25 anos) significavam 23,5%. Comparando com anos
anteriores, estas percentagens denotam um fenémeno também ele de natureza mais ampla:
um processo de “duplo envelhecimento” que se tornou visivel no pais na década de 90.

Note-se que em 2013, a popula¢do jovem, no concelho de Matosinhos, representava 25,7% e
as pessoas idosas 16%.

A diminuicdo do peso da populagdo mais jovem, que se traduz numa compressdo na base da
piramide demografica, ndo pode deixar de estar relacionada com o comportamento da
natalidade.

Segundo o Diagndstico de Saude de Matosinhos 2016,> no concelho verificou-se uma
tendéncia decrescente na natalidade desde 2005 até 2013, ano que registou o mais baixo
numero de nados vivos nesse periodo (1 360). Paralelamente, a taxa de natalidade em
Matosinhos apresenta uma tendéncia de decréscimo desde 2005, de forma semelhante ao
observado em Portugal e na Regidao Norte, situando-se em 8,3 nados-vivos por mil habitantes
em 2015.

LINE, 2017, Anudrio Estatistico da RegiZo Norte — 2016. Disponivel em:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine publicacoes&PUBLICACOESpub boui=2771872
13&PUBLICACOESmodo=2. Ultimo acesso em 24 de janeiro de 2018.

2 ULS / Observatdrio Local de Salde (2017), Diagndstico de Satide de Matosinhos 2016, disponivel em:
http://www.ulsm.min-

saude.pt/ResourcesUser/Documentos/ACES/saude publica_saude oral/Diagnostico de Saude Matosi
nhos.pdf. Ultimo acesso em 25 de janeiro de 2018.
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2.1.2. Movimentos migratdrios

Para além do envelhecimento da populagdo e da evolucdo das taxas de natalidade e
fecundidade, os movimentos de populagdo — imigracdo e emigracdo — tém uma grande
influéncia na estrutura demografica das populacdes.

A nivel europeu a imigracdo emerge como um dos fatores que mais tem contribuido para um
certo equilibrio demografico em paises progressivamente envelhecidos. Em Portugal, nos anos
90 e na primeira década do século XXI, foi a imigracdo que compensou um saldo natural
tendencialmente baixo. Mas a partir de 2010 essa compensacao deixou de ocorrer e desde
2011 que se assiste a uma conjugacdo de saldos naturais negativos e de saldos migratdrios
também eles negativos. Ou seja, a entrada de pessoas imigrantes ndo é suficiente para
compensar a saida de cidaddos e cidad3s portugueses/as para o estrangeiro e as baixas taxas
de natalidade.

Ainda que os nUimeros para 2016 revelem um maior equilibrio entre entradas e saidas de
populacdo, face a anos anteriores, o saldo migratério é negativo (na ordem dos -8 348), o que
significa que o numero de pessoas de nacionalidade portuguesa a sairem do pais ultrapassou
em 8 348 o numero pessoas estrangeiras que entraram, tal como se pode verificar no grafico
seguinte.

Grafico 1 - Movimentos de entrada (imigragdo) e saida (emigracdo) de Portugal, entre 2004 e 2016
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Fonte: Oliveira e Gomes, 2017: 36.

Note-se que os movimentos de entrada e saida de pessoas ndo sé se processam de modo
uniforme no territério portugués. Ha municipios que se constituem como mais repulsivos do
que outros, revelando, como tal, uma maior tendéncia para a saida de pessoas dos seus
territérios; ha concelhos com maior capacidade para atrairem populacdo estrangeira ou
nacional.
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No concelho de Matosinhos, por exemplo, o crescimento da populacdo que teve lugar
particularmente nas duas ultimas décadas do século passado, fez-se sobretudo a custa de
movimentos internos a prépria Regido Norte. As dinamicas geradas pela constituicdo da Area
Metropolitana do Porto tiveram aqui uma forte importancia, na medida em que levaram a que
a “cidade centro” perdesse poder no que diz respeito a sua funcdo residencial, expulsando a
populacdo mais jovem para as suas periferias e conduzindo, assim, a um crescimento
demografico dos concelhos que se integram, tal como Matosinhos, no seu raio de influéncia.

Mas a partir da segunda década do século XXI, os saldos migratérios comegam a ser negativos
também no concelho, a semelhanca do que se passa na regido Norte e no pais, ainda que a um
ritmo mais brando, tal como o grafico seguinte o demonstra.

Grafico 2 - Taxa de crescimento migratério em Matosinhos, Area Metropolitana do Porto e Portugal |
2012 e 2016
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Fonte: INE, Anuarios Estatisticos 2012, 2013, 2014, 2015 e 2016. Disponiveis em:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine pesquisa&frm accao=PESQUISAR&frm show pag

e num=1&frm modo pesquisa=PESQUISA SIMPLES&frm texto=anuario+estatistico+da+regiao+Norte&frm
modo_texto=MODO TEXTO ALL&frm data ini=&frm data fim=&frm tema=QUALQUER TEMA&frm are
a=o_ine area Publicacoes&xlang=pt. Ultimo acesso em 25 de janeiro de 2018.

Considerando os trés territérios em analise, é sempre a Area Metropolitana do Porto a regido
gue apresenta taxas de crescimento migratdrio mais negativas. Matosinhos, por seu turno,
apresenta um maior equilibrio entre entradas e saidas de populag¢do. Os valores mais baixos da
taxa de crescimento migratério ocorrem, no concelho, no ano de 2014 verificando-se
melhorias a partir dai.

Este desequilibrio entre entradas e saidas, onde predominam as saidas, € uma questdo que
nado pode deixar de estar intimamente relacionada com a crise financeira e econdmica que se
fez sentir no pais nos ultimos anos, tornando Portugal menos atrativo e criando condi¢des nao
sO para um incremento das saidas de populacdo para outros paises, como para uma menor
capacidade de atracdo de populagdes estrangeiras.
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2.1.3. Populagdo estrangeira em Matosinhos

Entre os paises da Unido Europeia (UE28), Portugal assume apenas o vigésimo primeiro lugar
quanto a importancia relativa de pessoas de nacionalidade estrangeira no total de residentes
(cfr. Oliveira e Gomes, 2017: 35). Segundo dados do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)
em 2016 residiam, em Portugal, 397 731 cidaddos e cidadas estrangeiras com titulo de
residéncia valido, representando 3,9% do total de residentes no pais (cfr. Oliveira e Gomes,
2017: 51).

Estes numeros resultam de uma reducdo do volume de entradas de pessoas estrangeiras em
Portugal e uma diminuicdo do nimero de homens e de mulheres estrangeiras que aqui se
fixam. Ainda segundo dados do SEF, em 2010, residiam em Portugal 445 262 pessoas com
outras nacionalidades. O ano de 2015 é aquele que apresenta o numero mais baixo da década
(388 731 pessoas estrangeiras a residirem no pais).

Note-se que nem todos os distritos atraem da mesma forma a populacdo imigrante. Nos dez
distritos identificados no quadro em baixo residem 91,9% do total de pessoas estrangeiras em
Portugal. Lisboa, seguida de Faro e Setubal sdo os distritos que concentram o maior nimero de
pessoas estrangeiras residentes.

Quadro 1 - Populagdo estrangeira residente em Portugal nos dez distritos com maior nimero de
pessoas estrangeiras residentes| 2016

Percentagem face ao
o Numero de Ressoas total de popfxlagao Variacdo
Distritos (top 10) estrangeiras estrangeira
. . 2015-2016 (%)
residentes residente em
Portugal 2016

Lisboa 173118 43,5 -0,2
Faro 63 481 16,0 +9,0
Setubal 36175 9,1 -2,2
Porto 24 092 6,1 +4,9
Leiria 15319 3,9 +4,6
Coimbra 11906 3,0 +5,0
Aveiro 11798 3,0 +0,8
Santarém 11 008 2,8 +0,5
Braga 10 258 2,6 +7,6
Beja 7 624 1,9 +2,4
Total de pessoas
estrangeiras a residir nos 364 779 91,9 +2,3
10 distritos

Enquanto concelho do distrito do Porto, Matosinhos integra um dos territérios com maior
presenca de populagdo estrangeira. Em 2016, residiam no concelho 2 761 pessoas
estrangeiras, o que significa que 11,4% do total de pessoas nacionais de outros paises do
distrito residiam em Matosinhos. Note-se que o total da populacdo residente no concelho
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(nacionais e estrangeiros) representava, no mesmo ano, 9,5% do conjunto de pessoas
residentes no distrito.

Considerando a evolucdo da presenca de pessoas estrangeiras em Matosinhos, pode ver-se
gue no ano de 2009 se regista um maximo de 3 241 pessoas, sendo que a partir de 2013 ha
uma relativa constancia, ficando os nimeros sempre abaixo das 3 mil pessoas.

Grafico 3 - Pessoas estrangeiras residentes no concelho de Matosinhos | 2008 - 2016
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Fonte: SEF dados apresentados em ACM, 2017, Relatdrio das Politicas Locais de Acolhimento e Integragéo
de Imigrantes e seus Descendentes no Municipio de Matosinhos - Resultados da aplicacdo do indice dos
Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD): 15.

A evolugdo no numero de pessoas estrangeiras a residir no concelho de Matosinhos tem
seguido as tendéncias do pais, ainda que com algumas especificidades. Entre 2010 e 2011, por
exemplo, a taxa de variacdo de populacdo estrangeira residente no concelho apresenta-se
muito mais negativa do que em Portugal, em geral. Por outro lado, a taxa de varia¢do positiva,
entre 2015 e 2016, situa-se acima da taxa para o pais.
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Grafico 4 - Taxa de varia¢do anual de populagdo estrangeira para Portugal e Matosinhos | 2008 - 2016
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Fonte: SEF dados apresentados em ACM, 2017, Relatdrio das Politicas Locais de Acolhimento e Integracdo
de Imigrantes e seus Descendentes no Municipio de Matosinhos - Resultados da aplicacdo do indice dos
Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD): 15.

Para além da evolucdo dos numeros, pode dizer-se que a populacdo estrangeira a residir no
concelho de Matosinhos é relativamente residual — em 2016 as pessoas estrangeiras
representavam 1,6% do total da populagdo residente, valor que se situa bem abaixo dos 3,9%
da média nacional.

Em Portugal, os dez principais paises de onde é nacional a maior parte das pessoas
estrangeiras com residéncia sdo: Brasil; Cabo Verde; Ucrania; Roménia; China; Reino Unido;
Angola; Guiné-Bissau; Franca e Espanha. Apesar dos/as nacionais de paises terceiros, com
particular destaque para o Brasil, continuarem a ser a maioria das pessoas estrangeiras em
Portugal, foi a presenca de nacionais de paises da Unido Europeia (Franga, Espanha e Reino
Unido) que mais cresceu. Fora da Unido Europeia apenas a China aumenta o numero de
nacionais a residir no nosso pais.

Em Matosinhos destacam-se as pessoas brasileiras entre a populagdo estrangeira. Mas
enquanto no pais, em geral, as pessoas nacionais de Cabo Verde ocupam a segunda posi¢do e
as da Ucrania, a terceira, no concelho estas posi¢des sdo ocupadas pela Ucrania e a China,
respetivamente. A semelhan¢a do que acontece no pais, a populagdo chinesa é a Unica que
aumenta o numero de nacionais a residir em Matosinhos. Entre as pessoas nacionais da Unido
Europeia crescem as pessoas oriundas do Reino Unido.
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Quadro 2 - Pessoas estrangeiras residentes em Matosinhos, segundo as principais nacionalidades |

2010 e 2015
Principais nacionalidades 2010 2015
Total 3208 2613
Paises terceiros: 2 360 1721
e Brasileira 1544 1111
e Ucraniana 363 198
e Chinesa 211 243
e Cabo Verdiana 82 58
e Angolana 68 59
e Moldava 37 8
e Guineense 30 29
e Santomense 25 15
Paises da Unidio Europeia 98 93
e Inglesa 69 77
e Romena 29 16

Fonte: INE, Anudrios Estatisticos 2010 e 2015.

Ainda que o nimero de pessoas estrangeiras, e o seu peso relativo, possa ser menor do que
noutros concelhos do pais, importa referir que a inclusdo destas populagdes a nivel local se faz,
essencialmente, dependendo das caracteristicas dos contextos e de como as instituicdes
relevantes fazem a gestao da diversidade dos publicos com quem trabalham.

Os dados do SEF para Portugal confirmam uma tendéncia para a feminizagdao dos fluxos
imigratorios verificada desde 2012 (cfr. Oliveira e Gomes, 2017: 55). A investigacdo realizada
tem demonstrado que a imigracdo feminina assume uma maior expressdo nas ultimas
décadas, na medida em que ja ndo esta fundamentalmente associada, como no passado, a um
projeto familiar, no qual o homem emigrava primeiro e s6 mais tarde mulher e filhos/as se
juntavam: “A trajectdéria em que o homem emigra primeiro e a mulher e os filhos alguns anos
depois ainda existe, mas é acompanhada por uma nova pluralidade de trajectdrias: umas em
que a mulher emigra antes ou em conjunto com o marido/companheiro, sempre no dmbito de
um projecto de migragdo familiar; outras em que a mulher emigra sozinha (ou com os filhos) e
tem um projecto mais individual de migra¢do (migra¢éo auténoma)” (Wall e outros, 2008:
617).

No caso de Matosinhos, os dados do SEF para 2016, revelam um predominio da populacgdo
feminina entre as pessoas estrangeiras, tendéncia em alinhamento com o que tem vindo a
acontecer no pais.
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Quadro 3 - Pessoas estrangeiras residentes em Portugal e em Matosinhos, segundo o sexo (%) | 2016

Matosinhos Homens Mulheres
Total de pessoas estrangeiras 44,0 56,0
Pessoas nacionais de paises da UE 53,2 46,8
::rscs;?;nacionais de paises 414 58,6
Portugal Homens Mulheres
Total de pessoas estrangeiras 51,5 48,5

Fontes: SEF dados apresentados em ACM, 2017, Relatdrio das Politicas Locais de Acolhimento e Integragdo
de Imigrantes e seus Descendentes no Municipio de Matosinhos - Resultados da aplicagdo do indice dos
Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD):15 e SEF dados apresentados em Oliveira,
2017:56.

Com efeito, 56% do total da populacdo estrangeira com residéncia no concelho de
Matosinhos, no ano de 2016, é do sexo feminino. Esta percentagem é mesmo superior a de
mulheres entre as pessoas estrangeiras em Portugal (48,5%). Matosinhos inscreve-se, assim,
nos 133 concelhos onde as mulheres assumem maior importancia relativa no conjunto da
populagdo estrangeira residente. Acresce que a sua percentagem de mulheres estrangeiras
ndo estd muito longe da apresentada pelos cinco municipios com maior percentagem de
populagdo feminina oriundas de outros paises (percentagens que variam entre 60% e 66% do
total de residentes estrangeiros/as). E na regido norte e no interior onde se nota uma maior
feminizacdo da populagdo imigrante.

Tendo novamente como referéncia a informacdo disponivel para o pais, a populacdo
estrangeira surge como heterégena também em relagdo a este aspeto. Assim, “observa-se que
a nacionalidade brasileira é aquela que mostra maior importdncia relativa do sexo feminino
(61,9%) no total de residentes dessa nacionalidade” (Oliveira e Gomes, 2017: 56). Uma maior
presencga das mulheres faz-se também sentir entre as pessoas nacionais de Angola, Cabo Verde
e Ucradnia. Ao contrdrio, os homens predominam entre chineses, nacionais da Roménia e
nacionais de paises da Unido Europeia.

Os dados disponiveis para o concelho de Matosinhos dao conta de um igual predominio das
pessoas do sexo masculino entre os nacionais da EU por contraponto com a maior presenca
feminina entre os nacionais de paises terceiros.

Mantendo a tendéncia de anos anteriores, nota-se que a populacdo de nacionalidade
estrangeira residente em Portugal é mais jovem que a popula¢do de nacionalidade portuguesa.
O mesmo fendmeno acontece em Matosinhos: Segundo dados do Censo de 2011, 70% da
populacdo estrangeira residente no concelho tem idades entre os 20 e os 49 anos; entre a
populagdo de nacionalidade portuguesa tal percentagem desce para 42,5%. Por outro lado,

FuNDO _ P g REPUBLICA m R ‘/‘ﬂ. AcH
. UMM;JUH 14 « PORTUGUESA M '"“"\‘I'.“'I:‘\\."' T k& e

17



( o
M -
matosinhos " RGNS

apenas 2,2% das pessoas estrangeiras tém 70 ou mais anos, enquanto as pessoas residentes
de nacionalidade portuguesa atingem os 11,2% no mesmo intervalo de idades (cfr. ACM,
2017).

Ndo havendo dados disponiveis apenas para o concelho podemos considerar que as
tendéncias serdo semelhantes as do pais, as quais revelam, contudo, diferencas em func¢do dos
paises de origem. Estimativas Anuais da Populacdo Residente para 2015 revelam que as
nacionalidades que evidenciam maior concentragdo nas idades ativas entre os 20-49 anos sao
a brasileira, a romena, a angolana, a guineense e a sdo-tomense. Por outro lado, entre as
nacionalidades estrangeiras com estruturas etarias mais jovens (ou seja, com maiores
percentagens da sua populacdo no intervalo de idades entre os 0-19 anos) destacavam-se a
chinesa e a romena. Tal como seria de esperar, sdo as pessoas nacionais da Unido Europeia as
gue apresentam estruturas etarias mais envelhecidas (cfr. Oliveira e Gomes, 2017:60).

No final deste primeiro ponto do Diagndstico um esclarecimento se impde. Ainda que este seja
pretensamente um diagndstico que fundamentard o Plano para a Integracdo de Pessoas
Imigrantes do concelho de Matosinhos, todos os dados apresentados dizem respeito a
populacdo estrangeira, tal como se fez anteriormente. Note-se, porém que “o conceito de
imigrante remete para um movimento de fronteira e/ou de entrada e fixacdo de um cidaddo
por um periodo superior a um ano em territério portugués. Por sua vez, o conceito de
estrangeiro remete para todo o cidaddo que néo é nacional em Portugal, ou seja, tem inerente
a nacionalidade do individuo” (Oliveira e Gomes, 2014, p. 21).

Tal significa que os dois conceitos ndo sdo sindnimos e que falar apenas de pessoas com
nacionalidade estrangeira e, em particular, de nacionais de paises terceiros, é ignorar toda a
diversidade de movimentos de que é composto o fendmeno migratério: ha imigrantes que ja
podem ter a nacionalidade portuguesa e ha pessoas estrangeiras que nunca tiveram uma
experiéncia migratdria, pois ja nasceram em Portugal. Acresce que considerar apenas aqueles
e aquelas que tém estatuto legal de residente é, por outro lado, ignorar a existéncia de um
conjunto de pessoas que aguardam pelo processo de legalizacdo da sua estada em Portugal,
sendo que estas ndao sé representam um volume significativo de trabalho para servicos de
acolhimento de imigrante, como a elas se colocam problemas acrescidos de integrac¢ao.

Ha, no entanto, limitagdes que decorrem da prépria produgao de informagao. Com efeito, as
fontes de natureza estatistica e administrativa apenas recolhem informacdo segundo a
nacionalidade ou, em alguns casos, também segundo a naturalidade dos individuos. Nao
havendo informagdo estatistica que apure com rigor o fendmeno da imigracdo fica
comprometida uma verdadeira compreensdao da imigragcdo como um sistema complexo de
movimentos e limitada a capacidade de entendimento dos processos de insercdo das pessoas
imigrantes.
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2.2. Educacgdo e Lingua

2.2.1. Quadlificagdes escolares

Mais do que elementos de caracterizacdo da populacdo, as qualificacdes escolares da
populacdo estrangeira e o dominio da lingua portuguesa sao fatores importantes no processo
de integracdo nas sociedades de acolhimento.

Na Europa, nos Ultimos anos, tem-se verificado que a entrada de estudantes estrangeiros/as,
sobretudo universitarios/as, nos diferentes paises de acolhimento ganhou importancia relativa
nos fluxos de imigracdo. Em 2016 a média de primeiras autorizacbes de residéncia
relacionadas com educagdo nos paises da Unido Europeia foi de 20%, encontrando-se Portugal
abaixo dessa média com 12% de primeiras autorizacdes de residéncia por razdes educativas.
Note-se que foi o0 ano de 2012, aquele em que Portugal registou a percentagem mais elevada
de autoriza¢Oes daquela natureza (26%).

Nos ultimos anos, mudancas no enquadramento legal portugués, com vista a captacdo de
estudantes internacionais para o ensino superior, tém influenciado na evolucdo das alunas e
alunos estrangeiros no ensino superior. O Decreto-Lei n.2 36/2014, de 10 de margo,
estabeleceu em 2014 o estatuto de estudante internacional, fundamentando-se na nocdo de
gue a captacdo de estudantes estrangeiros/as permite aumentar a utilizacdo da capacidade
instalada nas instituicGes, potenciar novas receitas prdprias, que poderdo ser aplicadas no
reforco da qualidade e na diversificagdo do ensino ministrado, e tem um impacto positivo na
economia.

Grafico 5 - Evolugdo do numero de alunos estrangeiros inscritos no Ensino Superior em Portugal,
| Anos letivos de 2000/2001 e 2015/2016
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Fonte: Inquérito aos Alunos Inscritos e Diplomados do Ensino Superior, DGEEC/MEC, dados apresentados
em Oliveira e Gomes, 2017:94.
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Para a populacdo estrangeira residente no concelho de Matosinhos ndo é possivel apurar
guantas sdo as que vieram para Portugal com o objetivo especifico de aumentar aqui as suas
habilitacGes escolares, nem quantas se encontram inscritas no ensino superior mas, do
workshop promovido sobre as questdes da educagdo, podem salientar-se dois aspetos:

- o0 elevado nivel de qualificacdo da populagdo estrangeira (por comparagdo com a
média da populacdo portuguesa, apesar das evolugdes positivas a este nivel);

- a forte desadequacdo entre as qualificacdes escolares, em geral, e as atividades
econdmicas desenvolvidas.

Os dados dos Censos 2011 confirmam que a populacdo estrangeira residente no concelho de
Matosinhos possui niveis de escolaridade mais elevados do que os atingidos pela generalidade
da populagdo residente no municipio, ao contrario da ideia que frequentemente corre entre a
opinido publica e inscrevendo o concelho nas tendéncias que se verificam no pais.

Grafico 6 - Nivel de escolaridade completo da populagédo residente no municipio de Matosinhos| 2011

M Total da populagdo M Estrangeiros UE Estrangeiros nao-UE
36,2%
33,7%
25,1%
23,0%
19,4%

16,1% 15,7% 15,49 14.9%
13,2%12'5% 12,7%  12,2% 2,6%
7,6% 7 29 7,3%
Nenhum 10 Ciclo 20Ciclo E.Basico3°Ciclo E.Basico Ensino Ensino Superior

E.Basico Secundario e
P&s-Secundario

Fonte: INE/Censos 2011, dados apresentados em ACM, 2017, Relatdrio das Politicas Locais de Acolhimento e
Integragdo de Imigrantes e seus Descendentes no Municipio de Matosinhos - Resultados da aplicagdo do
indice dos Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD): 15.

Tal como se pode verificar no grafico em cima, a populagdo estrangeira e, em particular os/as
nacionais de paises terceiros, estdo presentes, em maior percentagem, no ensino secundario e
no 32 ciclo do ensino bdsico. Ainda que no ensino superior se destaquem, proporcionalmente,
os/as nacionais de paises da EU, a percentagem de nacionais de paises terceiros que
completou o ensino superior é muito idéntica a percentagem de nacionais. “E ainda possivel
constatar que no caso da generalidade da populagcdo residente no municipio 43,9% apenas
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atingiu o 19 ciclo (16,1% ndo atingiu nenhum nivel de ensino e 25,1% o 12 ciclo) ao passo que
no caso dos cidaddos estrangeiros UE os valores situam-se em 20,8% (13,2% ndo atingiu
nenhum nivel de ensino e 7,6% atingiu o 19 ciclo) e no caso dos cidaddos estrangeiros ndo-UE
os valores situam-se em 19,7% (12,5% ndo atingiu nenhum nivel de ensino e 7,2% atingiu o 12
ciclo)” (ACM, 2017: 19).

Estes dados, relativos aos niveis de instrucdo atingidos pela populacdo estrangeira residente
em Matosinhos, revelam uma das tendéncias dos fluxos migratérios que, no final dos anos 90,
se comecam a dirigir para Portugal. Com efeito, nessa época inicia-se uma nova corrente
migratdria com origem nos antigos paises de leste da Europa, conduzindo o pais a um novo
desafio, evidenciado em alguns estudos, que é o de receber pessoas imigrantes altamente
qualificadas, com frequéncia sobre qualificadas, por relacdo as atividades que podem
desenvolver no mercado de trabalho (cfr. Peixoto, 1998). Também os acordos especiais que
Portugal estabeleceu com paises como o Brasil, levaram a imigracdo de pessoas mais
qualificadas com perspetivas de um fécil reconhecimento das suas habilita¢des.

Ainda que a uma escala micro, os workshops dinamizados no concelho, com o objetivo da
elaboracdo do diagndstico local sobre a situacdo das pessoas imigrantes, revelam este
fendmeno da qualificagdo destas pessoas — das 21 participantes, 11 (52%) sdo pessoas
licenciadas. Também o pessoal técnico que participou nos grupos de discussdao da conta de
gue “cada vez mais os estrangeiros tém ensino superior”.

2.2.2. 0O reconhecimento das qualificagcoes

Como foi ja referido, a experiéncia imigratdria portuguesa foi, durante um periodo de tempo,
muito marcada pela atragdo de imigrantes semiqualificados e desqualificados para
responderem as necessidades de mao-de-obra que, devido as caracteristicas do mercado de
trabalho portugués, era essencialmente uma mao-de-obra manual.

A partir da transi¢do para o século XXI, esta questao altera-se, sobretudo devido a emergéncia
de outros fluxos migratérios, e Portugal comegou a ter no seu mercado de trabalho
trabalhadores/as imigrantes em situacdo de sobre qualificagdo, ou seja, trabalhadores/as com
um nivel de competéncias superior ao requerido pelas tarefas que desempenhavam (cfr.
Oliveira e Gomes, 2014: 149-150).

Como consequéncia, o enquadramento legal do reconhecimento de qualificagdes, até meados
da década passada, estava muito pouco desenvolvido. Até 2007 o processo de
reconhecimento de qualificacdes estava muito dependente da universidade a que o individuo
solicitava o processo e os pedidos eram analisados caso a caso. Em 2007 foi aprovado um novo
enquadramento e regime para o reconhecimento de titulos académicos - licenciaturas,
mestrados e doutoramentos - adquiridos no estrangeiro (Decreto-Lei n.2 341/2007) que
suscitou um “aumento substantivo do numero global de equivaléncias, reconhecimentos e
registos de graus académicos superiores estrangeiros em Portugal. Entre 2002 e 2015 verificou-
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se um aumento de +252% no numero de equivaléncias, reconhecimentos e registos de
qualifica¢des concedidos (passando de 658 em 2002 para 2.315 em 2015)” (Oliveira e Gomes,
2017: 103).

Sem que se possa fazer uma distincdo entre equivaléncia, reconhecimento e registo de
qualificacGes, este é um dos processos mais dificeis que as pessoas imigrantes tém que
enfrentar, na opinido das préprias que participaram nos workshops promovidos no ambito da
elaboracdo deste diagndstico. Associacdes como a Mais Brasil apoiam neste processo, mas “é o
cabo de trabalhos” (Imigrante, participante no workshop sobre Educacdo, Formacdo e
Emprego). E, ainda que na pagina de internet do Alto Comissariado para as Migracdes (ACM)
haja informacdo disponivel sobre esta matéria, os/as participantes referem que: “O
reconhecimento dos diplomas é para nés muito complicado. E dificil perceber quais os
documentos necessdrios; como é que os conseguimos obter; o que traduzir e onde; que custos
vamos ter” (Imigrante, participante no workshop sobre Educac¢do, Formacdo e Emprego). Ainda
em relacdo ao processo de reconhecimento e equivaléncia das habilitagdes, foram
mencionados os elevados custos a ele associados.

2.2.3. Alingua

A compreensdo da lingua do pais de acolhimento é um requisito fundamental no processo de
integracdo de imigrantes. Ora, de acordo com as pessoas que participaram nos workshops
realizados, o dominio da lingua portuguesa é uma das maiores dificuldades sentidas pela
populagdo imigrante, muito particularmente por aqueles/as que vém de paises onde a lingua
oficial ndo é o portugués. Em concordancia com estudos realizados internacionalmente,
profissionais que participaram nos workshops em Matosinhos referem o ndo conhecimento da
lingua portuguesa como uma forte limitacdo ao processo de integracdo de imigrantes, até
porque, para a obtenc¢do da nacionalidade, exige-se conhecimentos de portugués.

“Num Eurobarometro Qualitativo (2011) acerca da integragdo de imigrantes, os inquiridos
(tanto os respondentes autdoctones como os imigrantes) declararam percecionar a lingua como
uma das principais barreiras a integracGo nas sociedades europeias e, consequentemente, a
aprendizagem ou dominio da lingua da sociedade de acolhimento pelos imigrantes como um
aspeto fundamental de integragdo. No estudo europeu Immigrant Citizens Survey (Huddleston
e Tjaden, 2012), mais de 90% dos imigrantes inquiridos defenderam que os cursos de
aprendizagem da lingua do pais onde se encontram tiveram um efeito muito positivo na sua
integracdo, nomeadamente porque os ajudou a envolverem-se mais com a comunidade local
onde se encontravam e a adquirir vocabuldrio util para o seu trabalho” (Oliveira e Gomes,
2017: 109).

Por outro lado, a Agenda Comum para a Integragdo [COM (2005) 389 final] veio estabelecer o
enquadramento para a integracdo de nacionais de paises terceiros na Unido Europeia,
realcando que o conhecimento basico da lingua, da histdria e das instituicGes da sociedade de
acolhimento é indispensavel para a integra¢do, assumindo-se que, proporcionar as pessoas
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imigrantes a possibilidade de adquirir esse conhecimento é essencial para uma integracao
bem-sucedida. A aprendizagem da lingua no quadro das recomendacdes da Unido Europeia
remete também, simultaneamente, para o respeito da lingua e cultura dos/as imigrantes e
descendentes, enquanto elemento importante da politica de integracio (Documento
14615/04 do Conselho, de 19 de novembro de 2004). No mesmo sentido, o Plano de Acdo
sobre a Integracdo de Nacionais de Paises Terceiros [COM (2016) 377 final] definido ao nivel
europeu em 2016, recomenda o investimento dos Estados-membros em formacao linguistica,
nomeadamente em programas que antecedam a partida dos imigrantes, como forma de
acelerar a sua integracdo no seu futuro ambiente de acolhimento.

As desvantagens competitivas do ndao conhecimento da lingua portuguesa sdo reconhecidas
pelas préprias pessoas imigrantes que participaram nos workshops. Essas desvantagens sao
particularmente visiveis na escola e no acesso ao mercado de trabalho.

- “Quando os alunos ndo falam portugués, os professores ndo facilitam, ndo investem”
(Imigrante, participante no workshop sobre Educac¢do, Formacdo e Emprego);

- “Se eu ndo souber falar portugués ndo posso fazer certos trabalhos” (Imigrante,
participante no workshop sobre Educag¢do, Formacdo e Emprego).

Por vezes, porém, mesmo que haja o dominio da lingua portuguesa ha a questdo do sotaque
gue limita também o acesso ao desempenho de certas profissdes, o que é entendido como um
elemento de discriminacgdo: “Eu jd fui discriminada pelo meu sotaque brasileiro. Houve mesmo
2

uma escola que me disse: se ndo fosse esse sotaquezinho, o emprego era seu, mas assim...”
(Imigrante, participante no workshop sobre Educagdo, Formagdo e Emprego).

Para além das repercussdoes que um fraco dominio da lingua portuguesa pode implicar no
acesso ao sucesso educativo e no acesso ao mercado de trabalho, é de notar que o
desconhecimento da lingua é um dos principais fatores, apontado em estudos internacionais,
que concorrem para situacdes de exploracdo laboral.® Acresce que, ainda de acordo com
testemunhos de participantes nos workshops, as dificuldades com a lingua significam
dificuldades de comunicagcdo, menos capacidade de interagdo com outras pessoas e,
sobretudo no que diz respeito as criangas na escola, mais dificuldades de inser¢do no grupo de
pares.

A questdo do isolamento social devido, em boa medida, ao desconhecimento da lingua foi
particularmente referida pelas pessoas que se encontram em Matosinhos ao abrigo da
Plataforma de Apoio a Refugiados. Tal como foi ilustrado pelas prdprias, sem o dominio da
lingua, o seu quotidiano fica quase limitado ao espaco casa, sobretudo no caso das mulheres.

3 vd. Cardoso, A. et al., 2014, Severe forms of Labour Exploitation Supporting victims of severe forms of labour
exploitation in having access to justice in EU Member States, FRA. Available at: http://fra.europa.eu/en/country-

data/2015/country-reports-comparative-report-severe-labour-exploitation-workers-moving.
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Importa ainda ndao esquecer que o desconhecimento da lingua é um dos elementos que

alimenta um ciclo de exclusdo: certos circuitos laborais e de isolamento social impedem a
aprendizagem da lingua portuguesa; um fraco conhecimento do portugués reforca o
isolamento que, por seu turno, acrescenta invisibilidade ao fenédmeno e um afastamento em
relacdo aos servicos de apoio, acrescentando, com frequéncia, dificuldade aos processos de
legalizacdo, quando tal é exigido.

Ainda de acordo com os/as participantes nos workshops dinamizados em Matosinhos, sdo as
pessoas chinesas as que apresentam mais dificuldades no dominio da lingua portuguesa. De
acordo com o Presidente da associacao Liga dos Chineses em Portugal, é no acesso a saude
gue mais se manifestam os limites de uma fraca compreensao do portugués e nem sempre é
possivel recorrer aos servigos de traducdo simultanea do ACM.

No entanto, o desejo de integragdo das pessoas imigrantes é manifesto e varias estratégias
foram referidas: o recurso a explicadores particulares quando ha dificuldades de compreensao
dos conteudos escolares (em particular por parte das criancas chinesas); o recurso aos
programas de traducdo disponiveis na internet; a interacdo com o publico, em geral; o
relacionamento com colegas de trabalho.

Como resultado da tomada de consciéncia da importancia, para as pessoas imigrantes, do
dominio da lingua do pais de acolhimento, tem vindo a aumentar a oferta de programas
especificos na generalidade dos Estados-membros da Unido Europeia, entre os quais Portugal.

Ao contrario de paises como Bélgica, Bulgdria, Dinamarca e Noruega, em Portugal ndo ha a
frequéncia de cursos da lingua de acolhimento a chegada como requisito de integra¢do, mas o
conhecimento da lingua portuguesa é critério para atribuicdo da nacionalidade a pessoas
estrangeiras (certificacdo da aprendizagem do portugués de nivel A2). Em Portugal®, cursos de
portugués de base voluntaria sdo disponibilizados — o Portugués como Lingua Nao Materna
(PLNM) e o Portugués para Todos (PPT). Complementarmente promove-se também a
aprendizagem online da lingua portuguesa — Plataforma de Portugués Online.

No ano letivo de 2015/2016 encontravam-se matriculados na disciplina de PLNM 2 644 alunos
e alunas de 80 nacionalidades diferentes.

4 Tal como na Eslovénia, Espanha, Estdnia, Finlandia, Grécia, Italia, Letonia, Republica Checa, Roménia e Suécia.
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Grafico 7 - Alunos/as matriculados/as na disciplina de Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM) no
Continente | Anos letivos de 2007/2008 a 2015/2016
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Fonte: DGEEC, Ministério da Educagdo, dados apresentados em Oliveira e Gomes, 2017:113.

O Programa Portugués para Todos, destinado a pessoas adultas, é disponibilizado
gratuitamente pelo Estado portugués e permite a certificacdo da aprendizagem. No ano de
2016 registou-se um total de 6 493 formandos/as, tendo havido lugar a 2 182 certificacdes.

“Em termos da distribuicGo dos formandos do PPT pelas diferentes regibes do pais, repete-se a
tendéncia da prdpria distribuicdo da popula¢do estrangeira residente no territorio portugués,
verificando-se que a maioria dos formandos estd nas regides de Lisboa (33,7% em 2016) e do
Norte do pais (24% em 2016)” (Oliveira e Gomes, 2017: 117).

Nos workshops realizados em Matosinhos, com vista a elaboragdo do presente diagndstico,
deu-se conta da existéncia de uma turma de Portugués para Todos com 26 pessoas inscritas na
Escola Gongalves Zarco. A escola promove também um curso de PPT em estabelecimento
prisional, mas a implementac¢do deste tipo de curso ndo estd isenta de problemas:

- Exigéncia de grupos de 26 pessoas para a constitui¢cdo das turmas, o que leva a grupos
muito grandes para o efeito.

- Grande hiato de tempo entre o periodo de inscricdes e o inicio do curso que se
justifica, em grande parte dos casos, por ser dificil constituir as turmas.

- Com frequéncia criam-se grupos muito heterégenos do ponto de vista da lingua
materna, tornando muito dificil o papel do/a formador/a.

- Fraca divulgacdo dos cursos e auséncia de divulgacdo noutras linguas que ndo o
portugués.

Por outro lado, o facto de, para a frequéncia dos cursos, se exigir visto de residéncia, limita a
participacao e faz com que, quem esteja numa situacgdo precaria face a sua integragdo no pais,
encontre dificuldades acrescidas a este nivel, prolongando a sua condicdo de precariedade.
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2.2.4. Criangas estrangeiras e a escola

No ano letivo 2015/2016 estavam inscritos/as, nas escolas do concelho de Matosinhos, 24 108
alunos/as dos/as quais cerca de 81,7% frequentavam os estabelecimentos publicos.

No universo dos estabelecimentos publicos do concelho, a recolha de informacao realizada no
ambito deste diagndstico junto dos agrupamentos escolares® permitiu identificar 379
matriculas por parte de criangas e jovens estrangeiros/as entre o ano letivo 2014/2015 e
2017/2018, que correspondem a 33 nacionalidades diferentes. Apesar desta grande
diversidade, tal como se pode verificar no grafico seguinte, a principal nacionalidade é a
brasileira seguida (de longe) da ucraniana, angolana e chinesa.

Grafico 8 - Matriculas de alunos e alunas estrangeiras nos Agrupamentos Escolares do concelho de
Matosinhos, segundo as nacionalidades mais frequentes | Anos letivos de 2014/2015 a 2017/2018
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Fontes: Agrupamentos Escolares do Concelho de Matosinhos.

Estes dados seguem algumas das tendéncias reveladas para o conjunto das escolas do pais.
Assim, de acordo com o estudo do Observatério das Migragdes, uma “andlise desagregada por
principais paises de nacionalidade dos alunos estrangeiros matriculados no Ensino Basico e
Secundario revela que no ano letivo de 2015/2016 se destacavam na primeira posi¢cdo os
brasileiros, com 26,5% dos alunos estrangeiros matriculados (o correspondente a 9 687
alunos)” (Oliveira e Gomes, 2017: 88). A nivel nacional alunos/as de origem angolana e
ucraniana ocupam, respetivamente, a quarta e quinta posi¢cdes. J& os alunos e alunas de
origem chinesa surgem em nono lugar. Em Matosinhos estas trés nacionalidades abrangem
guase o0 mesmo numero de alunos/as.

5 De notar que dois agrupamentos escolares ndo forneceram a informagéo solicitada.
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A informacdo disponivel ndo permite analisar a expressdo local do insucesso escolar entre as
criancas estrangeiras. Nos workshops realizados para discutir eventuais problemas de
integracdo associados a escola, também as questdes relativas ao insucesso escolar ndao foram
focadas e as criangas estrangeiras sdo, na generalidade, entendidas pelos/as docentes como
“cumpridoras”.

No entanto, dados a nivel nacional revelam que criancas e jovens alunos/as “apresentam, de
forma genérica, niveis de sucesso escolar inferiores aos verificados para os alunos de
nacionalidade portuguesa, tendéncia que revela alguma continuidade com o observado na
ultima década (Oliveira e Gomes, 2014: 134) e similitudes com o que ja se havia mostrado para
os restantes paises da OCDE (PISA, 2016). No ano letivo de 2015/2016, a taxa de
transi¢do/conclusdo dos alunos de nacionalidade estrangeira (79,2%) situava-se 11 pontos
percentuais abaixo da taxa apresentada pelos alunos de nacionalidade portuguesa (90,3%)"
(Oliveira e Gomes, 2017: 90). No entanto, tal como o grafico em baixo expressa, verifica-se
uma tendéncia de evolugdo positiva na taxa de transicdo ou conclusdo dos/as alunos/as
estrangeiros/as, acompanhando a evolugdo geral.

Grafico 9 - Taxa de transigdo ou conclusdo dos/as alunos/as do ensino basico e secundario, segundo a
nacionalidade, em Portugal | Anos letivos de 2014/2015 e 2015/2016
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Fonte: DGEEC, Ministério da Educagdo, dados apresentados em Oliveira e Gomes, 2017:90.

Mais do que as questdes do insucesso escolar, as pessoas imigrantes que participaram nos
workshops falaram em discriminacdo das criangas estrangeiras na escola, fator que podera
inclusivamente conduzir, em certos casos, a um mais fraco desempenho escolar. Ainda na
opinido das mulheres e homens que participaram neste processo de reflexdo, a discriminagao,
com base na diferenga, na ndo aceitacdo “do outro diferente” deve-se, sobretudo a uma
cultura escolar (dentro e fora da sala de aula) que ndo promove a interculturalidade, pelo que
se impoe nas escolas a introdugdo desta abordagem metodolégica:

- “E necessdrio promover, dentro das salas de aula atividades que contrariem a
discriminagdo do negro, da etnia cigana e da mulher brasileira” (Imigrante, participante
no workshop sobre Educagdo, Formagdo e Emprego).
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- “Ja realizei agbes em escolas cd em Portugal para falar sobre a Roménia e foi muito
importante. Sinto que quando digo que sou romena as pessoas acham que sou cigana.
”

Consequi dar uma imagem diferente do meu pais falando na terra do Drdcula.
(Imigrante, participante no workshop sobre Educacao, Formacao e Emprego).

- “E importante criar oportunidades para que criangcas de outras nacionalidades
promovam aspetos das suas culturas de origem junto das restantes e, na medida do
possivel, com o envolvimento de pais e de mdes” (Profissional da educacdo, participante
no workshop sobre Educagao, Formacgao e Emprego).

- “As escolas deviam aproveitar a presenca de criangas estrangeiras como recurso para
falar da diversidade cultural” (Profissional da educacdo, participante no workshop sobre
Educacdo, Formacdo e Emprego).

Com efeito, o proprio Relatdrio das politicas locais de acolhimento e integracéo de imigrantes
e seus descendentes no municipio de Matosinhos (ACM, 2017) refere que o projeto educativo
ndo contempla a dimensdo da interculturalidade e da imigracdo, nem existe orientacdo ou
estratégia de combate a comportamentos discriminatdrios em contexto escolar com base na
nacionalidade ou pertenca étnica.®

2.2.5.Capacitagdo e formagdo

A Escola Profissional — Alternancia foi a Unica a fornecer informacdo sobre a presenca de
pessoas estrangeiras nos seus cursos. Os dados apresentados revelam que, atualmente, se
encontram a frequentar os cursos da Escola, cinco pessoas estrangeiras residentes no concelho
de Matosinhos, todas elas nacionais de paises terceiros (Brasil, Siria e Cabo Verde).

A Loja de Emprego de Matosinhos, aberta a todas as pessoas que se encontrem
desempregadas ou, por qualquer motivo, a procura de emprego, tem abrangido algumas
pessoas imigrantes. Na Loja de Emprego estas pessoas encontram varios cursos de
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais, cursos de inglés, entre outros. Neste
momento sdo 23 as pessoas imigrantes em acompanhamento da Loja de Emprego, 10 homens
e 13 mulheres. Em termos de nacionalidades, tratam-se, sobretudo, de pessoas brasileiras (7
homens e 8 mulheres). Entre as restantes nacionalidades estdo pessoas oriundas da Venezuela
(1 homem e 1 mulher), da Ucrania (2 mulheres), de Espanha (1 mulher), da Russia (1 homem),
da Roménia (1 mulher) e de um Pais Africano de Lingual Oficial Portuguesa (1 homem).

Também a Associacdo Mais Brasil desenvolve atividades de apoio a pessoas imigrantes
desempregadas, como seja o Grupo de entreajuda a procura de emprego — GEPE, e um curso
de empreendedorismo social.

6 Ainda que esta avaliagdo tenha por base a consulta a apenas um agrupamento escolar, tudo aponta no sentido de
se poder generalizar tal observagao.
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Numa vertente mais informativa a Associacdo Mais Brasil promove acdes e disponibiliza
materiais de divulgacdo e sensibilizacdo acerca de tematicas como ‘Direitos do Trabalho’ e
‘Interculturalidade e Nao Discriminacgao’.

2.3.Mercado de trabalho e empreendedorismo

2.3.1. Participagdo no mercado de trabalho

Subjacente a grande maioria dos projetos migratdrios estd, certamente, uma forte expetativa
de melhoria de vida — “viemos para ter uma vida melhor” (Imigrante, participante no workshop
sobre Educa¢do, Formacdo e Emprego). Esta expetativa contém diferentes dimensdes
(seguranca, educagdo, saude), mas a insercdo no mercado de trabalho assume um papel
determinante. Por outro lado, varios sdo os estudos que tém demonstrado que as pessoas
imigrantes sdo fundamentais na melhoria da eficiéncia dos mercados de trabalho, sendo que
alguns setores econdmicos e atividades certamente ndo sobreviveriam ou entrariam em crise
sem trabalhadores/as imigrantes (Miinz et al., 2006: 37).

Os indicadores do EUROSTAT relativamente ao mercado de trabalho mostram, para a média da
UE28, que a taxa de atividade dos/as cidaddos/as estrangeiros/as é, na generalidade dos
paises, superior a taxa dos nacionais. No contexto da Unido Europeia a 28, Portugal é o sétimo
pais em que a taxa de atividade de pessoas estrangeiras extracomunitdrias é mais elevada
(76,3%). (cfr. Oliveira e Gomes, 2017: 121).

Estudos em Portugal tém observado a forte presenca de trabalho imigrante nos setores
profissionais menos qualificados, mais precarios, mais expostos a instabilidade na relagdo
laboral, com menores remuneracées, e de maior incidéncia de sinistralidade laboral, como por
exemplo a construcdo civil, hotelaria e restauracdo, servico doméstico e, mais recentemente, a
agricultura, onde casos extremos de exploragdo laboral de mdo-de-obra imigrante tém sido
denunciados. Tal como se pode ver no grafico seguinte, mais de 50% de homens e mulheres
trabalhadoras estrangeiras inserem-se no grupo de “Trabalhadores/as ndo qualificados/as”
(32,2%) e no de “Trabalhadores/as dos servicos pessoais, de prote¢do e seguranca e
vendedores” (24,2%).
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Grafico 10 - Trabalhadores e trabalhadoras de nacionalidade portuguesa e estrangeira, por grupo
profissional | 2015 %

GP1 2,5
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Fonte: Quadros de Pessoal, GEP/MTSSS (sistematizacdo e calculos das autoras), dados apresentados em
Oliveira, 2017: 124.

Nota: Grupos Profissionais: GP1-Representantes do poder legislativo e de drgdos executivos, dirigentes,
diretores e gestores executivos; GP2-Especialistas das atividades intelectuais e cientificas; GP3-Técnicos e
profisses de nivel intermédio; GP4-Pessoal administrativo; GP5-Trabalhadores dos servigos pessoais, de
protegdo e seguranca e vendedores; GP6-Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da pesca
e da floresta; GP7-Trabalhadores qualificados da industria, construcdo e artifices; GP8-Operadores de
instalagGes e maquinas e trabalhadores da montagem; GP9-Trabalhadores nao qualificados.

Em momentos de crise, como aquele que se viveu recentemente, as pessoas imigrantes sdo
das mais afetadas — as oportunidades de trabalho comprimem-se e aumenta a distancia das
remuneracBes face a trabalhadores/as portugueses/as. Por exemplo, entre 2011 e 2015 a
construgdo civil teve uma taxa de variagdo de trabalhadores estrangeiros de -46,4%, quando
no caso dos trabalhadores portugueses a variagdo foi de -24,5% (cfr. Oliveira e Gomes, 2017:
127).

Ainda que ndo tenha sido possivel obter informacao especifica para o concelho de Matosinhos,
a discussdo tida no ambito dos workshops que juntou profissionais e pessoas imigrantes
aponta no sentido de a realidade vivida no concelho ndo ser muito diferente daquela que se
apresenta a nivel nacional. No concelho, o trabalho na agricultura ndao se constitui como
oportunidade, mas os setores da restauracdo, dos servicos pessoais e domésticos e do
trabalho ndo qualificado, em geral, sdo os que absorvem a maior parte da mao-de-obra
imigrante.

Outra dimensdo importante a ter em conta é o frequente desajuste entre qualificagcdes
escolares/ académicas, e mesmo entre as experiéncias profissionais nos paises de origem, e os
trabalhos atualmente desenvolvidos. Com efeito, as pessoas imigrantes participantes nos
workshops ou estavam desempregadas ou desempenhavam atividades profissionais muito
desqualificadas, por relagdo aos seus niveis de instrucdo: por exemplo, uma advogada que
trabalha em cozinhas de restaurantes; uma bidloga e uma engenheira que fazem trabalho
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doméstico. Esta desadequacdo entre qualificacGes e atividades profissionais desempenhadas

faz-se sentir, sobretudo, entre as pessoas oriundas da Europa de Leste e brasileiras e
constituiu-se como um grande desafio, em particular quando as qualificacdes e experiéncias
profissionais anteriores sdo muito especificas: “o desafio maior é consequir trabalho adequado
a experiéncia” (Imigrante, participante no workshop sobre Educac¢do, Formag¢do e Emprego).

Se com a realizacdo destes trabalhos estas pessoas conseguem algum rendimento, também é
verdade que isso significa uma desvalorizacdao pessoal bem expressa nas palavras de uma das
participantes nos workshops: “A minha licenciatura em direito ndo vale de nada” (Imigrante,
participante no workshop sobre Educacdo, Formacdo e Emprego). Para além disso, as
experiéncias no mercado de trabalho revelam outros problemas no dominio da insercao
laboral:

- Salarios baixos;

- Empresas que ndo cumprem as condi¢cdes, nomeadamente salariais, que apresentam
aquando do anuncio das ofertas;

- N3o realizacdo de contrato de trabalho;

- Discriminacdo e maus tratos psicolégicos por parte de empregadores/as. Uma
participante nos workshops refere que certas nacionalidades sdo alvos mais faceis de
atitudes discriminatdrias, como por exemplo a romena: “Com as pessoas romenas hd
mais discriminagcdo. Tém mais dificuldades em arranjarem emprego nas suas dreas,
mesmo quando vém com cursos superiores” (Profissional, participante no workshop
sobre Educagdo, Formacdo e Emprego).

Estes problemas podem ndo ser muito distintos daqueles sentidos pela popula¢do portuguesa
a procura de emprego, mas para as pessoas imigrantes incluird, na maior parte dos casos,
consequéncias potencialmente mais gravosas tendo em conta a auséncia, ou debilidade, das
redes de suporte.

Um outro elemento determinante das situacbes de precariedade laboral da populagdo
imigrante é a situagdo irregular em que algumas pessoas se encontram depois de entrarem no
pais com vistos de turismo, ou outros, que ndo garantem autorizacdo de residéncia
permanente nem viabilizam o acesso ao mercado de trabalho.

Estudos de ambito europeu, coordenados pela Agéncia para os Direitos Fundamentais da
Unido Europeia (FRA), tém revelado que a irregularidade associada a necessidade de ter um
contrato de trabalho para que, nos termos da lei portuguesa, seja possivel obter uma
autorizacdo de residéncia, leva a que muitas pessoas imigrantes em situacdo irregular se
sujeitem a condi¢des de trabalho muito desfavordveis ”: “tenho ido lavar louga a restaurantes

7 Vd. Cardoso, A. et al., 2014, Severe forms of Labour Exploitation Supporting victims of severe forms of labour
exploitation in having access to justice in EU Member States, FRA. Available at: http://fra.europa.eu/en/country-
data/2015/country-reports-comparative-report-severe-labour-exploitation-workers-moving.
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e a toda a hora me exploram...mas eu preciso de ganhar e preciso de ter um contrato para
conseguir os papéis” (Imigrante, participante no workshop sobre Educacdo, Formagdo e
Emprego).

Formas extremas de exploracdo laboral, como seja a escravatura e o trabalho forcado, estao
por vezes associadas a uma dimensdo mais opaca dos movimentos migratdrios que é o trafico
de seres humanos. Dados recolhidos, em 2016, pelo Observatério do Trafico de Seres
Humanos (OTSH) revelam uma tendéncia para que o trafico para fins de explorac¢do laboral
seja o motivo principal de trafico de pessoas adultas: dos 108 casos confirmados como sendo
de trafico, 101 correspondem a situacdes confirmadas de exploracdo laboral.® No distrito do
Porto ndo tém sido registadas tais situacdes, particularmente relacionadas com o trabalho
agricola no sul do pais, mas ainda de acordo com o OTSH, o distrito é apontado como rota de
passagem de algumas vitimas, pelo que especial atencdo deve continuar a ser dada a este
fenémeno.

“Ndo é nada fdcil a vida dos imigrantes” (Imigrante, participante no workshop sobre Educacéo,
Formacdo e Emprego) foi como que um desabafo expresso num dos grupos de discussdo com
pessoas imigrantes que pode servir de conclusdo a estas reflexdes.

2.3.2. Desemprego

Em 2016, para o conjunto da UE28, a taxa de desemprego de cidaddos e cidadas estrangeiras
mantinha-se superior a taxa dos nacionais: enquanto para os nacionais a taxa é de 8,1%, no
caso das pessoas estrangeiras com nacionalidade de outro pais da Unido Europeia a taxa sobe
para 9,1%; para nacionais de paises terceiros a taxa de desemprego é ainda mais elevada,
atingindo os 17,9% (cfr. Oliveira e Gomes, 2017: 151).

Dados para Portugal do Inquérito ao Emprego, para 2016, revelam que a taxa de desemprego
para pessoas estrangeiras, nacionais de paises terceiros, era de 18,8%, enquanto a taxa de
desemprego para a populagdo total se situava nos 11,1%. Esta diferenga, como se disse
anteriormente, tem sido explicada em varios estudos (Baganha, Ferrdo e Malheiros, 1999: 171;
Oliveira e Pires, 2010: 127-132) que revelam como a precariedade laboral de homens e
mulheres imigrantes tende a expd-los/as mais facilmente ao desemprego em contextos de
crise.

No concelho de Matosinhos, os dados do Censo de 2011 apontavam ja naquele sentido: a taxa
de desemprego mais elevada situa-se entre imigrantes de paises terceiros (17,9%) sendo a sua
taxa de atividade também a mais elevada (76,2%).

8 Observatodrio do Trafico de Seres Humanos: http://www.otsh.mai.gov.pt/Recursos/Pages/default.aspx.
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Quadro 4 - Taxas de atividade, emprego e desemprego para o total da populagcao, pessoas
estrangeiras nacionais da EU, pessoas estrangeiras nacionais de paises terceiros em Matosinhos (%) |
2011

Taxa de Taxa de Taxa de
emprego : desemprego : atividade

Total da populacdo 85,0% 15,0% 58,7%
EeEssoas estrangeiras nacionais da 89,1% 10,9% 65,9%
Pessoas estrangeiras nacionais de 82,1% 17,9% 76,2%

paises terceiros

Fonte: Fonte: INE, Censos 2011, dados apresentados em ACM, 2017, Relatdrio das Politicas Locais de
Acolhimento e Integragéo de Imigrantes e seus Descendentes no Municipio de Matosinhos - Resultados da
aplicacdo do indice dos Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD):21.

Em Outubro de 2017 estavam inscritas no Centro de Emprego de Matosinhos 8 527 pessoas.
Os dados recolhidos especificamente para este diagndstico referem que, entre aquelas, se
contavam 200 pessoas estrangeiras (2,3%), a grande maioria nacionais de paises terceiros.

Grafico 11 - Pessoas estrangeiras desempregadas inscritas no Centro de Emprego de Matosinhos

| Outubro de 2017
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Fonte: Centro de Emprego de Matosinhos.

Algumas das nacionalidades mais presentes no concelho revelam-se também entre as pessoas
inscritas no Centro de Emprego tal como se pode ver no gréfico seguinte. Da informacdo
constante em baixo, ndo deixa de ser curioso o facto de ndo haver pessoas chinesas inscritas
no Centro de Emprego, sobretudo se se considerar que a nacionalidade chinesa é a terceira
mais presente entre as pessoas estrangeiras com residéncia no concelho. Na reunido com o
Presidente da Liga Chinesa, para efeitos da elaboracdo deste diagndstico, esta questdo foi
abordada e a resposta da conta da relevancia das redes de suporte nos fluxos migratérios de
pessoas chinesas: “sGo poucos ou nenhuns os chineses sem atividade profissional em Portugal.
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Quando vém, ou vém jd com promessa de trabalho por parte de familiares, ou tém ja as suas
ideias de negdcio.”

Grafico 12 - Pessoas estrangeiras desempregadas inscritas no Centro de Emprego de Matosinhos,
segundo os paises de origem mais frequentes | Outubro de 2017
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Fonte: Centro de Emprego de Matosinhos.

Tal como se referiu anteriormente, as mulheres representam 56% da populagdo imigrante
residente no concelho de Matosinhos mas, como se pode inferir dos nimeros constantes no
grafico anterior, a sua presenca entre a populacdo estrangeira inscrita no Centro de Emprego
de Matosinhos esta sobre representada (68,5%). Estes dados estdo de acordo com o que
acontece no pais em geral — em 2016, 58,4% das pessoas desempregadas estrangeiras
registadas nos Centros de Emprego, em Portugal, eram do sexo feminino (cfr. Oliveira e
Gomes, 2017: 154) e significardo, certamente, dificuldades acrescidas, por parte das mulheres
imigrantes no acesso ao mercado de trabalho.

Grafico 13 - Pessoas estrangeiras desempregadas inscritas no Centro de Emprego de Matosinhos,
segundo o sexo |Outubro de 2017
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Fonte: Centro de Emprego de Matosinhos.
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13,5% das pessoas estrangeiras inscritas no Centro de Emprego de Matosinhos tinham, no
minimo, uma licenciatura mas as profissdes que estas pessoas desempenharam antes da atual
inscricdo nos servicos de emprego revelam, uma vez mais, a tendéncia para haver uma
descoincidéncia entre qualificacGes e as oportunidades oferecidas pelo mercado de trabalho a
estas pessoas, tal como atesta um participante no workshop: “Eu sou bidlogo e recebi uma
proposta para contabilidade” (Imigrante, participante no workshop sobre Educacdo, Formacao
e Emprego).

Grafico 14 -Pessoas estrangeiras desempregadas inscritas no Centro de Emprego de Matosinhos,
segundo o nivel de instrugdo | Outubro de 2017
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Fonte: Centro de Emprego de Matosinhos.

Grafico 15 - Pessoas estrangeiras desempregadas inscritas no Centro de Emprego de Matosinhos,
segundo as profissGes anteriormente exercidas mais frequentes |Outubro de 2017
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Fonte: Centro de Emprego de Matosinhos.
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Estar numa situagdo de desemprego e utilizar os respetivos servicos de apoio revela novos
aspetos que se podem constituir como dificuldades de inser¢cdo na sociedade de acolhimento e
levam a que as pessoas sintam que apenas podem contar consigo proprias e com 0s seus
expedientes.

- Nem sempre as ofertas do Centro de Emprego chegam atempadamente — “Estou
inscrita no Centro de Emprego hd nove anos, nunca recebi uma proposta de emprego”
(Imigrante, participante no workshop sobre Educacdo, Formacdo e Emprego).

- Inibicdo da inscricdo quando n3ao hda ainda numero de contribuinte e numero de
seguranga social.

- Incoeréncia nas informacgGes fornecidas por diferentes servicos de emprego (por
exemplo, inibicdo de inscricdo quando o processo de equivaléncia das habilitacdes ainda
nao esta concluido; exigéncia de inscricdo em ordens profissionais).

- Dificuldades em descodificar a informacdo fornecida devido a questdes de natureza
cultural e/ou pelo facto de muita da informagdo ndo estar em linguas estrangeiras.

Independentemente da sua condigdo atual face ao trabalho todas as pessoas envolvidas neste
processo de diagndstico referiram a importancia do trabalho: “eu preciso de trabalhar; preciso
de trabalhar” (Imigrante, participante no workshop sobre Educacdo, Formacdao e Emprego)
repetia insistentemente um dos participantes pois “sem trabalho ndo se consegue pagar casa,
nem dgua, nem luz..” (Imigrante, participante no workshop sobre Educag¢do, Formacdo e
Emprego).

Ainda que os dados do Centro de Emprego de Matosinhos revelem que, em outubro de 2017,
estavam inscritas 200 pessoas estrangeiras, das quais 173 sdo nacionais de paises terceiros,
segundo o Instituto de Seguranga Social IP, entre janeiro e outubro de 2017 recebiam subsidio
de desemprego 103 pessoas (NPT): 74 subsidio de desemprego; 10 subsidio social de
desemprego e 19 subsidio social de desemprego subsequente. 59% destas pessoas sdo do sexo
feminino.

Desemprego e respetivas despesas sociais associadas sdao questdes que surgem em certos
discursos, tornando a imigragdo como um peso para os paises de acolhimento. A este
propdsito convém ressaltar que a relagdo entre as contribuicGes pagas pelas pessoas
estrangeiras e as contrapartidas por elas recebidas do sistema de Seguranca Social portugués
traduz um saldo financeiro positivo estimado, em 2015, em +355,2 milhGes de euros e, em
2016, em +418,5 milhdes de euros (Cfr. Oliveira e Gomes, 2017: 169).

2.3.3. Empreendedorismo

Apesar dos efeitos negativos da crise e suas repercussdes aumentarem as dificuldades de
insercdo no mercado de trabalho entre imigrantes, os dados revelam, nos ultimos anos, um
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aumento do numero de empregadores/as estrangeiros/as, em contraciclo com o observado
para a populacdo portuguesa e como mecanismo de reagdo a propria crise (cfr. Oliveira e
Gomes, 2017: 123). A nivel nacional, o nimero de pessoas empregadoras estrangeiras
registadas nos Quadros de Pessoal tem vindo a aumentar (+2,3% em 2013, +1,5% em 2014 e
+7,2% em 2015). Em contrapartida, a evolucdo de empregadores/as portugueses/as foi
negativa entre 2012 e 2013 (-4,9% em 2012 e -1,3% em 2013) (Cfr. Oliveira e Gomes, 2017:
137). A nivel nacional assumem particular importancia empregadores/as de paises da Unido
Europeia (27,3%), do Brasil (20,6%) e da China (20,5%).

Conforme foi referido pelo Presidente da Liga dos Chineses, a criacdo do préprio negdcio é
uma perspetiva que fomenta a imigracdo de pessoas chinesas, o que se torna visivel no
comércio existente em Matosinhos, no entanto, ndo existe informacgao sistematizada sobre o
tecido empresarial liderado por pessoas imigrantes ao nivel concelhio. O Relatdrio das politicas
locais de acolhimento e integracGo de imigrantes e seus descendentes no municipio de
Matosinhos (ACM, 2017) refere nao existir politica de atragdo especifica para investimento
estrangeiro.

Porém, o municipio tem em estudo a criacdo de uma agéncia municipal para a captacdo de
investimento, sendo uma das suas componentes a atracao de investimento estrangeiro.

No concelho existe uma incubadora de empresas, designada de Quadra, na qual as pessoas
imigrantes também podem participar, havendo ja 2 empresas resultantes desta incubadora,
criadas por iniciativa de pessoas imigrantes.

2.4.Urbanismo e habitagdo

O acesso a habitacdo e as condi¢des de alojamento sdo, sem duvida, elementos importantes
de concretizagdo do projeto imigratdrio das pessoas imigrantes e essenciais para uma boa
integracdo na sociedade de acolhimento.

“Diversos estudos tém vindo a caracterizar a rela¢do entre imigrantes e habita¢do, concluindo
que a situagdo de desvantagem das populagdes imigrantes no mercado da habitagéio é comum
nos diversos paises da Unido Europeia, sendo evidente a maior associagdo dos imigrantes a
“alojamentos precdrios, sobrelotados, sem infraestruturas bdsicas e localizados em bairros
degradados e estigmatizados”, sendo também o “acesso a propriedade da habitagdo muito
mais dificil do que para a popula¢do nativa” (Fonseca et al., 2013: 124 citado em Oliveira e
Gomes, 2017: 193).

Em Matosinhos nao se revela a existéncia de zonas residenciais com particular predominio de
populacdo estrangeira, pelo que as pessoas imigrantes parecem estar dispersas pela malha
urbana.

As redes de suporte familiar surgem como fundamentais na resolugdao dos problemas de
habitacdo. Ou seja, para quem veio orientado/a por familiares que ja se encontravam em
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Portugal, com frequéncia o acesso a um alojamento fica resolvido, pelo menos nos primeiros
tempos, com a partilha de casa — “Eu ndo tive problemas porque a minha sogra jd cd estava e
eu fui viver com ela” (Imigrante, participante no workshop sobre Precariedade, Riscos e
Respostas Sociais). Mas para quem nao tem qualquer tipo de suporte, a busca de alojamento
pode encontrar varios obstaculos.

- Elevados precos das habitacdes. Tendo em conta os precos praticados no mercado
habitacional, as casas mais acessiveis serdo as mais velhas e as com menos condi¢des de
habitabilidade (nos workshops foram referidas situacdes de pessoas a viverem em
anexos). Ainda assim, o valor da renda destas habita¢des apresenta-se, com frequéncia,
inflacionado face as condicbes oferecidas, aproveitando-se o mercado, com frequéncia,
da situagdo irregular de algumas pessoas imigrantes com quem ndo serd possivel
estabelecer um contrato de arrendamento.

- Atitudes discriminatdrias por parte de senhorios/as dirigidas, sobretudo, a populacdo
brasileira (incluindo a estudantes) — “Se o proponente for brasileiro, muitas vezes dizem
que a habitacdo ja ndo estd disponivel” (Imigrante, participante no workshop sobre
Precariedade, Riscos e Respostas Sociais).

Embora ndo exista no municipio nenhum servico especifico que encaminhe ou informe as
pessoas imigrantes na vertente da habitacdo, a MatosinhosHabit é um servico destinado a
generalidade da populacdo que encaminha e informa, também, cidaddos e cidadas
estrangeiras (vd. ACM, 2017, Relatdrio das Politicas Locais de Acolhimento e Integracdo de
Imigrantes e seus Descendentes no Municipio de Matosinhos - Resultados da aplica¢cdo do
Indice dos Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade (IMAD): 26.

Segundos dados da MatosinhosHabit, entre 2014 e 2017, recorreram aos servicos daquela
empresa municipal 119 pessoas estrangeiras, das quais 111 (93,2%) eram nacionais de paises
terceiros. Tal como se pode verificar no quadro seguinte, a maioria das pessoas que recorreu é
do sexo feminino. Ainda de acordo com a informacao fornecida pela MatosinhosHabit, mais de
metade (53%) insere-se na faixa etaria dos 35 aos 54 anos. Baixos rendimentos, desemprego
ou emprego precario sdo os problemas que levam imigrantes a solicitar apoio no dominio da
habitacao.
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Quadro 5 - Pessoas estrangeiras que recorreram aos servigos da MatosinhosHabit | 2014-2017

PAIS Masculino | Feminino TOTAL
Nacionais da UE 3 5 8
Nacionais de paises terceiros 29 82 111
AFRICA DO SUL 0 1 1
ANGOLA 1 4 5
ARGENTINA 0 1 1
BRASIL 16 50 66
CABO VERDE 3 6 9
GUINE BISSAU 1 9 10
KOWEIT 1 0 1
MOCAMBIQUE 0 2 2
RUSSIA 0 2 2
SAO TOME E PRINCIPE 1 0 1
UCRANIA 6 7 13

Total Geral 32 87 119

Fonte: MatosinhosHabit.

Ainda assim, a presenca de pessoas estrangeiras em habitacdo social no concelho é muito
reduzida — quatro pessoas.

2.5. Saude

Segundo os dados do ultimo Inquérito Nacional de Saude reportados e analisados neste
estudo, 65% das pessoas imigrantes a residirem em Portugal reportam um bom estado de
salide — esta percentagem é de 43% no caso de cidadds/3dos portuguesas/es (Dias, 2017 cit em
Oliveira e Gomes, 2017: 263). “Estes dados vdo ao encontro de conclusbes de outros estudos
internacionais (OCDE, 2015), integrando-se este fendmeno num conceito a que se tem
chamado de “efeito do migrante sauddvel” (OCDE, 2015: 191), ou seja, a decisdo de migrar
para outro pais e procurar um novo emprego constitui um esforco ambicioso, pelo que
normalmente s@o as pessoas mais sauddveis e mais empreendedoras que enveredam por um
percurso migratorio” (Oliveira e Gomes, 2017: 263-264).

No entanto, estes dados ndao retiram pertinéncia ao facto de as popula¢des imigrantes
poderem ser consideradas como grupos de risco face a saude. Por um lado, o facto de estas
serem pessoas que se inserem, tendencialmente, em atividades manuais fisicamente mais
exigentes, e também mais arriscadas e, por outro lado, a ado¢do de comportamentos menos
informados e em conformidade com as regras de higiene e seguranca no trabalho, tem tido
consequéncias ao nivel da sinistralidade laboral podendo conduzi-las a situa¢des de saude
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gravosas (vd. Oliveira e Gomes, 2014). Acresce que, dificuldades financeiras, falta de
informacdo sobre o funcionamento do sistema de salde e prdticas culturais que nao
identificam como necessidade uma medicina preventiva, podem condicionar o acesso das
popula¢des imigrantes aos servicos de saude. Note-se alids que, a partir dos dados do
inquérito, pode ainda concluir-se que o estado de saude dos/as imigrantes varia com o tempo
de residéncia em Portugal, tendendo a piorar a medida que aumenta o tempo de residéncia no
pais (Oliveira e Gomes, 2017: 263).

De um total de 173 308 pessoas inscritas nos Centros de Saude do concelho de Matosinhos 2
182 sdo pessoas de origem estrangeira (1,3%). Nenhuma outra informacdo é possivel extrair
do sistema informativo dos servicos de saude o que impede uma caracterizacao do estado da
saude dos cidadaos e das cidadas em fungdo da sua nacionalidade.

No Diagndstico de Saude de Matosinhos 2016° ndo é mencionada a existéncia de
problematicas associadas a populacdo imigrante e nos workshops realizados no contexto deste
trabalho também ndo foram referidos problemas especificos. No entanto, foram identificadas
dificuldades no acesso aos proprios servigos/cuidados, motivadas por informagdes incorretas,
tendo sido reportadas situacdes em que a inscricdo foi impedida pelo facto de a pessoa ser
estrangeira.

Note-se que em Portugal o direito a salde esta previsto na Constituicdo da Republica
Portuguesa, no seu artigo 64.2, sendo que a lei fundamental portuguesa estabelece a
universalidade deste direito, a qual é regulada no Despacho do Ministério da Saude n2 25
360/2001. De acordo com o mesmo, todas as pessoas, independentemente da nacionalidade,
tém acesso aos cuidados de saude em caso de urgéncia, sendo que, para a inscricdo no Centro
de Salde e para ter acesso a médico de familia, é necessario estar-se inscrito/a na seguranca
social, mas a condicdo de ndo ter nacionalidade portuguesa ndo pode ser impedimento.

No Relatdrio das politicas locais de acolhimento e integracdo de imigrantes e seus
descendentes no municipio de Matosinhos (ACM, 2017), alguns aspetos positivos no dominio
da saude foram ressaltados:

- Existéncia de documentagdo sobre o acesso a saude noutras linguas (inglés e russo).

- Existéncia de préticas diversificadas no atendimento as pessoas imigrantes sempre que
apresentam dificuldades de comunicacdo: ajuda de familiares ou amigos/as que
acompanhem os/as doentes, uso de outra lingua, servicos de traducdo telefénica ou
online.

- Os servicos de saude do municipio integram nas suas praticas os principios da
assisténcia religiosa, espiritual ou cultural, em funcdo da diversidade presente no

2 http://www.ulsm.min-
saude.pt/ResourcesUser/Documentos/ACES/saude_publica_saude_oral/Dx_Saude_2016_revisao_Janeiro_2018.pdf
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territério (por exemplo, mulheres mugulmanas que sdo atendidas por mulheres

médicas).

- No municipio existem médicos/as de nacionalidade estrangeira, que contribuem para a
um atendimento mais eficaz, nomeadamente no que respeita as dificuldades de cariz
linguistico, bem como outras de cariz cultural.

No entanto, o Diagndstico Social do concelho de Matosinhos, na sequéncia de um processo de
auscultacao de profissionais do concelho, refere a consciéncia, por parte de profissionais de
saude, de dificuldades de comunicacdo com certos grupos de populacdo, nomeadamente
imigrantes, quando estes ndo falam a lingua portuguesa, algo que acontece com mais
frequéncia com pessoas de origem chinesa e romena. Estas sdo dificuldades dos/as
profissionais de saude: “Nds ndo estamos preparados para lidar com a diferenga, por exemplo
com a populagdo cigana (participante no workshop da saude).” E ainda que “atender
devidamente o cidaddo é um aspeto muito importante que pode prevenir muitos outros
obstdculos. Nés temos que estar preparados para descodificar as mensagens (participante no
workshop da saude).”

Acresce a esta reflexdo, a percecdo aferida junto do CNAI do Porto que, do conhecimento que
tem dos/as imigrantes residentes em Matosinhos, a maior dificuldade prende-se com a area da
Salde e com a informacdo sobre as inscrigdes e pagamento das taxas moderadoras.

2.6. Servigcos de acolhimento e integragdo

Estd prevista, pelos servigos da Camara Municipal de Matosinhos, a abertura de um Centro
Local de Apoio a Integragdo de Migrantes (CLAIM), uma vez que nao existe ainda no concelho
nenhum servico publico especializado (ndo dependente de financiamentos pontuais) que
promova o acolhimento de pessoas imigrantes e que facilite o seu processo de insergao.

N3o existem, também, materiais informativos em linguas estrangeiras sobre dominios
essenciais para quem necessita de comegar a sua vida num outro pais e numa cultura
desconhecida.

No entanto, as pessoas imigrantes residentes no concelho de Matosinhos ndo sé tém acesso a
rede de servicos existentes que cobrem dreas fundamentais (apoio social, educacgdo,
habitacdo, saude e emprego) como podem beneficiar do apoio de outras organizacGes
sediadas no Porto e de associa¢bes de imigrantes com sede noutros concelhos.

Caso disso é a Associacdo Mais Brasil que, para além de dispor de mediadores/as a trabalhar
no Centro Nacional de Apoio a Migrantes, no Porto, faz também atendimento geral e presta
apoio juridico e aconselhamento psicossocial.
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Outra associacdo de imigrantes que abrange pessoas residentes em Matosinhos é a associagao

Amizade - Associagao Imigrantes de Leste, com sede em Rio Tinto. Esta associagdo orienta-se
para trés areas chave: educacao, cultura e apoio social as familias mais carenciadas.

A Liga dos Chineses em Portugal, a par do desenvolvimento de a¢cdes de ambito comercial e
cultural, presta também apoio de caracter social a imigrantes chineses.

Ainda no Porto, o Centro Comunitario S3o Cirilo é outra importante organiza¢do que presta
apoio a pessoas imigrantes, abrangendo igualmente pessoas com residéncia no concelho de
Matosinhos. Para além do servico de atendimento com o Gabinete Social; Apoio Psicoldgico;
Apoio Juridico e Apoio ao Emprego, o Centro disponibiliza alojamento temporario, presta
servico de refeicdes e de proximidade (balneario, banco de roupa, lavandaria e gabinete
médico). Entre 2014 e 2017 o Centro S3o Cirilo atendeu/acolheu 140 imigrantes residentes em
Matosinhos.*®

Quadro 6 - Pessoas imigrantes residentes em Matosinhos e utentes do Centro Sao Cirilo, segundo o
pais de origem | 2014-2017

Paises de origem N.2 de utentes

Africa do Sul 2

Angola 5

[¢)]
N

Brasil
Cabo Verde

Cazaquistao
China

Costa Rica
Cuba

Egito

Guiné-Bissau

Marrocos

Mogambique

Nepal

Nigéria

Peru

Russia

S. Tomé e Principe

Senegal

RlRr|lRPr|lOo|lRPr|IPIWlWlR|WR[W[R[N|[RFR|o

Turquia

Ucrania 20

Venezuela 9

Desconhecido 7
Total 140

Fonte: Centro S3o Cirilo.

10 Destes, 19 tém ja dupla nacionalidade.
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Essencial a integracdo de imigrantes é, como foi anteriormente referido, a sua regularizacgao.
Sem a situacdo devidamente regularizada as pessoas imigrantes veem-se numa situacdo de
qguase clandestinidade, ficam mais expostas a situacdes de exploracao laboral e enfrentam
mais obstaculos na protecdo a salde e na inser¢do pelo trabalho. Sem a documentagdo devida,
as pessoas imigrantes ndo podem inscrever-se nos Centros de Saude, nem nos Centros de
Emprego, por exemplo.

Nas palavras de uma pessoa imigrante: “Se ndo tiveres os papéis podes ficar apanhado na rua.

E isso faz muito medo” (Imigrante, participante no workshop sobre Precariedade, Riscos e
Respostas Sociais). A este nivel o Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) desempenha um
papel determinante, sendo que uma das questdes mais apontadas pelas pessoas participantes
nos workshops foi a morosidade do processo de regularizacdo e os tempos de espera para
atendimento no SEF. Atualmente, uma pessoa que marque atendimento para o SEF, no CNAIM
do Porto, tem uma espera média de 8 meses, o que é incompativel com a necessidade urgente
que estas pessoas tém de verem as suas situa¢des regularizadas e puderem, a partir dai,
desenvolver as suas prdprias estratégias de integracao.

Por outro lado, ha situacdes que caem em incumprimento devido a desinformacdo. De acordo
com um dos profissionais do CNAIM do Porto, que participou no workshop sobre Precariedade,
Riscos e Respostas Sociais, é frequente que jovens que entram com visto de estudante
desconhecam a necessidade de proceder a sua renovacdo — sendo necessario, para isso,
continuar a estudar, ter sucesso académico e comprovar que se tem condigdes econdmicas
para continuar no pais — levando a caducidade do visto. “Hd muitos estudantes [estrangeiros]
que estdo em situagdo precdria por causa disso, havendo quem chegue a recorrer a
prostituicGo” (Profissional, participante no workshop sobre Precariedade, Riscos e Respostas
Sociais).

Para os/as estudantes estrangeiros/as, comprovar a morada de residéncia também pode ser
muito complicado, pois nos quartos alugados ndo ha recibo, ndo ha faturas em nome préprio,
o que inviabiliza a obtencdo do atestado de residéncia. Entretanto, “quando se termina o curso
e se quer trabalhar volta tudo ao inicio pois a lei da imigra¢Go ndo é clara como se faz esta
transi¢cdo de visto de estudante para visto de trabalho” (Profissional, participante no workshop
sobre Precariedade, Riscos e Respostas Sociais).

Ainda em relacdo aos processos de regularizacdo, muitas dificuldades se apresentam nos
periodos de renovacdo dos vistos. Em servicos como o IEFP e a Seguranca Social ndo sdo
“reconhecidos” os periodos em que foi pedido uma renovag¢do da documentacgao e tal pedido
estd em anadlise, o que faz como que as pessoas imigrantes “percam” os seus direitos (por
exemplo, de utilizacdo do Centro de Saude, de inscricdo no Centro de Emprego...).

Para além destes problemas que decorrem de questSes ndo previstas na legislacdo e de
desinformac3o por parte dos/as proprios/as imigrantes, as pessoas auscultadas neste processo
de diagndstico mencionam, ainda, no dominio do funcionamento dos servicos de acolhimento
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e integracgdo, incoeréncia na informacado prestada por diferentes pessoas no mesmo servigo e

por diferentes servicos: “Vai-se a um sitio, dizem de uma maneira, no outro dizem de outra”
(Imigrante, participante no workshop sobre Precariedade, Riscos e Respostas Sociais),
sugerindo-se uma assessoria juridica especializada nas necessidades das pessoas imigrantes.

Em alguns casos aquele modo de ser dos servicos faz com que as pessoas se sintam
maltratadas: “é fdcil ficar-se sem direcdo (...).Senti-me maltratada por ser estrangeira. Paguei
coisas de que estava isenta e tive que fazer diversas deslocacdes sem necessidade. Foram 9
meses de muita tortura” (Imigrante, participante no workshop sobre Precariedade, Riscos e
Respostas Sociais).

2.7. Solidariedade e respostas sociais

Apesar da condicdo de imigrante implicar, com frequéncia, o estar longe das suas familias,
estas continuam a ter um importante papel de suporte nalgumas comunidades. A familia
orienta percursos e constitui-se um dos principais motivos na escolha do pais de destino. A
familia providencia alojamento e, no caso particular, da comunidade chinesa, a familia
constitui-se como a grande entidade empregadora.

Matosinhos ndo é um concelho com uma grande concentracdo de populagdo imigrante e as
pessoas estrangeiras que residem no concelho encontram-se maioritariamente em idade ativa
e apresentam niveis de escolaridade superiores aos da populacdo portuguesa residente, algo
que pode explicar o facto de estas pessoas ndo exercerem grande pressdo sobre os servigos e
de passarem, por assim dizer, invisiveis aos olhos dos mesmos. No contexto da Rede Social de
Matosinhos, e aquando da elaboracdo de anteriores Diagndsticos Sociais, que fundamentaram
diversos Planos de Desenvolvimento Social, as pessoas imigrantes nunca se constituiram como
grupos alvos especificos de medidas especificas pois “ndo constituem problema”.

Ainda assim sabe-se, hoje, que estas pessoas recorrem a servigos publicos e as associagoes
sediadas noutros concelhos.

Tomando como referéncia a Unido de Freguesias de Perafita, Lavra e Santa Cruz do Bispo,
entre 2014 e 2017, recorreram aos servigos de atendimento integrado 253 pessoas oriundas
de paises de terceiros. As pessoas de origem brasileira, também aqui, constituem-se como a
maior parte (110), seguindo-se as pessoas nacionais da Ucrania (32), Angola (19), China (18) e
Mogambique (10). As restantes origens apresentam uma grande diversidade. A este nimero
de utentes corresponderam 347 atendimentos.

As razbes que levaram as pessoas a recorrer foram, sobretudo, a requisicdo de atestados de
residéncia, atestados de insuficiéncia econdmica e/ou de composicdo do agregado familiar
para serem apresentados em servigos de natureza variada.
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Quadro 7 - Pessoas beneficiarias (com processamento) de RSI residentes no concelho de Matosinhos,
por nacionalidade e sexo | 2014-2017

Redimento Social de Insercio
Ano Regido Mundo Macionalidade
MAS FEM Total
Portugal 5,997 2.189 8.186
2014  |Paises da UE (excepto Portugal) * * 8
N&o Unido Europeia Ky 15 46
Portugal 5.407 2120 7.527
2015 |Paises da UE (excepto Portugal) 11 3 14
Nao Unido Europeia 42 15 57
Portugal 5.187 2112 7.299
2016 |Paises da UE (excepto Portugal) 8 3 11
Néo Unido Europeia 60 25 85
Portugal 4 977 2.068 7.045
2017 Pai da UE to Portugal * * T
(jan-out) aises da (excepto Portugal)
Nao Unido Europeia T 33 110

Fonte: Sistema de Estatistica da Seguranca Social.

Entre 2014 e 2017 os dados revelam um aumento de pessoas estrangeiras, nacionais de paises
terceiros, entre beneficiarios/as de RSl com residéncia no concelho de Matosinhos (46 em
2014; 110 em 2017). Ainda assim, no ultimo ano considerado, as pessoas imigrantes, nacionais
de paises terceiros, representavam 1,5% do total de beneficiarios de RSI do concelho.

Ao contrario, a evolugdo do numero de pessoas estrangeiras envolvidas em processos de
emergéncia social com resposta em Matosinhos, tem vindo a diminuir.

Quadro 8 - Pessoas estrangeiras envolvidas em processos de emergéncia social com resposta em
Matosinhos | 2014-2017

Ano N2 de pessoas
2014 46
2015 37
2016 23
2017 15

Fonte: Sistema de Estatistica da Seguranga Social.

No ambito dos processos de emergéncia social, as situacdes de violéncia doméstica terdo
certamente relevancia. De acordo com dados fornecidos pela Cruz Vermelha — Delegacdo de
Matosinhos, entre 2014 e 2017, foram apoiadas 77 mulheres imigrantes das quais mais de 80%
sdo nacionais de paises terceiros.
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Grafico 16 - Mulheres Vitimas de Violéncia Domestica Imigrantes que a Delega¢ao de Matosinhos da
Cruz Vermelha Portuguesa apoia ou apoiou nas suas respostas |2014-2017

30 77

25

20

15 M Fora EU

10 mEU

Primeiro Passo Casa de Casa Abrigo
Emergéncia

Fonte: Cruz Vermelha — Delegagdo de Matosinhos.

Na discussdo realizada nos workshops a violéncia doméstica surge com maior visibilidade entre
a comunidade brasileira e africana. Segundo as profissionais, estas mulheres, sobretudo
guando casadas com homens portugueses, sdo com frequéncia sujeitas a revitimizacdo, pois
filhos e/ou filhas sdo usadas como ameaca e o regresso aos paises de origem torna-se muito
dificil, pois os pais acabam por ndo dar consentimento para a saida dos/as filhos/as. O que
significara, pois, que, mais do que outras, estas mulheres se sujeitardo aos maus tratos,
estando limitadas na capacidade de sair das situagdes. Por outro lado, alguns tragos de
culturas africanas acabam por legitimar a violéncia contra as mulheres, e mesmo depois de
acompanhadas pelos servigos algumas acabam por regressar a casa e ao companheiro -
“Temos medo de tudo!” (Imigrante, participante no workshop sobre Precariedade, Riscos e
Respostas Sociais).

A Comissdo de Protecdo de Criancgas e Jovens do concelho refere a existéncia de 20 processos
de criangas que integram agregados familiares de origem estrangeira (20 entre 2014 e 2017)
sendo as situagdes mais frequentemente sinalizadas as de criancas brasileiras (o que segue a
tendéncia do maior nimero de pessoas brasileiras a residir no concelho). Com estas familias a
comunicagdo é facil devido a lingua ser comum, mas quando sdo casos de criangas de outras
nacionalidades é mais dificil, ndo so por causa da lingua, mas também por quest&es culturais.
Em algumas comunidades, o uso da violéncia é considerado como “normal” e como uma
estratégia educativa aceite e encorajada. Casos ja surgiram de menores ndo acompanhadas
que sdo sinalizadas pela escola, ou pelos servicos de saude, procurando-se aqui verificar-se se
houve trafico de seres humanos, ou ndo. Em situa¢des destas, mesmo quando as criangas sdo
institucionalizadas, como ja aconteceu, é dificil estabelecer com elas um plano de intervenc¢ao
e por vezes as criangas fogem sem que se consiga segui-las.
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2.8. Racismo e discriminagéo

O Cddigo Penal Portugués considera como crime a discriminagao racial (bem como a religiosa e
sexual). Nos termos da lei consideram-se como praticas discriminatdrias as acbes (ou
omissdes) que, por razdes de nacionalidade, cor de pele ou origem étnica violem o principio da
igualdade. Com base nesses motivos, a lei enumera como atos discriminatdrios os seguintes:

- Recusa de fornecimento ou impedimento de fruicdao de bens ou servicos;

- Impedimento ou limitagdo ao acesso e exercicio normal de uma atividade econdmica;

- Recusa ou condicionamento de venda, arrendamento ou subarrendamento de iméveis;
-Recusa de acesso a locais publicos ou abertos ao publico;

- Recusa ou limitacdo de acesso aos cuidados de saude prestados em estabelecimentos
de saude publicos ou privados;

- Recusa ou limitagdo de acesso a estabelecimento de educacdo ou ensino publico ou
privado;

- Constituicdo de turmas ou a adogdo de outras medidas de organizagdo interna nos
estabelecimentos de educacdo ou ensino, publicos ou privados, segundo critérios de
discriminacgao racial, salvo se tais critérios forem justificados pelos objetivos referidos no
n.2 2 do artigo 3.2 da Lei n.2 134/99, de 28 de Agosto;

- Adocdo de pratica, ou medida, por parte de qualquer érgao, funciondrio ou agente da
administracado direta ou indireta do Estado, das Regides Autdbnomas ou das autarquias
locais, que condicione ou limite o exercicio de qualquer direito;

- Adocdo de praticas em que, publicamente ou com intengcdo de ampla divulgacao,
pessoa singular ou coletiva, emita uma declaragao ou transmita uma informag¢ao em
virtude da qual um grupo de pessoas seja ameacgado, insultado ou aviltado por motivos
de discriminacdo racial.

No ambito dos grupos de discussdo realizados foram referidas, por pessoas imigrantes,
situagdes de discriminag¢do que as atingem: no acesso ao mercado de trabalho, aquando do
arrendamento de habitagBes, na escola, sobretudo entre pares, no relacionamento com
servicos. Nos workshops foi também mencionada a “ma fama” que, em geral, se gerou em
torno das mulheres brasileiras, o que podera dificultar a sua inser¢do na prépria sociedade
portuguesa. No entanto, nenhuma queixa foi registada na Comissdo para a Igualdade e Contra
a Discriminagdo Racial (CICDR).

No estudo do Observatério das Migracoes refere-se que, em 2016 foram recebidas pela CICDR
119 queixas de discrimina¢cdo de base racial e étnica, em todo o pais. Estes numeros
correspondem a um aumento de +42% face ao ano de 2015, quando se contabilizaram 84
gueixas. Aquelas 119 alegadas situag¢des discriminatdrias distribuem-se por varias areas, sendo
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as queixas por discriminacdo nos media (cerca de 35%) as mais frequentes. Seguem-se as
participacdes por discrimina¢do na area laboral (16%). Nas posi¢cGes imediatamente a seguir,
encontram-se as situagcdes de discriminacdo pelas forcas de seguranca (9%), em
estabelecimentos comerciais (7%) e as queixas de discriminacdo na internet (6%) (Oliveira e
Gomes, 2017: 250).

2.9. Cidadania e Participagdo

Numa sociedade democratica o reforco dos lacos de pertenca e a criacdo de dindmicas de
cidadania deve ser um objetivo em si mesmo. Assim, o acesso a nacionalidade e o fomento da
participacdo civica e politica “sdo dimensGes importantes para captar os processos de
integracdo de imigrantes” em diferentes dimensdées (Oliveira e Gomes, 2014).

Embora n3do existam dados oficiais sobre a aquisicdo de nacionalidade portuguesa, por parte
de pessoas estrangeiras a residir no concelho de Matosinhos, nos Workshops realizados a
requisicdo de nacionalidade surge como um projeto para boa parte dos/as participantes
residentes no concelho ha mais anos.

A aquisicdo da nacionalidade portuguesa ndo é, porém, condicdo indispensavel a participacao
politica. Ainda com algumas limitacdes a Constituicdo da Republica Portuguesa reconhece as
pessoas estrangeiras e apatridas, que residem em Portugal, os mesmos direitos e deveres das
cidadas e dos cidaddos portugueses. As Unicas limitagdes ao nivel dos direitos estao definidas
no ponto 2 do artigo 1, o qual limita os direitos politicos no caso das pessoas estrangeiras a
trés situacgOes: (1) aos cidaddos e cidadas dos Estados de lingua portuguesa com residéncia
permanente em Portugal e em condi¢des de reciprocidade s3o conferidos direitos politicos
ndo concedidos a estrangeiros/as (salvo acesso aos cargos de Presidente da Republica,
Presidente da Assembleia da Republica, Primeiro-Ministro, Presidentes dos tribunais supremos
e servico nas Forgas Armadas e na carreira diplomatica); (2) as pessoas estrangeiras residentes
no territério nacional, em condi¢des de reciprocidade, a capacidade eleitoral ativa e passiva
para as autarquias locais; (3) aos cidadaos e cidadas dos Estados-membros da Unido Europeia
residentes em Portugal, em condi¢Ges de reciprocidade, tém ainda o direito de elegerem e
serem eleitos/as deputados/as do Parlamento.

A nivel nacional observa-se que sdo as pessoas nacionais de paises da Unido Europeia aquelas
cujo numero de inscricbes no recenseamento eleitoral apresenta uma tendéncia para
aumentar: eram 11 504, em 2012, passando para 12 992, em 2016 (Oliveira e Gomes, 2017).
No universo de nacionais da EU destacam-se as pessoas de nacionalidade inglesa e espanhola.
Em contrapartida, o nimero de pessoas, nacionais de paises terceiros a Unido Europeia,
inscritas no recenseamento eleitoral apresenta uma evolugdo decrescente: eram 15 194, em
2012, passando 13 998 em 2016. Neste universo sdo as pessoas cabo-verdianas e as brasileiras
as mais representadas.
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Os nimeros anteriormente apresentados revelam que a ordenacdo de nacionalidades entre as
pessoas inscritas no recenseamento eleitoral ndo reflete a importancia relativa das pessoas
estrangeiras residentes em Portugal, em func¢do da nacionalidade, nem retrata a ordenacao
das nacionalidades estrangeiras que tém mais direitos politicos no pais.

O inquérito europeu Immigrant Citizens Survey (Hudlleston e Tjaden, 2012) perguntou
diretamente a pessoas imigrantes residentes em varias cidades europeias de sete paises
europeus, entre as quais Portugal, acerca das suas motivacdes para votarem nas sociedades de
acolhimento, independentemente de terem ou nao esses direitos politicos para o efetivarem.
As respostas dos inquéritos aplicados em Portugal a pessoas imigrantes extracomunitdrias
revelam que apenas 70% apresentavam interesse em votar.

Ainda que apenas uma Unido de Freguesias tenha fornecido informacao a este propdsito, pode
dizer-se que, no concelho de Matosinhos tem sido fraca a participacdo politica das pessoas
imigrante. Considerando o indicador “nimero de pessoas estrangeiras eleitoras nas duas
ultimas elei¢cdes autdrquicas” registou-se, na Unido de Perafita, Lavra e Santa Cruz do Bispo, o
nimero de 8 eleitores/as em 2013 e 6, em 2017. No entanto, ho municipio foram promovidas
iniciativas de informac&o/sensibilizacdo sobre a importincia do recenseamento eleitoral dos
imigrantes, nomeadamente materiais informativos.

Acresce que as informacgOes recolhidas ndo indicam a existéncia de pessoas imigrantes a
participarem nas delegacdes locais dos diversos partidos politicos.

Uma dimensdo importante de integracdo das pessoas imigrantes na sociedade de acolhimento
é, sem duvida, a sua participagdo em movimentos associativos. As associagdes podem
constituir-se como espacgos de socializacdo e de aquisicdo de competéncias promovendo
solidariedades e lacos culturais e sociais e apoiando os imigrantes, homens e mulheres, nas
diversidades que podem decorrer das préprias experiéncias migratorias.

O concelho de Matosinhos revela uma forte dindamica associativa, sobretudo em torno das
atividades desportivas. Os registos da autarquia apontam para a existéncia de cerca de mais de
50 organizagdes da sociedade civil que, ainda que com formas organizativas distintas,
promovem atividades de ambito cultural e desportivo (e algumas também sociais). No
contexto destas organizagOes, a participacdo de pessoas imigrantes faz-se, sobretudo, por
parte dos/as mais jovens (alguns/algumas estudantes do concelho) que encontram nas
associacOes desportivas, ndo apenas um recurso para a pratica do desporto, mas também um
meio de convivio e interagdo com a sociedade de acolhimento.

Como ja se referiu anteriormente, ndo existem associacdes de pessoas imigrantes sediadas no
concelho, mas ha associacGes de imigrantes que come¢cam a ter interven¢do no concelho,
como seja a Associagao Mais Brasil e a Amizade-Associa¢do Imigrantes de Leste.
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2.10. Cultura

A diversidade cultural que advém da presenca de diferentes nacionalidades e origens, no
concelho de Matosinhos, é considerada pelos atores sociais, em geral, como uma riqueza e um
fator que contribui para o aprofundamento de uma cultura de didlogo e de estabelecimento
de compromissos.

Ha a consciéncia de que os processos imigratérios transformam as sociedades de acolhimento,
frequentemente, pela apropriacdo de habitos culturais das comunidades imigrantes. A
gastronomia, sendo uma manifestacdo cultural, é disso um exemplo. A presenca de
restaurantes, nomeadamente chineses e alguns de influéncia indiana, bem como as iniUmeras
lojas de produtos diversos geridas por imigrantes de origem chinesa, revelam como uma
sociedade que, ainda que tendo tradi¢Ges fortes a este nivel, é permeavel a novos sabores e
aromas.

Por outro lado, novos ritmos musicais e novos movimentos de danca, trazidos sobretudo por
gentes africanas e brasileiras, cativam cada vez mais publicos, muito particularmente entre os
mais jovens, e estdo presentes nos bares e discotecas do concelho. Expressdes artisticas como
a musica e a danca foram consideradas por alguns parceiros locais como os grandes fatores de
aproximacdo de jovens de diferentes origens culturais e elementos importantissimos para a
valorizacdo das diferencas.

Apesar disso, ndo foram identificadas estratégias que, de modo intencional e consistente,
valorizem e deem visibilidade a diversidade cultural presente no concelho.

2.11. Media e sensibiliza¢éo da opinido pubica

N3o existem, no Concelho, érgdos de comunicagdo social da iniciativa de imigrantes ou
dirigidos a pessoas imigrantes. Também na autarquia ndo existe uma estratégia de
comunicagdo para os assuntos da diversidade cultural e da imigracdo nos meios de
comunicagdo social.

2.12. Relagdes internacionais

Tal como se salienta no Relatdério das politicas locais de acolhimento e integracdo de
imigrantes e seus descendentes no municipio de Matosinhos, o municipio tem uma politica de
cooperacao internacional, nomeadamente baseada em acordos ou geminagdes de cidades que
contemplam nos seus objetivos questdes relacionadas com as migra¢des ou com a integragao
de imigrantes. No entanto, “ndo existe uma politica de atracdo de imigrantes e seus diferentes
perfis (e.g. trabalhadores sazonais, reformados, estudantes, empresarios, profissionais de
salde, investigadores ou outros profissionais altamente qualificados). Contudo, pode dizer-se
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gue o municipio ndo dispde de uma politica que promova as relagées com os paises de origem
das comunidades imigrantes, residentes no concelho nem possui uma politica estratégica de
atracdo de imigrantes” (ACM, 2017).

2.13. Religido

De acordo com os Censos 2011, o municipio de Matosinhos contabilizava 119 429 cidad3os/as
da religido Catdlica (68,1% da populagdo residente) seguida das outras religides cristas (que
registavam 2,2%).

A convivéncia entre as diferentes confissdes tem sido pacifica e ndo sdao fonte nem de conflito
entre pessoas estrangeiras e nacionais, nem fator de desinsercao social. Pelo contrario, as
igrejas sdo pontos de encontro e de convivio entre diferentes nacionalidades e origens.

As pessoas imigrantes praticantes de religiGes ndo cristds ndo manifestaram dificuldades
inerentes a pratica dos respetivos cultos.
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3. Plano Municipal para a Integragao de Migrantes

3.1. Dimensdio estratégica

O Plano Municipal para a Integracao de Migrantes ambiciona ser um documento estratégico
no concelho de Matosinhos assumindo-se, nesse sentido, e simultaneamente, como um
instrumento de melhoria das condi¢ées de vida no concelho e de promogdo da sua coesdo
social.

Em coeréncia com o Plano de Desenvolvimento Social do qual sera peca integrante, o Plano
Municipal para a Integracdo de Migrantes de Matosinhos define as seguintes estratégias
transversais:

Consagragdo de direitos

Orientar a intervencGo por uma Idgica de garantia de direitos constitucionalmente
consignados, contribui para fundamentar uma intervenc¢do de aprofundamento da cidadania,
respeitosa da dignidade das pessoas, mas fomentadora das responsabilidades individuais e
institucionais.

Responsabilizacdo e mobilizacdo de todos os atores

Este é um principio que decorre da propria filosofia da Rede Social e que se apoia na
constituicdo de uma parceria forte, responsdvel e dinamizadora dos diferentes recursos locais.
Insere-se, também aqui, o principio da subsidiariedade através do qual todos os recursos locais
devem ser mobilizados para a resolu¢do de problemas, antes de se passar para outro nivel de
resposta. A este nivel importa ndo ignorar o papel importante que as associacdes de imigrantes
podem representar.

Integragdo de respostas

Considerar os problemas das pessoas e das comunidades nas suas diferentes causas e
manifesta¢ées é uma preocupagdo subjacente a criagdo de respostas integradas. A integracéo
de respostas é o culminar de todo um processo de coordenagdo entre entidades e de diferentes
departamentos e divisbes no seio de uma mesma organizagdo. Orientar a agdo para uma
maior integracdo significa: Identificar e eliminar redunddncias, isto é identificar ag¢des
semelhantes a serem desenvolvidas por vdrias equipas desnecessariamente e/ou sem
interligagdo entre si; Identificar lacunas da intervengdo; Pér fim a eventuais incoeréncias e
objetivos conflituantes da intervencdo.
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Acdo positiva

Desenvolver uma ag¢do positiva significa criar, junto dos grupos mais fragilizados da populagdo,
as condicbes para que sejam eliminados os fatores que conduziram a uma situagdo de
desigualdade. Assim, e tendo em conta os dados recolhidos no dmbito do diagndstico serdo
alvo de priorizagGo no desenvolvimento das agbes, em fun¢do da natureza dessas mesmas
acoes:

- Pessoas vitimas de maus tratos, em particular criangcas e mulheres;
- Pessoas com baixos niveis de instrugdo;
- Pessoas que ndo dominam a lingua portuguesa;

- Pessoas imigrantes sem retaguarda familiar.

Igualdade de género

A igualdade de género deve ser um principio transversal a todas as agdes, o que significa que
estas devem identificar as restricbes que homens e mulheres tém a participacdo e procurar
condigées para que as mesmas sejam anuladas.

Territorializagdo

Este é um principio para o qual as Comissées Sociais de Unibes de Freguesia sdo garante e que
permite uma grande proximidade com a populagdo local, seus problemas e necessidades.

Prevengdo

Para além de uma intervengéio no problema e sobre o mesmo, o Plano de Integragdo de
Migrantes deve acionar estratégias de atuagdo preventivas.

Participag¢do

As pessoas imigrantes, em particular as nacionais de paises terceiros, serdo entendidas como
elementos da parceria para a implementagcdo das medidas previstas no Plano. Serd da
responsabilidade da Plataforma de Acompanhamento promover a participacGo das
comunidades imigrantes no proprio processo de acompanhamento do Plano.
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Articulagdo com outros instrumentos de planeamento

O Plano de Integragcdo de Migrantes de Matosinhos considera a existéncia de outros planos
locais e com eles estabelece relagcbes. Por outro lado, o PMIM de Matosinhos garante coeréncia
e articulagdo com documentos estratégicos de dmbito nacional.

Como dreas prioritdrias de intervenc¢do identifica-se:
- Mercado de trabalho e empreendedorismo

- Capacitagdo e formagdo

- Educacgdo e lingua

- Servicos de acolhimento e integra¢do

- Saude

- Solidariedade e respostas sociais

- Cidadania e participagdo

- Media e sensibiliza¢do da opiniéo publica

- Racismo e discrimina¢do

Estas dreas foram priorizadas, tal como foi anteriormente referido, como sendo, por um lado,
as mais determinantes para a criagdo de um clima social favordvel a integragdo da populacéo
migrante e, por outro, aquelas onde se encontram os maiores obstdculos a essa mesma
integrac¢do. Acresce que nas dreas referidas se podem encontrar e mobilizar recursos locais
para uma intervengdo coerente.
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CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias
estratégicos/gerais
Mercado de Existéncia de Melhorar a qualidade do Nivel de satisfagdo de Utilizagdo de recursos formativos disponiveis
trabalho e servicos pouco atendimento dos servicos  profissionais face ao noutras entidades
empreendedorismo informados sobre a de emprego no que diz trabalho realizado
diversidade cultural respeito a populagdo
e sobre os migrante
movimentos Nivel de satisfagdo do

migratorios atuais

Existéncia de
desemprego entre a
populagdo imigrante

Aumentar a taxa de
empregabilidade de
cidad3dos e cidadas NPT

publico NPT

Numero e percentagem de
NPT inscrito/as no Centro de
Emprego (H e M)

Numero de NPT
integrado/as no
trabalho

mercado de

Aposta na formagdo de competéncias para a
empregabilidade de pessoas NPT

Utilizagdo de recursos do marketing para
divulgar competéncias de NPT
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CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias
estratégicos/gerais
Mercado de Dificuldades de acesso, por parte Aumentar a capacidade Numero de novas Aposta na descoberta de jovens NPT
trabalho e das pessoas imigrantes a criagdo do  de criagdo do proprio iniciativas criadas por mais qualificados
empreendedorismo €U proprio emprego emprego por parte de pessoas NPT

(continuacgdo)

Forte percegdo da existéncia de
atitudes discriminatdrias por parte
de entidades empregadoras para
com a populagdo imigrante

Auséncia de politica municipal para
atracdo de investimento estrangeiro
ou de emigrantes que retornaram
ao pais

FUNDO .
ASILO, MIGRACAD
EINTEGRACAO

Z

REPUBLICA
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migrantes

Promover os direitos de
trabalhadores/as
imigrantes

Numero de sessdes de
informacdo sobre os
direitos de

Estabelecimento de parceiras com
associagcdes empresariais e de
imigrantes

trabalhadores/as
imigrantes dirigidos a
entidades
empregadoras

Numero de entidades
empregadoras
envolvidas

Dinamizar politicas de
captagao de
investimento

Numero de novos
negaocios criados por
pessoas estrangeiras

Estabelecimento de parceiras com
associagdes empresariais e de
imigrantes

Numero de novos
negaocios criados por
emigrantes

Numero de postos de
trabalho gerados

SGMAL
SECRETARIA
GERAL

PRI TRAC R TN

56

’f}/" ACM
k/ ALTC) COMISATIALIC HARA A



m matosinhos

Areas

Problemas

Objetivos
estratégicos/gerais

Indicadores Estratégias

Capacitagao e

Forte concentragdo

Promover o acesso a

Numero de pessoas NPT Aposta na qualificacdo de profissionais da

formagdo da populagao formagdo qualificante de qualificadas através de hotelaria e restauragdo e servigos pessoais
imigrante em alguns  trabalhadores/as cursos de formagao em areas
setores da atividade imigrantes chave
econdémica
Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias

estratégicos/gerais

Educacao e lingua

Limitagdes no
dominio da lingua
portuguesa

Auséncia da
interculturalidade
nos projetos
educativos

Aumentar o nimero de
NPT com facilidade de
expressao na lingua
portuguesa

Introduzir a dimensao da
interculturalidade nos
projetos educativos das
escolas e equipamentos
de apoio a infancia

Aposta na criagao de espagos informais para a
aprendizagem da lingua

Numero de NPT para quem a
lingua deixou de constituir
obstaculo

Numero de escolas e Recurso ao “Selo de Escola Intercultural”
equipamentos que
introduziram a dimensao da
interculturalidade nos seus

projetos educativos

Estabelecimento de parcerias com associa¢des
de imigrantes

Z
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Areas

Problemas

Objetivos Indicadores

estratégicos/gerais

Estratégias

Servigos de
acolhimento e

Inexisténcia de
servigo dirigido a

Criar uma resposta
direcionada e especializada
para a populagdo migrante

Existéncia do servico

Capacitagdo de profissionais

icinacy i tes
participagdo pessoas migran ‘
doiConcelioldeiiatesintios Estabelecimento de parceria com o CNAIM do
Porto
Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias
estratégicos/gerais
Cultura A politica cultural no Criar uma politica de Existéncia de atividades e Estabelecimento de parcerias com associagoes

municipio ndo
contempla uma
dimensao de
interculturalidade

promogao da

interculturalidade nos
espacos publicos e na
programacao cultural

iniciativas culturais que
promovam a
interculturalidade e a
diversidade cultural

de imigrantes

Aposta em iniciativas interculturais
(“cruzamento de mundos”), designadamente
ao nivel da infancia e juventude

Z

FUNDO .
ASILOY, MIGRACALD
EINTEGRACAO
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Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias
estratégicos/gerais
Saude Servigos pouco Capacitar os/as Percentagem de Aposta em iniciativas de formacédo de
capacitados para um profissionais dos cuidados  profissionais dos cuidados capacitagao de profissionais dos cuidados s de
atendimento a publicos de saude para um primarios de satide com salide em matérias associadas a
diversificados do ponto atendimento conhecimentos consolidados  multiculturalidade
de vista cultural especializado a NPT sobre as realidades
socioculturais dos NPT seus
clientes (eg. lingua, cultura,
tradigGes e valores)
Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias

estratégicos/gerais

Solidariedade e
repostas sociais

Servigos pouco
capacitados para um
atendimento a publicos
diversificados do ponto
de vista cultural

Capacitar os/as
profissionais das
entidades de
solidariedade social para
um atendimento
especializado a NPT

Percentagem de
profissionais de entidades
de solidariedade social com
conhecimentos consolidados
sobre as realidades
socioculturais dos NPT seus
clientes (eg. lingua, cultura,
tradigGes e valores)

Aposta em iniciativas de formacdo (formal e/ou
informal) de capacitagdo dos profissionais das
entidades de solidariedade social em matérias
associadas a multiculturalidade
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Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias
estratégicos/gerais

Cidadania e Fraca presencga do Apoiar o tecido Numero de associagGes de Aposta em iniciativas que se destinem a
participacao tecido associativo associativo de imigrantes NPT a desenvolver agdes no  publicos mais excluidos
imigrante no NPT para o concelho
concelho desenvolvimento de
intervengao social no
concelho
Existéncia de Promover o debate Numero de mulheres NPT Rentabilizagcdo da intervengdo desenvolvida por
culturas marcadas publico sobre as questdes  que integram érgdos de projetos locais
pelos papéis sociais daigualdade de género, associacoes locais
de género da participagdo de
mulheres na esfera Desenvolvimento de iniciativas que se dirijam a
publica e de homens na populagdo em geral

esfera privada

Pouca informacgao Facilitar o acesso a Numero de pessoas NPT Aposta na formacédo informativa de pessoas
disponivel sobre informacdo sobre direitos  envolvidas nas a¢des de NPT e na divulgacdo de materiais traduzidos
direitos e deveres e deveres de cidadania informacgdo e com acesso a

materiais informativos

traduzidos
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CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias
estratégicos/gerais
Media e Fraca visibilidade da  Criar oportunidades Numero de iniciativas das Aposta em parcerias com os media

sensibilizacao da
opinido publica

importancia dos
imigrantes para a
sociedade local e
fraca divulgagdo das
associagoes

especificas para
divulgagdo das iniciativas
das comunidades de NPT

comunidades NPT
divulgadas

locais/regionais

Aposta na Rede Social e seus parceiros como
meios de divulgagdo das iniciativas

Aposta no site da autarquia como recurso para
a divulgacao

Z
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Areas Problemas Objetivos Indicadores Estratégias
estratégicos/gerais
Racismo de Auséncia de uma Desenvolver um clima Numero de atividades Aposta nas entidades e servigos que se
discriminagdo pratica constante de favordvel a integracdoda  dinamizadas numa légica de  dirigem a criangas e jovens
aprofundamento dos diversidade e valorizagdo interculturalidade

valores da diversidade das diferencas
e interculturalidade

FUNDO .

ASILOY, MIGRACALD

EINTEGRACAO
BIRACAG INTIRRA

REPUBLICA 'm S *
PORTUGUESA AN 'gl, ACH

UNIAC EUROPEIA

62



3.1. DIMENSAO OPERACIONAL
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CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
Mercado de Melhorar a qualidade do Capacitar profissionais dos 1. Aglesde 2 2 agBes de Ndmero de agdes Camara
trabalho e atendimento dos servicos  servicos de emprego para o apoio formacgao para formagdo com realizadas Municipal de
dedori de emprego no que diz especifico a pessoas migrantes profissionais dos o Ndmero d Matosinhos
Al Ok respeito a populagdo (Loja de Emprego, Gabinete do servigos de envolvimento Y ,e _0 e'
mo . . profissionais ADEIMA
migrante Investidor, Centro de Emprego e emprego sobre de 40 .
K . o o envolvido/as .
GIP’s) migragoes e profissionais Associagoes de
interculturalidade (10 homens e imigrantes
30 mulheres)
Aumentar a taxa de Aumentar as competéncias 2. Acgdes de 2 Integracdo em  Numero de NPT Camara
empregabilidade de pessoais e sociais facilitadoras da formacgGes para acOes de envolvidos nas agdes Municipal de
cidaddos e cidadas empregabilidade das/os pessoas NPT formacdo de de formagéao Matosinhos
estrangeiras cidadds/os estrangeiras/os NPT sobre 200 NPT (80
N ADEIMA
competéncias de homens e 120
empregabilidade mulheres) Numero de NPT que AssociacOes de
terminaram as agoes imigrantes
de formagao
Centro de

Emprego / GIP’s

FLUINDO
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CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
Mercado de Aumentar a capacidade ~ Aumentar os conhecimentos 3. Agdes de formagdo 2 10 potenciais Numero de NPT Camara
trabalho e de criagdo do préprio sobre Plano de negdcios e sobre empresarios/as envolvidos/as Municipal de
ded emprego por parte de competéncias de empreendedorismo NPT aumentam as Matosinhos
e.mpreen S0 migrantes empreendedorismo de suas ADEIMA
rismo pessoas NPT competéncias de
. ~ gestdo AssociacGes de
(continuagdo) igrantes
4. Divulgagdo de Acompanhament NG q 8
iniciativas de auto- 1 o dos negdcios ' gmiro S
emprego de pessoas criados por nicia |vash d
NPT pessoas NPT SCOMBPAlaCas
Promover os direitos de  Aumentar o conhecimento 5. Criagdo e distribuicdo 2 Distribuicdo do Criagdo do Manual Camara
trabalhadores/as por parte de de Manual nas areas Manual as , . Municipal de
. | . Numero de Manuais .
imigrantes empregadores/as sobre os de saude, seguranca entidades o, Matosinhos
L o distribuidos
direitos de pessoas no trabalho e direitos empregadoras do
. ADEIMA
imigrantes e seus deveres e deveres de concelho com
trabalhadores/as trabalhadores/as Associagbes de
imigrantes NPT’s imigrantes
6. AcOes de informagdo 2 3 agBes Numero de acdes Camara
para envolvendo 30 realizadas Municipal de
empregadores/as, entidades Numero de Matosinhos
nas areas de saude, empregadoras i
preg entidades ADEIMA
seguranga no empregadoras
trabalho e direitos e envolvidas Associagdes de

FLINDYY .
ASILO, MIGRACAD
EINTEGRACAO

UNIAC EUROPEIA

REPUBLICA
PORTUGUESA

deveres de
trabalhadores/as
imigrantes
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CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Objetivos Objetivos especificos Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais / operacionais
Mercado de Dinamizar politicas de Aumentar o nimero de Realizagdo/ 1 Estabelecimento NUmero de eventos ~ Camara
trabalho e captacdo de investidores estrangeiros Participagdo em no concelho de realizados Municipal de
investimento no concelho iniciativas novas empresas ’ Matosinhos
e.mpreendEdo internacionais com o por parte de Numer.o = ADEIMA
rismo estabelecimento de pessoas NPT parcerias
. .. estabelecidas L
(continuagdo) parcerias estratégicas Associagdes de
imigrantes
Areas Objetivos Objetivos especificos Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais / operacionais
itaca Promover o acesso a Facilitar o acesso a Acdes de formagdo 2 6 agoes de Numero de agGes Camara
apacitacao e
formacdo formagdo qualificante de  formagdo qualificante de profissional formagdo com o realizadas Municipal de
trabalhadores/as pessoas NPT qualificante em envolvimento de Matosinhos
imigrantes articular em dreas 120 pessoas NPT
g p . P ) ADEIMA
como hotelaria e Numero de pessoas
servigos pessoais NPT abrangidas Associacdes de
imigrantes
, Centro de
Numero de pessoas
. Emprego de
NPT integradas no .
Matosinhos
mercado de
trabalho

FLUINDO
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CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
Educagdo e Aumentar o nimero de Fomentar a aprendizagem 9. Criagdo de 2 6 acles de Ndmero de Camara
lingua pessoas NPT com informal da lingua portuguesa espacgos para a formacgdo formacgGes Municipal de
facilidade de expressdo na aprendizagem da (iniciagdo e realizadas Matosinhos
lingua portuguesa lingua portuguesa aperfeicoamento
gua portug gua portug P ) ABEIA
de Lingua
Portuguesa Numero de NPT Associagoes de
participantes imigrantes
Envolvimento de
120 NPT ativos/as
desempregados/a
sou
empregados/as
(40 homens e 80
mulheres)
Introduzir a dimensdo da Promover a iniciativa “Selo de 10. Desenvolvimento 1 Envolvimento de NUmero de escolas Camara
interculturalidade nos Escola Intercultural” de projetos que pelo menos 2 envolvidas Municipal de
projetos educativos das promovem o escolas, 10 ’ . Matosinhos
. . Numero e tipo de
escolas e equipamentos de reconhecimento professores/as e L
A - . iniciativas ADEIMA
apoio a infancia e a valorizagdo da de 200 criangas )

. . promovidas L
diversidade como (100 rapazes e Associagbes de
uma 100 raparigas) Numero de escolasa  imigrantes
oportunidade e quem foi atribuido o A "
fonte de Selo de Escola grupamentos

Escolares

aprendizagem
para todos/as

Intercultural

.
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Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
rvi Criar uma resposta Realizar 30 atendimentos, por 11. Criagdo de um 1 Criar o CLAIM Criagdo do Centro Camara
ervigos de
acolhimento e direcionada e especializada  meés, a populagdo imigrante, Centro Local de de Matosinhos Local de Apoio a Municipal de
.. - para a populagdo migrante  nomeadamente NPT residentes Apoio a Integracdo de Matosinhos
participagao do Concelho de em Matosinhos abrangendo Integracdo de AaTEITEE 100 Migrantes ADEIMA
Matosinhos varias areas: Educagdo e Migrantes !Je.ssoas ;
~ imigrantes /ano  Numero de .
Formacgao; Emprego e atendimentos AssociagOes de
empreendedorismo; Habitagdo; . imigrantes
realizados

Apoio econdémico e social

Ndmero de pessoas
imigrantes atendidas

Z
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Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
Cultura Criar uma politica de Introduzir a pratica de 12. Celebragdo anual 2 Celebragdo Numero de iniciativas ~ Camara
promogdo da celebragdo do dia mundial da do dia mundial da anual do dia realizadas Municipal de
interculturalidade nos diversidade cultural para o diversidade internacional da Ndmero d Matosinhos
espacos publicos e na didlogo e o desenvolvimento cultural para o interculturalida Y e- ° ~e
~ i organizagdes de NPT ADEIMA
programacao cultural didlogo e o de )
. envolvidas L
desenvolvimento AssociagGes de
imigrantes
Beallzar |n|c'|at|vas ' 13. Realizacdo de -
interculturais em particular S Realizagdo de 2
o - : iniciativas 2 S N2 de pessoas NPT
dirigidas a criangas e jovens . . iniciativas -
multiculturais em . . envolvidas na
. multiculturais . .
particular organizagdo/dinamiza
o por ano - R
dirigidas a ¢do das iniciativas

criangas e jovens

N2 de pessoas
abrangidas nas
iniciativas

FLUINDO
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Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
Saude Capacitar profissionais Realizar a¢6es de (in)formagdo 14. Acles de 2 6 agOes de Numero de agdes Camara
dos cuidados de saude sobre as realidades formacdo para (in)formagao realizadas Municipal de
para um atendimento socioculturais das pessoas NPT profissionais de com o Matosinhos
especializado a NPT suas clientes (eg. lingua, saude envolvimento e

cultura, tradi¢Ges e valores)

de 60
técnicos/as e 60
administrativos/
as (20 homens e
100 mulheres)

Numero de pessoas
abrangidas

Nivel de satisfagdo
dos/as profissionais
sobre as agdes de
formacdo

Nivel de
reconhecimento do
impacto dos
conhecimentos
adquiridos nas

praticas profissionais

Associagoes de
imigrantes

Unidade Local
de Saude de
Matosinhos

FUNDO .
ASILOY, MIGRACALD
EINTEGRACAO

UNIAC EUROPEIA

REPUBLICA
PORTUGUESA

SGMAL
GERAL

SECRETARIA

WIRAL R INTLRRA

69

'fl" ACM
k/ ALTCY £ OMISSARIALI AR



m matosinhos

CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
idari apacitar os/as ealizar agdes de (in)formagdo . Agdes de aces de Umero de agdes amara
olidariedade C i /\ Reali Ges de (in)f a 15. Acdesd 2 3 agdes d NU de acd Ca
e repostas profissionais das entidades  sobre as realidades formacdo para (in)formagao realizadas Municipal de
. . de solidariedade social socioculturais das pessoas NPT profissionais de com o Matosinhos
e HELS para um atendimento suas clientes (eg. lingua, entidades varias e envolvimento NIV

especializado a NPT

cultura, tradi¢Ges e valores)

com relevancia
em matéria de
integracao de
imigrantes

de 60
profissionais
(técnicos/as e
dirigentes) (10
homens e 50
mulheres)

Numero de pessoas
abrangidas

Nivel de satisfagdo
dos/as profissionais
sobre as agdes de
formacgdo

Nivel de
reconhecimento do
impacto dos
conhecimentos
adquiridos nas

praticas profissionais

Associagoes de
imigrantes

FUNDO . x x
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CENTRO oe |33 8] ]e 13

Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
Cidadania e Apoiar o tecido Desenvolver projetos de 16. Apoio as 1 Apoiar Numero de iniciativas ~ Camara
participacdo associativo de imigrantes  intervengao social com a associagoes de iniciativas de apoiadas Municipal de
NPT para o participacao das associagdes de imigrantes para o associagoes Matosinhos
desenvolvimento de imigrantes desenvolvimento de imigrantes ADEIMA
intervengdo social no de projetos Numero de
concelho destinados a associagdes envolvidas  AssociagBes de
Dar visibilidade ao trabalho publicos imigrantes imigrantes
realizado NPT especialmente
excluidos Ndmero de pessoas
17. Divulgagdo das 1 _a'?r?”$idas 2l
iniciativas de SIS
associagoes de
imigrantes através
dos recursos
disponiveis na Rede
Social
Promover o debate Desenvolver um debate por 18. Realizagdo de 1 Um debate Numero de debates Camara
publico sobre as questdes  ano nas associagOes de debates anuais anual realizados Municipal de
da igualdade de género, imigrantes sobre as questdes Matosinhos
da participagdo de d‘—f‘ igualdade de , ADEIMA
mulheres na esfera género, da Nudmero de pessoas
publica e de homens na participagao de NPT envolvidas AssociagOes de
esfera privada mulheres na esfera imigrantes
publica e de
homens na esfera Cruz Vermelha
privada Portuguesa —
Delegacdo de
Matosinhos
FLINDO ) S ] \ S“Mf\l , f
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Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/ge operacionais
rais
Cidadania e Facilitar o acesso a Produzir e divulgar materiais 19. Adaptagdo de 2 Adaptagdo de  Numero de materiais Camara
participagdo mformagao sobre informativos 'materlals' 5 dois materiais  criados/traduzidos Mun|C|'paI de
Conti 30) direitos e deveres informativos ja em quatro Nimero de Matosinhos
(Continuacdo de cidadania existentes ou de linguas (de
. - ; exemplares ADEIMA
divulgagcdo paises S
. distribuidos L
terceiros — Associagoes de
Inglés, imigrantes
Mandarim,
Russo e
Arabe)
diferentes
Realizar ag8es de informagdo 20. Realizagdo de ages 10 agdes / . .
7 . - 2 e Numero de agdes
sobre direitos e deveres de informagdo para lizad
NPT envolvendo eazans

um total de NUmero de pessoas
200 pessoas NPT que participaram
NPT

nas agdes
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Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
Media e Criar oportunidades Divulgar as iniciativas das 21. Divulgagdo nos 1 Divulgagdo das Numero de Camara
sensibilizagdo especificas para comunidades NPT e atividades meios de atividades do publicagdes realizadas ~ Municipal de
da opinido divulgacio das dirigidas as mesmas comunicagdo PMIM Matosinhos
iniciativas das local do PMIM de ADEIMA

publica Matosinhos

comunidades de NPT ) - N
Divulgacdo de ; Associagoes de
Ndmero de

22. Divulgagdo no site
. 1 50% das imigrantes

da CMM das I publicagdes realizadas
iniciativas iniciativas
promovidas pelas reporta(.ias .

autarquia

associagoes de
imigrantes NPT

FUNDO .
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Areas Objetivos Objetivos especificos / Medidas Nivel Metas Indicadores Responsaveis
estratégicos/gerais operacionais
Racismo de Desenvolver um clima Promover o sentido de 23. Realizagdo de 2 Integracdo de N2 de criangas NPT Camara
discriminacdo favoravel a integragdo continuidade identitaria face as atividades de 20 criangas NPT  envolvidas Municipal de
da diversidade e culturas de origem recreio nas atividades Ne de criancas Matosinhos
valorizagao das dinamizadas de recreio; :
diferengas numa légica de envolvimento EQvoitidas RS
Sensibilizar e educar as criangas interculturalidade de 2 escolas e N@ de escolas Associagdes de
para a diferenca de 4 envolvidas imigrantes
professores/as/
. N@ de professores/as Agrupamentos
envolvidos/as Escolares

FLINDO ) o
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3.2. Modelo de monitorizagdo e avaliagdo

A avaliacdo tem sido considerada como “um conjunto de procedimentos para julgar os méritos de um programa e
fornecer uma informacgdo sobre os seus fins, as suas expectativas, os seus resultados previstos e imprevistos, os
seus impactes e os seus custos” (Fink, A., 1982 in Guerra, 2000). A avalia¢do €, pois, o processo através do qual se
obtém informacgdes que dao conta dos resultados alcancados, da eficacia da intervencdo, dos obstaculos que se

colocam a implementacao da intervencao, possibilitando uma melhor elaboracdo de projetos futuros.

Nesta fase de definicdo do Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Matosinhos, como em qualquer

fase de planeamento de uma intervencgao, deve estar contemplado um plano de avalia¢do.

Da responsabilidade direta da Plataforma de Acompanhamento a avaliacdo assumird, sobretudo, um caracter de

“autoavaliacdo” orientada pelos seguintes principios:

e Participacdo e envolvimento de todas as entidades parceiras, ainda que a Cdmara Municipal assuma um papel
de dinamizacao do processo.

e Dinamica e interacdo entre os diferentes elementos da equipa no sentido de uma partilha da informacgdo que
fomentard o processo de avaliagado.

e Reflexdo em torno da informacao recolhida.

Esta dinamica de “autoavaliagdo” terd como objetivo final produzir mais e melhor conhecimento sobre a

intervengdo e o meio social em que se atua e contribuir para uma maior eficacia das a¢oes.

Quanto ao momento em que se ira realizar a avaliacdo, deve apostar-se numa avaliacdo on-going, concretizada

através da realizacdo de reunides semestrais da Plataforma de Acompanhamento.

Os destinatarios do processo de avaliagdo serdo:

A populacdo, em geral.

e As/os profissionais diretamente envolvidas/os na execucdo do plano e respetivas instituicdes, incluindo-
se entidades parceiras e os elementos da Plataforma.

e As pessoas imigrantes.

e A Rede Social.

e O executivo da Camara Municipal.
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Assim para além das reunides semestrais da Plataforma, no final de cada ano (civil) de execu¢do do projeto deve

ser elaborado um relatério de avaliagdo intercalar, o qual sera de avaliagao final no ultimo ano.

e Reunido de executivo.

e Plenario do CLAS da Rede Social.

A avaliagcdo do plano serd feita em torno dos seguintes critérios e questdes-chave:

Critérios Questoes chave

O plano continua a intervir nas varidveis estratégicas para produzir a mudanga? Nao
Pertinéncia haverd outras areas ou problematicas sobre as quais se possa intervir que produzam a
mudanca de forma mais eficaz?

A utilizagdo dos recursos esta a ser pensada de forma a potenciar os ja existentes e /ou

Sinergia .
& criar outros?

Adequacao As acOes implementadas estdo conforme o que foi enunciado no plano?

Os parceiros estdo a ser devidamente mobilizados para a intervencao? Os potenciais

Participacao L - . .
pag beneficiarios estdo a ser dinamizados?

Aderéncia As pessoas e organizacdes a quem sao destinadas as acbes estdo a aderir a elas?

Eficacia Os objetivos que se procuraram obter através das agdes estao a ser conseguidos?
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Figura 1 - Dinamizagdo da avaliagao

A

Executivo camarario

Rede Social

Destinatarios

Pessoas imigrantes

Profissionais e organizagGes diretamente
envolvidas na implementagdo do PMIMM

da avaliacao

Populagdo em geral

Relatdrio de avaliacdo anual com a participacao das
entidades responsaveis pela execucdo de acdes no periodo

Relatério semestral com a participagao das entidades

responsaveis pela execugdo de agdes no periodo

Plataforma de Acompanhamento — reunides
semestrais. Dinamizacdo Camara Municipal de
Matosinhos
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3.3. Acompanhamento e Modelo de Governagéo

Tal como ja foi referido anteriormente, o Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Matosinhos sera
monitorizado no seio da sua Plataforma de Acompanhamento que deve, anualmente, produzir um relatério de

avaliacao.

A dinamizacao deste processo, numa dtica de autoavaliacdo, ficard a cargo da Camara Municipal de Matosinhos,

entidade também responsavel pela gestdao do plano.

Considera-se que o Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Matosinhos é instrumento da Rede Social,

pelo que os seus objetivos e medidas serdo incluidas no préximo Plano de Desenvolvimento Social (PDS).

Neste sentido, a semelhanca do que tem acontecido em relagdo ao PDS, no final de cada ano um relatério de
avaliacdo do PMIMM serd apresentado e discutido no contexto do Plendrio do Conselho Local de A¢do Social da

Rede Social de Matosinhos.

As necessidades de correcdo que decorram deste processo de acompanhamento e de avaliagdo serdo da

responsabilidade da Plataforma de Acompanhamento.
Para efeitos de avaliagdo, a Plataforma de Acompanhamento integrara:

e Camara Municipal de Matosinhos

e Associacdo para o Desenvolvimento Integrado de Matosinhos (ADEIMA)
e Instituto de Emprego e Formacgdo Profissional

o Cruz Vermelha Portuguesa - Delega¢dao de Matosinhos

e Instituto de Seguranca Social

e MatosinhosHabit (Empresa Municipal de Habitacdo de Matosinhos, EM)
e Unidade Local de Saude de Matosinhos

e Comissao de Protecao de Criancas e Jovens de Matosinhos

e CRI Matosinhos — Centro de Resposta Integradas

e Associacdo Empresarial do concelho de Matosinhos

e MEC - Ministério da Educacdo

e Associacdo Mais Brasil

e Amizade - Associacao Imigrantes de Leste

e Liga dos Chineses em Portugal
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Sob a coordenagdo da Camara Municipal de Matosinhos caberd a cada uma destas entidades identificarem as
parcerias adequadas, para além dos elementos da Plataforma de Acompanhamento com vista a execuc¢do das

acoes.
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