
 

 

 

 

 

TÍTULO 
 

 Projeto Articular.Com – Conselho Consultivo para a Mediação Intercultural 

 
ÁREA(S) 
 

 Conhecimento  

 Participação e Não discriminação  

 Mediação Intercultural  

 Igualdade de Género  

 Educação e Qualificação  

 Emprego  

 Habitação  

 Saúde  

 Práticas transversais antidiscriminação 

 
PRINCIPAIS PROBLEMAS 
 

 Insucesso escolar e absentismo analfabetismo e baixa escolaridade dos adultos; fraca 

valorização da vida escolar. 

 Discriminação no acesso ao emprego; 

 Dificuldade de acesso ao arrendamento habitação; 

 Reduzida literacia em saúde; falta de práticas preventivas da doença. 

 Preconceitos mútuos entre ciganos e não ciganos, dificuldade de reconhecimento e 

aceitação. 

 
DESCRIÇÃO 
 

Principais objetivos: 

 O Conselho Consultivo para a Mediação Intercultural tem como objetivos:  Criar um 

Conselho Consultivo de forma a facilitar a relação e comunicação entre as diferentes 

entidades locais/parceiras e elementos representativos da etnia cigana e comunidade 

migrante; promover a inclusão, a participação e o envolvimento das comunidades 

MUNICÍPIO Santarém 



cigana e migrante na reflexão/resolução dos problemas existentes e melhorar a 

comunicação com as entidades locais com base numa relação de proximidade.  

 Este Conselho Consultivo constituiu-se no âmbito do desenvolvimento da atividade 1 

“Conselho Consultivo para a Mediação Intercultural”, durante a implementação do 

projeto de Mediadores Municipais e Interculturais do Municipio de Santarém – Projeto 

Articular. Com 

Metodologia: 

 Metodologia participativa através de reuniões periódicas, de forma a facilitar a 

comunicação entre as diversas entidades locais e os elementos representativos das 

comunidades, visando implementar estratégias de desenvolvimento através do 

conhecimento, informação e sensibilização para os problemas identificados, criando 

sinergias locais. 

Dificuldades e obstáculos do processo:  

 Identificação de representantes, participação e nomeação por parte de algumas 
entidades locais e da comunidade cigana. 

 
INTERVENIENTES 
 

 Autarquias Locais: Município de Santarém (Divisão de Ação Social e Saúde e Divisão de 

Educação e Juventude); 1 - União de Freguesias da Cidade de Santarém (Marvila, Santa 

Iria da Rieira de Santarém, São Salvador e São Nicolau) - como representante das 

Freguesias no Conselho Consultivo para a Mediação Intercultural. 

Freguesia do Vale de Santarém – Aquando a promoção do projeto de mediação 

coletiva “Sou como Tu”, na Escola do 1.º Ciclo do Ensino Básico do Vale de Santarém 

pertencente ao Agrupamento de Escolas Alexandre Herculano, realizaram-se 16 

sessões sobre temas referentes a multiculturalidade e integração no âmbito da 

implementação da atividade 4 “Pontes de Mediação Escolar”, do Projeto Articular. 

Com que teve como objetivo principal – Articular/mediar com agentes educativos, 

alunos/as e familiares migrantes e da comunidade cigana. 

Nota – Indicam-se as restantes freguesias como posterior possibilidade de intervenção 

dependendo das sinalizações resultantes e/ou do trabalho a efetuar em rede e 

parceria: Freguesias de Abitureiras; Abrã; Alcanhões; Almoster; Alcanede; Amiais de 

Baixo; Arneiro das Milhariças; Gançaria; Moçarria; Pernes; Póvoa da Isenta e as Uniões 

de Freguesias de Achete, Azoia de Baixo e Póvoa Santarém; Azoia de Cima e Tremês; 

Casével e Vaqueiros; São Vicente do Paúl e Vale Figueira; Romeira e Várzea 

No que concerne a mediação individual, no âmbito da atividade 4 do projeto 

Articular. Com, foram efetuadas sessões nas escolas Secundárias de Alexandre 

Herculano, e Mem Ramires pertencentes respetivamente, aos Agrupamentos de 

Escolas Alexandre Herculano e Ginestal Machado. Para o efeito de mediação 

individual, no total foram implementadas 20 sessões para o processo de mediação 

individual, onde estiveram envolvidos/as 3 mediados (2 da comunidade cigana); 2 

mães; 3 técnicas de acompanhamento; 1 professora do Ensino secundário e 1 

psicólogo (disponibilização da EMMI para 11 sessões de mediação individual; 2 

reuniões Projeto Agir+ 8EG; 4 reuniões preparatórias com Técnicas e Educadoras 



/mães. Outras 3 reuniões foram (2 reuniões com a professora da escola Mem Ramires; 

1 com a Técnica da Escola Alexandre Herculano e com o psicólogo da mesma escola). 

Nota: Existem mais dois Agrupamentos de Escolas Afonso Henriques e Sá da Bandeira 

com os quais ainda não foram mantidos contactos por não terem havido sinalizações 

e/ou ações a decorrer nas escolas do ensino básico e ensino do 2.º e 3.º ciclos afetas 

aos agrupamentos referidos. Contudo, como a implementação do PLICC vigora até 

setembro de 2025, eventualmente, poderá haver. 

 Sociedade Civil: representantes das comunidades Cigana e Migrante 

 Ação Social: Centro Distrital de Segurança Social de Santarém, Município de Santarém 

(DASS; CPCJ).  

 Educação: Divisão de Educação do Município de Santarém; Agrupamentos de Escolas: 

Agrupamento de Escolas Alexandre Herculano que abrange a União de Freguesias da 

Cidade de Santarém, as Freguesias de Almoster; Póvoa da Isenta e do Vale de 

Santarém. Nesta última, onde na Escola do 1.º Ciclo do Ensino Básico do Vale de 

Santarém foi promovido o projeto “Sou como Tu”. 

 Emprego: GIP – Município de Santarém; IEFP – Instituto Emprego e Formação 

Profissional.         

 Saúde: Agrupamento de Centros de Saúde (ACES) Lezíria. 

 Forças de Segurança: GNR – Guarda Nacional Republicana - Posto Territorial de 

Santarém; PSP – Polícia de Segurança Pública, Comando Distrital de Santarém. 

 Outros serviços públicos: SEF - Serviço de Estrangeiros e Fronteiras, Direção Regional 

de Lisboa, Vale do Tejo e Alentejo; GAIME - CLAII (Gabinete de Apoio ao Imigrante e 

Minorias Étnicas - Centro Local de Apoio à Integração de Migrantes) do Município de 

Santarém. 

 
RESULTADOS 
 

 Conselho Consultivo para a Mediação Intercultural (CCMI) através da constituição de 
uma rede de parceiros facilitadora da inclusão da comunidade cigana.  

 
RECURSOS MOBILIZADOS 
 

 Recursos humanos: Técnicos do Município e das demais entidades parceiras; 

 Recursos logísticos: espaços e equipamento do Município e das entidades parceiras; 

 Recursos financeiros: Município; Projeto Artcular.Com cofinanciado pelo Programa 
Operacional Inclusão Social e Emprego (PO ISE), AVISO Nº POISE- 33-2021-02 | 3.09 - 
Projeto de mediadores municipais e interculturais e Estratégia Local de Habitação de 
Santarém. 

 
DURAÇÃO 
 

 Acomodação nas práticas locais: Desde 2021, a intervenção tem sido continuada até à 
atualidade, sendo dada continuidade através da implementação do PLICC com vigência 
ao mandato do atual Executivo Municipal até setembro de 2025. 

 
 



DIVULGAÇÃO 
 

https://www.cm-santarem.pt/ 

https://www.facebook.com/Articularcom-108688138587379 

https://www.cm-santarem.pt/
https://www.facebook.com/Articularcom-108688138587379

