
ALTO COMISSARIADO PARA AS MIGRAÇÕES (ACM, I.P.)
 

SERVIÇOS E CONTACTOS ÚTEIS

www.acm.gov.pt | informacoes@acm.gov.pt

LINHA DE APOIO A MIGRANTES/SERVIÇO DE TRADUÇÃO TELEFÓNICA

+351 218 106 191 (a partir da rede móvel em Portugal e do estrangeiro) ou
808 257 257 (a partir da rede fixa em Portugal)

Horário: de segunda a sexta-feira, das 09h00 às 20h00,
e ao sábado, das 09h00 às 17h00

 
CENTROS NACIONAIS DE APOIO À INTEGRAÇÃO DE MIGRANTES (CNAIM)

 
CNAIM Norte 

Morada: Av. de França, 316 – Edifício Capitólio, 4050-276 Porto
Horário: de segunda a sexta-feira, das 08h00 às 17h00

 
CNAIM Lisboa

Morada: Rua Álvaro Coutinho, 14, 1150-025 Lisboa
Horário: de segunda a sexta-feira, das 08h00 às 17h00 

 
CNAIM Beja

Morada: Edifício Administrativo do Parque de Feira
e Exposições Manuel de Castro e Brito
Av. Salgueiro Maia, s/n, 7800-552 Beja

Horário: de segunda a sexta-feira das 09h00 às 12h30 e das 14h00 às 17h30
 

CNAIM Algarve
Morada: Loja de Cidadão – Mercado Municipal, 1.º Piso,

Largo Dr. Francisco Sá Carneiro, 8000-151 Faro
Horário: de segunda a sexta-feira, das 08h30 às 17h00

CENTROS LOCAIS DE APOIO À INTEGRAÇÃO DE MIGRANTES (CLAIM)

https://plim.acm.gov.pt/contactos/contactos-rede-claim 
Mais informações: gaplim@acm.gov.pt

www.acm.gov.pt | www.facebook.com/ACMigracoes



HAUT COMMISSARIAT POUR LES MIGRATIONS (ACM, I.P.)
 

SERVICES ET CONTACTS UTILES

www.acm.gov.pt | informacoes@acm.gov.pt

LIGNE D’ASSISTANCE AUX PERSONNES MIGRANTES/SERVICE DE TRADUCTION PAR 
TÉLÉPHONE

+351 218 106 191 (à partir d’un téléphone portable au Portugal et à l’étrange) ou
808 257 257 (à partir d’un téléphone fixe au Portugal)

Horaire: du lundi au vendredi de 9h à 20h, et le samedi de 9h à 17h
 

CENTRES NATIONAUX D’AIDE À L’INTÉGRATION DES PERSONNES MIGRANTES (CNAIM)
 

CNAIM Norte 
Adresse: Av. de França, 316 – Edifício Capitólio, 4050-276 Porto

Horaire: du lundi au vendredi, de 8h à 17h
 

CNAIM Lisboa
Adresse: Rua Álvaro Coutinho, 14, 1150-025 Lisboa

Horaire: du lundi au vendredi, de 8h à 17h 
 

CNAIM Beja
Adresse: Edifício Administrativo do Parque de Feiras e Exposições Manuel de Castro e Brito

Av. Salgueiro Maia, s/n, 7800-552 Beja
Horaire: du lundi au vendredi, de 9h à 12h30 et de 14h à 17h30

 
CNAIM Algarve

Adresse: Loja de Cidadão – Mercado Municipal, 1.º Piso,
Largo Dr. Francisco Sá Carneiro, 8000-151 Faro
Horaire: du lundi au vendredi, de 8h30 à 17h

CENTRES LOCAUX D’AIDE À L’INTÉGRATION DES PERSONNES MIGRANTES (CLAIM)

https://plim.acm.gov.pt/contactos/contactos-rede-claim 
Plus d'informations: gaplim@acm.gov.pt

www.acm.gov.pt | www.facebook.com/ACMigracoes



HIGH COMMISSION FOR MIGRATION (ACM, I.P.)
 

SERVICES AND USEFUL CONTACTS

www.acm.gov.pt | informacoes@acm.gov.pt

MIGRANT SUPPORT LINE/TELEPHONE TRANSLATION SERVICE

+351 218 106 191 (mobile network in Portugal and abroad) or
808 257 257 (landline in Portugal)

Schedule: Monday to Friday, from 09h00 to 20h00
Saturday, from 09h00 to 17h00

 
NATIONAL SUPPORT CENTRES FOR THE INTEGRATION OF MIGRANTS (CNAIM)

 
CNAIM Norte 

Address: Av. de França, 316 – Edifício Capitólio, 4050-276 Porto
Schedule: Monday to Friday, between 08h00 and 17h00

 
CNAIM Lisboa

Address: Rua Álvaro Coutinho, 14, 1150-025 Lisboa
Schedule: Monday to Friday, between 08h00 and 17h00 

 
CNAIM Beja

Address: Edifício Administrativo do Parque de Feiras e Exposições Manuel de Castro e Brito
Av. Salgueiro Maia, s/n, 7800-552 Beja

Schedule: Monday to Friday, between 09h00 and 12h30,
and between 14h00 and 17h30

 
CNAIM Algarve

Address: Loja de Cidadão – Mercado Municipal, 1.º Piso,
Largo Dr. Francisco Sá Carneiro, 8000-151 Faro

Schedule: Monday to Friday, between 08h30 and 17h00

LOCAL SUPPORT CENTRES FOR THE INTEGRATION OF MIGRANTS (CLAIM)

https://plim.acm.gov.pt/contactos/contactos-rede-claim 
More information: gaplim@acm.gov.pt

www.acm.gov.pt | www.facebook.com/ACMigracoes



ALTO COMISSARIADO BA MIGRASAUN SIRA (ACM, I.P.)
 

SERBISO HO KONTAKTO ÚTIL NIAN

www.acm.gov.pt | informacoes@acm.gov.pt

LINHA FO APOIO BA MIGRANTE/SERBISO BA TRADUSAUN TELEFÓNIKA

+351 218 106 191 (husi rede móvel iha Portugal no ba estrangeiro) ou
808 257 257 (husi rede fixa iha Portugal)

Orário: husi segunda to’o sexta-feira, 09h00 to’o 20h00,
no sábado, 09h00 to’o 17h00

 
SENTRO NASIONAL SIRA NEBE FO APOIO BA INTEGRASAUN MIGRANTE NIAN (CNAIM)

 
CNAIM Norte 

Fatin: Av. de França, 316 – Edifício Capitólio, 4050-276 Porto
Orário: husi segunda to’o sexta-feira, 08h00 to’o 17h00

 
CNAIM Lisboa

Fatin: Rua Álvaro Coutinho, 14, 1150-025 Lisboa
Orário: husi segunda to’o sexta-feira, 08h00 to’o 17h00 

 
CNAIM Beja

Fatin: Edifício Administrativo do Parque de Feira
e Exposições Manuel de Castro e Brito
Av. Salgueiro Maia, s/n, 7800-552 Beja

Orário: husi segunda to’o sexta-feira 09h00 to’o 12h30 no 14h00 to’o 17h30
 

CNAIM Algarve
Fatin: Loja de Cidadão – Mercado Municipal, 1.º Piso,

Largo Dr. Francisco Sá Carneiro, 8000-151 Faro
Orário: husi segunda to’o sexta-feira, 08h30 to’o 17h00

SENTRO LOKAL SIRA NEBE FO APOIO BA INTEGRASAUN MIGRANTE NIAN (CLAIM)

https://plim.acm.gov.pt/contactos/contactos-rede-claim 
Mais informasaun: gaplim@acm.gov.pt

www.acm.gov.pt | www.facebook.com/ACMigracoes



ВЕРХОВНИЙ КОМIСАРIАТ З ПИТАНЬ МІГРАЦІЇ (ACM, I.P.)
 

ПОСЛУГИ ТА КОРИСНІ КОНТАКТИ

www.acm.gov.pt | informacoes@acm.gov.pt

ЛІНІЯ ПІДТРИМКИ МІГРАНТІВ/СЛУЖБА ПЕРЕКЛАДУ ПО ТЕЛЕФОНУ

+351 218 106 191 (з мобільної мережі в Португалії та за кордоном) або
808 257 257 (зі стаціонарного телефону в Португалії)

Графік: З понеділка по п’ятницю з 09h00 до 20h00 і в суботу з 09h00 до 17h00
 

НАЦІОНАЛЬНІ ЦЕНТРИ ПІДТРИМКИ ІНТЕГРАЦІЇ МІГРАНТІВ (CNAIM)
 

CNAIM Norte 
Адреса: Av. de França, 316 – Edifício Capitólio, 4050-276 Porto
Графік: робочі дні з понеділка по п’ятницю з 08:00 до 17:00

 
CNAIM Lisboa

Адреса: Rua Álvaro Coutinho, 14, 1150-025 Lisboa
Графік: робочі дні з понеділка по п’ятницю з 08:00 до 17:00 

 
CNAIM Beja

Адреса: Edifício Administrativo do Parque de Feira
e Exposições Manuel de Castro e Brito
Av. Salgueiro Maia, s/n, 7800-552 Beja

Графік: робочі дні з понеділка по п’ятницю з 09:00 до 12:30 та з 14:00 до 17:30
 

CNAIM Algarve
Адреса: Loja de Cidadão – Mercado Municipal, 1.º Piso,

Largo Dr. Francisco Sá Carneiro, 8000-151 Faro
Графік: робочі дні з понеділка по п’ятницю з 08:30 до 17:00

МІСЦЕВІ ЦЕНТРИ ПІДТРИМКИ ІНТЕГРАЦІЇ МІГРАНТІВ (CLAIM)

https://plim.acm.gov.pt/contactos/contactos-rede-claim 
Більше інформації: gaplim@acm.gov.pt

www.acm.gov.pt | www.facebook.com/ACMigracoes


