COMISSAO PARA A IGUALDADE
E CONTRA A DISCRIMINAGAO RACIAL

Fui vitima de discriminagao. O que fazer?

Quaisquer queixas, que se enquadrem no objeto da Lei n2 93/2017, de 23 de agosto, podem ser apresentadas em

http://www.cicdr.pt/queixa ou junto do Gabinete de Apoio Técnico da Comissdo para a Igualdade e Contra a

Discriminagdo Racial (CICDR). Quando a denuncia for apresentada a uma entidade diferente da CICDR, deve a
mesma remeter a queixa a CICDR.

Qualquer pessoa, singular ou coletiva, que tenha conhecimento de uma pratica discriminatéria pode denuncia-la a
Comissao.

Pode apresentar a sua queixa através de uma das seguintes formas:

e Formulario de queixa disponivel online em https://www.cicdr.pt/queixa;

e Por correio enderecado a CICDR, para a morada Rua Alvaro Coutinho, n2 14, 1150-025 Lisboa;

e Por correio eletrénico para cicdr@secretariado@acm.gov.pt.

A apresenta¢ao da queixa deve obedecer a algum cuidado especial?

Na apresentacdo da queixa deve ter em consideracdo as seguintes indica¢des:

e Identificacdo completa (nome, morada, contacto telefénico e endereco eletrdnico);

e Descricdo pormenorizada de todos os factos e circunstancias em que terdo ocorrido as praticas
discriminatodrias, redigidos de forma objetiva, devendo ser indicados dados concretos, como a data e o
local, bem como a identificagao tdo completa quanto possivel dos presumiveis autores;

e Indicacdo de testemunhas se as houver (home, morada de contacto, telefone, correio eletrénico);

E muito importante que apresente todos os dados de que disponha, designadamente, a identificacio completa de

todos os intervenientes, bem como todos os detalhes sobre os factos ocorridos.

Para além da denuncia, ha mais alguma coisa que eu possa fazer?

Recomenda-se que, em situagGes ocorridas em estabelecimentos ou instituicdes publicas utilize o Livro de

Reclamagdes.

Quais sao os tramites habituais que se seguem apds a apresentacao da queixa?
Analisados os factos constantes da queixa, verificada a existéncia de indicios suficientes, o Presidente da Comissdo
procede a abertura do respectivo processo de contraordenacdo e manda proceder a instrugdo para ser produzida

prova. No final da instrugdo, cabe a comissdao permanente proferir decisao.
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Quais as sangoes previstas na lei para a pratica de discriminagao?

A pratica de qualquer ato discriminatério, previsto na lei, constitui contraordenacdo punivel com coima graduada,
entre uma e dez vezes o valor do indexante dos apoios sociais, ou entre quatro e vinte vezes o valor do indexante
dos apoios sociais, consoante se trate de pessoa singular ou coletiva, sem prejuizo da eventual responsabilidade
civil que ao caso couber.

Em funcdo da gravidade da pratica discriminatéria e da culpa do arguido, podem ser aplicadas, simultaneamente
com as coimas, san¢des acessorias nos termos do regime geral de contraordenacgdes e coimas.

Em caso de reincidéncia, esta é considerada para efeitos da fixacdo da medida concreta da coima.

A tentativa e a negligéncia sdo puniveis.

Link util: https://www.cicdr.pt/
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