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NOTA INTRODUTORIA

De acordo com a Lei n.2 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redacdo, o empregador tem a obrigacdo de
assegurar aos seus trabalhadores, de forma continuada e permanente, condicGes de seguranca e de saude,
devendo atuar também preventivamente.

Foi identificado, em 2019, pelas autoridades chinesas, um novo coronavirus, designado como SARS-CoV-2, agente
causal da COVID-19. O impacto potencial dos surtos por COVID-19 é elevado, sendo provédvel a propagagdo do
virus.

No ambito da infecdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2 tém vindo a ser emanadas, pela Direcdao-Geral de Saude
(DGS), orientacdes de atuacdo para as situacdes em caso de infecdo suspeita ou confirmada por parte dos
trabalhadores dos organismos publicos ou privados.

O Despacho n.2 2839-A/2020, de 02 de marco determina a obrigacdo, por parte dos empregadores publicos, de se
elaborar um plano de contingéncia alinhado com as orienta¢des da DGS (Orientacdo n.2 006/2020, de 26 de
fevereiro).

O ACM, I.P., tendo vindo a desenvolver medidas de prevencdo, expde no presente documento o Plano de
Contingéncia a observar-se em situacdo de infecdo (suspeita ou confirmada) ndo sé dos seus trabalhadores, mas
também dos trabalhadores de instituigdes parceiras que laboram nas instalagdes do ACM, I.P., dos trabalhadores
de empresas a prestar servicos nas instalages deste Instituto e dos cidadaos (clientes) que diariamente recorrem
aos servicos de atendimento ao publico disponibilizados por este Instituto.

Observando a diversidade de espacos onde este Instituto tem servicos e trabalhadores, este Plano de
Contingéncia, e sempre que se justifique, prevé medidas distintas para cada uma das instalacges’.

A elaboragdo deste documento teve como fontes:
e DGS (2020), Orientacdo n.2 006/2020, de 26 de fevereiro, disponivel em https://www.dgs.pt/corona-
virus/documentos/orientacoes.aspx

e DGS, Perguntas Frequentes, disponivel em https://www.dgs.pt/corona-virus/perguntas-frequentes.aspx
e MEAP, MTSS e MS (2020), Despacho n.2 2836-A/2020, de 02 de marco, disponivel em
https://dre.pt/home/-/dre/129793730/details/maximized

' 0 CNAIM Algarve seguird, em primeira instancia, as orientagées emanadas pelo Plano de Contingéncia definido para as Lojas do Cidadao,
com a devida articulagdo com o Conselho Diretivo do ACM, I.P..
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1. ENQUADRAMENTO

1.1.Explicitagdao do que é o Corona Virus — Covid-19

O novo coronavirus, intitulado COVID-19, foi identificado pela primeira vez em dezembro de 2019, na China, na
Cidade de Wuhan, observando-se nesta um surto. Este novo agente nunca tinha sido previamente identificado em
seres humanos e a fonte da infe¢do é ainda desconhecida.

Os Coronavirus sao uma familia de virus conhecidos por causar doenga no ser humano.

Ainda estd em investigacdo a via de transmissdo, contudo a transmissdo pessoa a pessoa foi confirmada. Julga-se
gue a transmissdo ocorre durante uma exposicdo préxima a pessoa com COVID-19, através da disseminacao de
goticulas respiratérias produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, podendo estas ser inaladas
ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estdo proximas. O contacto das maos com uma superficie ou
objeto com o novo coronavirus seguido do contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos)
pode conduzir a transmissdo da infecdo. Ndo existe, a data, vacina ou tratamento especifico para esta infecado.
Considera-se também que a COVID-19 pode transmitir-se pelo contacto direto com secrec¢bes infeciosas e por
aerossoéis em procedimentos terapéuticos que os produzem.

1.2. Principais sintomas

A infecdo pode ser semelhante a uma gripe comum ou apresentar-se como doenga mais grave, como pneumonia.
Deste modo:
e As pessoas infetadas podem apresentar sinais e sintomas de infecdo respiratéria aguda como febre, tosse
e dificuldade respiratoria.
e Em casos mais graves pode levar a pneumonia grave com insuficiéncia respiratéria aguda, faléncia renal e
de outros érgdos e eventual morte.

1.3.Tempo de incubagdo

Estima-se que o periodo de incuba¢do da doenga (tempo decorrido desde a exposicdo ao virus até ao
aparecimento de sintomas) seja entre 2 e 14 dias. A transmissdo por pessoas assintomaticas (sem sintomas) ainda
estd a ser investigada.
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2. PLANO DE CONTINGENCIA

O presente Plano de Contingéncia, definido no ambito da prevencao e controlo de infecdo por novo coronavirus
(COVID-19) visa o estabelecimento de a¢des a realizar para ter uma resposta adequada em diferentes cendrios:

e Prevengao;

e (Caso de infecdo pelo novo coronavirus (suspeita ou validada) identificado nas instalacbes do ACM, I.P.;

e Pandemia.

2.1. EFEITOS, NO ACM, I.P., DAS MEDIDAS PREVENTIVAS, DOS PROCEDIMENTOS DE VIGILANCIA OU DE
PANDEMIA E GARANTIA DE SERVICOS MINIMOS

Considerando as diferentes naturezas do trabalho desenvolvido, os efeitos de pandemia por novo coronavirus, as
medidas preventivas ou as decorrentes de procedimentos de vigilancia podem também ser diversos em fungao do
tipo de atividade de cada unidade organica. Podendo algumas tarefas ser desempenhadas em teletrabalho, o
mesmo podera ndo ser possivel em vdrias outras.

Em situacdo extrema, e em caso de encerramento das suas instalacées ou de outras medidas externas ao ACM,
I.P., tais como suspensdo de transportes publicos ou encerramentos de estabelecimentos escolares, ficaria este
Instituto especialmente limitado na prestacdo de servicos nos Centros Nacionais de Apoio a Integragdo de
Migrantes (CNAIM), concretamente o apoio presencial aos cidaddos migrantes. Dado que nestes Centros
desempenham também func¢des outros Ministérios e outros servicos do ACM, I.P., num trabalho muitas vezes
articulado, ficariam estas relagGes de trabalho ou o trabalho daqueles também condicionado.

Ficam igualmente condicionadas as a¢Ges de cariz presencial, como as a¢des de formacdo ou de informacao, o
acolhimento de comitivas internacionais, as desloca¢des para outros territorios (nacional ou internacional) e as
acdes junto das comunidades.

Mediante o acima exposto, os responsaveis de cada unidade organica do ACM, I|.P. deverdo:
e Identificar os profissionais com maior risco de infecdo;
e Identificar os servigos considerados imprescindiveis e quantos trabalhadores serdo necessarios para a sua
prestacao;
e Identificar tarefas que poderdo ser realizadas a distancia (seja teletrabalho ou reuniGes por
videoconferéncia).

Para além de outros que possam ser listados como imprescindiveis, dever-se-a garantir que os seguintes sdo
continuadamente assegurados:
e Fornecimento de eletricidade, 4gua, comunicacdes e sistema informatico/gestdo documental.
o Serdo assegurados os recursos necessarios para que, em regime de teletrabalho, seja realizado o
acompanhamento do fornecimento dos servicos e o contacto com os fornecedores.
e Processamento dos vencimentos:
o Serdo assegurados os recursos necessarios para execugao do trabalho em teletrabalho.
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e Registos de absentismos dos trabalhadores:
o Acesso a plataforma de registos de assiduidade a partir de casa;
e Procedimentos em curso para aquisicao de bens ou servicos de importancia vital.
o Serdo assegurados os recursos necessarios para execucao do servico em teletrabalho.

Para as situacOes passiveis de ser executadas em teletrabalho, e podendo a medida ser acionada, pelo Conselho
Diretivo do AC, |.P., como agdo preventiva ou em caso de pandemia, as mesmas serao executadas em computador
proprio ou computador que lhe seja atribuido para o efeito, sendo realizada configuracdo remota do posto de
trabalho.

Nas situacbes em que, por indicacdo do Conselho Diretivo do ACM, I|.P., as atividades venham a ser
temporariamente suspensas, os trabalhadores ficardo temporariamente dispensados de comparecer ao servico
até que indicacdo em contrario seja facultada. Os trabalhadores poderdo vir a ser chamados para desempenhar
funcdes em regime de teletrabalho, desde que enquadradas no seu perfil de competéncias.

2.2. MEDIDAS PREVENTIVAS

2.2.1. Area de “isolamento” e circuitos até 3 mesma

A drea de “isolamento” tem como objetivo impedir que outros trabalhadores ou clientes sejam expostos e
infetados por trabalhador(es) ou cliente(s) com infe¢do por SAR-CoV-2, evitando-se a propagacdo da doenca.

O ACM, L.P. identificou areas de isolamento, considerando as orientacées da DGS (Orientacdo n.2 006/2020, de 26
de fevereiro), estabelecendo circuitos de acordo com as caracteristicas de cada um dos espacos e a utilizagdo
habitual dos mesmos. Foram sinalizadas diferentes areas de isolamento, uma em cada um dos edificios de
trabalho deste Instituto.

Estas areas tém:
e Ventilagdo natural e sistema de ventilagdo mecanica;
e Revestimentos lisos e lavaveis, ndo tendo tapetes, alcatifas ou cortinados.

Estas dreas estdo equipadas com:
e Telefone
e (Cadeira;
e Kit com dgua e alguns alimentos ndo pereciveis;
e Contentor de residuos com abertura ndo manual e com saco de plastico;
e Solucdo antisséptica de base alcodlica, disponivel no interior e a entrada da area;
o Toalhetes de papel;
e Mascaras cirurgicas;
e Luvas descartaveis;
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e Termodmetro.

Perto destas areas existe instalacdo sanitaria devidamente equipada com doseador de sabdo e toalhetes de papel,
as quais serdo de utilizacdo exclusiva da pessoa com sintomas/suspeita de infecdo. O impedimento no acesso a
esta instalacdo sanitdria, por parte de outras pessoas que nao a indicada como estando possivelmente infetada
com SARS-CoV-2, sera devidamente sinalizado.

Nas circunstancias em que se identifique trabalhador ou cliente com sintomas ou suspeita de infecao, o acesso a
area de “isolamento” devera ser feito por acessos que evitem a passagem em zonas onde se encontram mais
pessoas (por exemplo, evitar passar pelas salas de espera).

Uma vez na sala de isolamento, os processos de comunicagdo entre o trabalhador ou cliente suspeito de COVID-19
passardo por comunicacao telefénica, estando instalada na 4rea de isolamento um telefone e uma lista de
contactos a utilizar para qualquer comunicacdo necessaria por parte da pessoa com sintomas de infecdo por
COoVID-19.

2.2.2. Procedimentos especificos a acautelar e diligéncias a realizar na presenca de trabalhador(es) ou
cliente(s) suspeitos de infecdo por SARS-CoV-2 no ACM, I.P.

S3o procedimentos a adotar os seguintes:

e Procedimentos bdsicos para higienizagdao das maos: lavar as maos com dgua e sabao durante pelo menos
20 segundos; se estes nao estiverem disponiveis utiliza-se um desinfetante para as maos que tenha pelo
menos 70% de alcool, cobrindo todas as superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas; sabdo e
agua devem ser usados preferencialmente se as maos estiverem visivelmente sujas;

e Procedimentos de etiqueta respiratdria: evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir ou espirrar para o
antebrago ou manga, com o antebraco fletido ou usar lengo de papel; higienizar as maos apds o contacto
com secrecgdes respiratorias.

Nos casos em que se justifique deverao ainda adotar-se os seguintes procedimentos:
e Procedimentos de colocagdo de mascara cirurgica: higienizagdo das maos antes de colocar e apds remover
a mascara;
e Procedimentos de conduta social: alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto entre os trabalhadores e
entre estes e os clientes - evitar o aperto de mao, as reunides presenciais, os postos de trabalho
partilhados.

Perante situacdo de caso suspeito nas instalacdes de trabalho, devera o trabalhador informar a chefia direta a
situacdo, por via telefdnica, e dirigir-se (ou acompanhar o cliente sinalizado como Caso suspeito) para a area de
“isolamento”, seguindo os procedimentos indicados nos pontos 3., 4. e 5. deste documento e adotando-se as
orientacdes da DGS, incluindo o previsto no ANEXO | - Fluxograma de situagdo de Trabalhador com sintomas de
COVID-19 numa empresa (exposto na Orientacdo n.2 006/2020, de 26 de fevereiro), o qual integra este
documento, no ANEXO 1.
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Nos procedimentos elencados, os processos de comunicagao deverdo ser o mais céleres e expeditos possivel.

Em situacGes de Caso suspeito, a chefia direta ou responsavel do servico fard um levantamento e registo de

contactos estabelecidos pela pessoa com suspeita de infe¢do com outros trabalhadores ou clientes.

2.2.3. Equipamentos e produtos disponiveis

O ACM, |.P. terd disponiveis, nos edificios onde tem trabalhadores, os seguintes equipamentos e produtos:

Solugdo antisséptica de base alcodlica disponibilizada em varios pontos dos edificios;

Mascaras cirurgicas para utilizacdo da pessoa (trabalhador ou cliente) com sintomas e seja caso suspeito;
Madscaras cirurgicas e luvas descartaveis a utilizar, enquanto medida de precaucdo, pelos trabalhadores
gue prestam assisténcia ao trabalhador ou cliente com sintomas (caso suspeito);

Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalacGes sanitdrias e noutros locais onde seja possivel a
higienizagdo das maos;

Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco pldstico (com espessura de 50 ou 70 micra);
Equipamentos de limpeza, de uso Unico, que devem ser eliminados ou descartados apds utilizagcdo ou
limpeza e desinfe¢do de equipamentos como baldes e cabos das esfregonas e vassouras, apds utilizacdo.

A higienizacdo e limpeza do espaco sdo executadas com maior regularidade nas superficies e equipamentos de

trabalho, bem como de outras superficies mais manuseadas, como macanetas, corrimaos e botbes de elevador,

sendo usadas solugdes desinfetantes.

2.2.4. Informar e formar os trabalhadores e seus clientes

O ACM, I.P. executou as seguintes a¢des, tendo-as a decorrer ou reforgando-as sempre que possivel e necessario:

SessOes informativas sobre o SARS-CoV-2 dirigidas aos seus trabalhadores (o que €, sintomas, como atuar
em caso de situagdo suspeita);

Exposicdo, nas suas instalagGes, de materiais informativos criados pela DGS;

Publicitagdo, na sua pagina de facebook e pégina oficial do ACM, I.P., das recomendag¢des da DGS acerca
da COVID-19;

Divulgacdo do presente plano de contingéncia junto dos trabalhadores;

Distribuicdo e informacgdo aos clientes de Fluxograma de situagdo de cliente com sintomas de COVID-18,
identificados dentro das instalagées do ACM, I.P., adaptado do Fluxograma disponivel no Anexo 1 deste
documento;

Partilha de informacGes oficiais e atualizagdes que venham a ocorrer, com os trabalhadores, clientes e
prestadores de servigos a trabalhar nas instalagdes do ACM, I.P..
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2.3. DEFINICAO DE RESPONSABILIDADES

Todos os trabalhadores devem reportar a sua chefia direta uma situacdo de doenca enquadrada como trabalhador
ou cliente com sintoma e ligacdo epidemioldgica compativeis com a definicdo de caso possivel de COVID-19,
devendo as comunicagdes, quando efetuadas por pessoa possivelmente infetada, ser feitas por telefone.

Sempre que for reportada uma situacdo de um trabalhador ou cliente com sintomas, a chefia direta do
trabalhador informa, de imediato, o Diretor do Departamento onde trabalha (ou, na auséncia deste, o
Coordenador do Nucleo), por via telefdnica.

Nas situacGes em que o trabalhador ou cliente com sintomas necessita de acompanhamento (porque tem, por
exemplo, dificuldade de locomogdo), o(s) trabalhadores(s) que identificou/identificaram a situacdo presta(m)
assisténcia ao trabalhador ou cliente, seguindo as orientag¢des definidas no ponto 3. deste documento.

No ACM, I.P., centraliza toda a informacdo e é pessoa de contacto junto de todas as autoridades intervenientes o
Diretor do Departamento de Apoio e Assisténcia Migratdria, Mdario Ribeiro.
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3. PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO

Qualquer trabalhador/cliente com sinais e sintomas de COVID-19 e ligacdo epidemioldgica, ou que identifique um
trabalhador e/ou cliente no Instituto com critérios compativeis com a defini¢do de caso suspeito, informa a chefia
direta (por via telefénica) e dirige-se para a area de “isolamento”.

A chefia direta deve contactar, de imediato, o Diretor do respetivo Departamento (ou, na auséncia deste, o
Coordenador do Nucleo) pelas vias estabelecidas no plano de Contingéncia deste Instituto. Nas situagOes
necessarias (como por exemplo, dificuldade de locomocgdo da pessoa identificada com possivel infe¢do por SAR-
CoV-2), o empregador ou chefia direta assegura que seja prestada a assisténcia adequada ao trabalhador ou
cliente até a drea de “isolamento”. Sempre que possivel deve-se assegurar a distancia de segurancga (superior a 1
metro) do doente.

O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao trabalhador/cliente com sintomas, deve(m)
colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mdscara cirurgica e luvas descartaveis, para além do
cumprimento das precaucgdes basicas de controlo de infe¢do quanto a higiene das maos (cf. mencionado no ponto
2.2.2. deste documento), apds contacto com o trabalhador ou cliente doente.

O trabalhador/cliente doente (caso suspeito de COVID-19), ja na drea de “isolamento”, contacta o SNS 24 (808 24
24 24). Este trabalhador ou cliente deve usar uma mascara cirdrgica, se a sua condi¢do clinica o permitir. A
mascara devera ser colocada pelo préprio trabalhador/cliente. Deve ser verificado se a mascara se encontra bem
ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdo completa do nariz, boca e areas
laterais da face. Em homens com barba podera ser feita uma adaptagdo a esta medida - mdscara cirurgica
complementada com um lenco de papel). Sempre que a mascara estiver himida, o trabalhador/cliente deve
substitui-la por outra.

Em contacto com o SNS 24, o profissional de salde deste servigo questiona o doente quanto a sinais e sintomas e
ligacdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19. Apds a avaliacdo, o SNS 24 informa a
pessoa doente do seguinte:
e Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a situagdo clinica do
trabalhador ou cliente;
e Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM), da DGS,
para validagdo da suspei¢do. Desta validacdo o resultado podera ser:
o Caso Suspeito N3do Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os
procedimentos habituais e adequados a situacdo clinica do trabalhador/cliente. Este informa o

Diretor de Departamento (ou, na auséncia deste, o Coordenador de Nucleo) da ndo validagao.
o Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM), o Instituto

Nacional de Saude Doutor Ricardo Jorge (INSA) e Autoridade de Saude Regional, iniciando-se a
investigacdo epidemioldgica e a gestdao de contactos. A chefia direta do trabalhador (ou no caso
de cliente, o responsavel pelo servico) informa o Diretor do Departamento (ou na auséncia deste,
o Coordenador do Nucleo) da existéncia de um caso suspeito validado no Instituto.
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Na situacdo de Caso Suspeito Validado:

e O trabalhador/cliente doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara cirlrgica, desde
gue a sua condicdo clinica o permita), até a chegada da equipa do INEM, ativada pela DGS, que assegura o
transporte para o Hospital de referéncia, onde serdo colhidas as amostras bioldgicas para testes
laboratoriais;

e O acesso dos outros trabalhadores/clientes a area de “isolamento” fica interditado (exceto aos
trabalhadores designados para prestar assisténcia);

e O ACM, I.P. colabora com a Autoridade de Saude Local na identificacdo dos contactos proximos do doente
(caso suspeito validado);

e O ACM, I.P. informa, através de e-mail, os restantes trabalhadores da existéncia de caso suspeito validado,
a aguardar resultados de testes laboratoriais.

O Caso Suspeito Validado deve permanecer na area de “isolamento” até a chegada da equipa do INEM ativada
pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o contacto deste trabalhador/cliente com outro(s)
trabalhador(es)/cliente(s). Devem ser evitadas deslocac¢des adicionais do caso suspeito validado nas instalacdes do
Instituto.
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4. PROCEDIMENTOS PERANTE UM CASO SUSPEITO VALIDADO

Perante um Caso Suspeito Validado, a DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais
que, por sua vez, informa a Autoridade de Saude Local.

A Autoridade de Saude Local ird informar a pessoa de contacto do ACM, I.P. dos resultados dos testes laboratoriais
e:
e Se o Caso ndo foi confirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os procedimentos
habituais de limpeza e desinfecdo. Nesta situacdo sdo desativadas as medidas do Plano de Contingéncia
do ACM, I.P..
e Se o Caso for confirmado, a drea de “isolamento” fica interditada até a validacdo da descontaminacgdo
(limpeza e desinfe¢do) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdicdo sé podera ser levantada pela
Autoridade de Saude.

Na situacdo de Caso confirmado:
e OACM, |.P. tera que:
o Providenciar a limpeza e desinfecdo (descontaminac¢do) da area de “isolamento”;
o Reforgar a limpeza e desinfe¢do, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas e

mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar
especial atengdo a limpeza e desinfe¢do do posto de trabalho do doente confirmado (incluindo
materiais e equipamentos utilizados por este). Em caso de se tratar de um cliente dever-se-a
apurar locais/superficies que possa ter contactado dentro das instalagdes do ACM, I.P., a fim do
refor¢o da limpeza e desinfegao.

o Armazenar os residuos do caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou 70
micron) que, apds ser fechado (por exemplo, com bragadeira), deve ser segregado e enviado para
operador licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco bioldgico.

e A Autoridade de Saude Local, comunica a DGS informagdes sobre as medidas implementadas e sobre o
estado de saude dos contatos préximos do doente.
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5. PROCEDIMENTOS DE VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

Considera-se “contacto proximo” um trabalhador/cliente que ndo apresenta sintomas no momento, mas que teve
ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O tipo de exposi¢cdao do contacto préximo,
determinara o tipo de vigilancia. O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

e  “Alto risco de exposicdo” e é definido como:

o Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, sec¢ao, zona até 2 metros) do caso;

o Trabalhador/cliente que esteve face-a-face com o caso confirmado ou que esteve com este em
espaco fechado;

o Trabalhador/cliente que partilhou com o caso confirmado loica (pratos, copos, talheres), toalhas
ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragdo, sangue,
goticulas respiratérias.

e  “Baixo risco de exposicdo” (casual), é definido como:

o Trabalhador/cliente que teve contacto esporadico (momentineo) com o Caso Confirmado (por
exemplo, em movimento/circulacio durante o qual houve exposicdo a goticulas/secre¢des
respiratdrias através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

o Trabalhador/cliente que prestou assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha seguido as
medidas de prevengdo (por exemplo, utilizagdo adequada da mascara e luvas; etiqueta
respiratdria; higiene das maos).

Perante um caso confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, serdo ativados os procedimentos de
vigilancia ativa dos contactos proximos, relativamente ao inicio de sintomatologia.

Para efeitos de gestdao dos contactos a Autoridade de Sadde Local, em estreita articulagdo com o Instituto, deve:
e |dentificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);
e Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar, aconselhar e
referenciar, se necessario).

O periodo de incubacdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de precaucdo, a vigilancia ativa dos
contatos préximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima exposi¢do a caso confirmado.

A vigilancia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

e Vigilancia de contactos proximos com “alto risco de exposi¢do”:
o Monitorizagdo ativa pela Autoridade de Saude Local durante 14 dias desde a Ultima exposigao;
o Auto monitorizagdo didria dos sintomas da COVID-19, incluindo febre, tosse ou dificuldade em

respirar;

o Restringir o contacto social ao indispensavel;
o Evitarviajar;
o Estar contactavel para monitorizagdo ativa durante os 14 dias desde a data da Ultima exposigdo.

e Vigilancia de contactos préoximos com “baixo risco de exposi¢ao”:
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o auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-19, incluindo febre, tosse ou dificuldade em
respirar;
o Acompanhamento médico da situagao.

De referir que a auto monitorizacdo didria, feita pelo préprio visa a avaliagdo da febre (medir a temperatura
corporal duas vezes por dia e registar o valor e a hora de medicdo) e a verificacdo de tosse ou dificuldade em
respirar. Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador/cliente estiver no Instituto, iniciam-se os
“Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no ponto 3. Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias
decorrentes da ultima exposicado, a situacdo fica encerrada para COVID-19.
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ANEXO 1
Fluxograma de situacdo de Trabalhador com sintomas de COVID-19 numa empresa

I Trabalsdor Com Sirtomas

Trazalhadar informa chefia direta ca:itJat;éo:di'i;e—nePum s
£ren de “isolamento”

Cheffa direts contactao emporesnder. slerts pars o situsgio] |
& azsazurs o aszistinca meceszara so Trabalhador

Trazalhador contacts
SH524 (208 242424:

5N5 24 questiona 0 Trabalhador

Coeso nin Suspeito

5H5 24 mdiokn o procedimento de M5 24 contact Linha Apoio 20
mcordo com A s'r.A.,liiuc mics Mscino|L.'.v:|

Caso Suspeito Nao Validado I Ceso Suspeitn Valicado I
I 1
1 1
Tramaihsdor informa o INEM transports Tracalhador pars (Cnefia diret2 do Trabeihadar
. informa o empressdor o caco
aTEREEoT Hospital oz referencs mlidado
. Colheits ca smostres biokoeicazno Hosoitsl da|
Plom.:oa'l\-ou'uuu a bli 0 emprezadar
sare COWID-19 e . .
- Vieds aoesso B aren de
I 1 ! “spiamento”
- Colabors Cofm & Autarigsde
e Salde kocal e identificachol
SIS 23 define: os proosd menbas Caso Infirmada Caso Confirmada — g2 CONROS prowimas do
= - tranalhador
acequados & situagan cinica oo
Trazelhador - Infiorma o5 tretalhadones do
I I oroosdimentas
- InfanT 0 médico do
Autoridede se Saloe Locst: tanalhe
e ; o médien do }\Ltnti-:aﬂ:des-efm-e Local n‘bnu‘:cn ':?-Dt u;:.;;-.nun
tracalno du stuscEo clinica g inform o smaregEcor oz . -
Tramalhador FESURAGOS Iboretorais procede & ZetAo e CONtACtDS
negativos
Emipresadior prowidanca a limpezs &

desinferio da dren de Ssolamenta”

Proceso encermads
para OOWID-13

Autoridede de Salde Locsl knants
inberd c;oupt'ls descontaminacia

Autoridade de Salde Localinforme = DE3
des mei das i mplemantadas

Fonte: Orientagdo n.2 006/2020 de 26/02/2020 (ANEXO 1)
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