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RESUMO
“Quando sair s6 quero trabalhar como aqui”: perspetivas em torno da
Reinser¢ao Social das mulheres ciganas no pos-reclusao

Esta dissertagdo debruca-se sobre as percecdes dos possiveis impactos que
a detengdo prisional tem na reinser¢do social futura de mulheres da etnia cigana,
pensando na reinser¢do social como reconfiguragdo de relagdes sociais, pessoais e
laborais destas mulheres.

Tendo em conta os escassos estudos em Portugal que interligam raga/etnia,
crime e género e uma vez que os estabelecimentos prisionais e os servigos publicos
ndo estdo a ser totalmente eficientes relativamente a reinserg@o social da popula-
¢do reclusa, pretendemos, com base em 172 processos individuais, 25 entrevistas
a reclusas de etnia cigana e 15 a guardas prisionais, focar-nos em dois pontos
centrais: por um lado, a percecdo dos guardas prisionais sobre a reinser¢do desse
mesmo grupo, bem como as expetativas das proprias reclusas ciganas relativamen-
te a sua reinser¢@o apos a reclusdo e, por outro lado, quais as respostas sociais exis-
tentes para suprir as necessidades desta populagdo, quer dentro do estabelecimento
prisional, quer apds a sua saida. Para tal, recorremos ao cruzamento de abordagens
metodoldgicas de ordem quantitativa (através dos processos individuais das reclu-
sas) e qualitativa (entrevistas).

Concluimos que o grupo étnico cigano ¢ uma das categorias sociais mais
expostas a situagdes de segregagdo e discriminagdo social ¢ pobreza, e que tais
marcadores, conjugados com a criminalidade e reclusdo, continuam a determinar
e restringir fortemente as condicdes objetivas de vida das mulheres ciganas, para
além do mundo prisional. As expetativas de reinser¢@o social das mulheres ciganas
dividem-se entre o trabalho e a familia. O trabalho (que ndo as feiras), enquanto
principal elemento de mudanca e o processo pelo qual consideram ser o ponto
de partida para uma maior igualdade perante os restantes membros da sociedade
e melhoria das suas condigdes economicas; a familia por continuar a ser a sua
grande preocupacdo ¢ fator de ambivaléncia nas suas decisdes, refor¢gando assim o
papel da mulher nas comunidades ciganas.

Na perspetiva dos guardas prisionais, a reinserc¢ao social positiva destas re-
clusas passaria por uma interveng¢do baseada na continuagdo do acompanhamento
existente na prisdo, quando libertadas. O fator territorial assume aqui também um
papel relevante, no sentido de, quando retomadas a liberdade, as reclusas tenderem
a dar continuidade aos seus percursos de vida, conjugando-se assim varios fatores
para a reprodugdo das situacdes de desigualdade e pobreza.

Palavras-chave: Etnia cigana; Reclusdo feminina; Reinser¢do social

(1 0) “Quando sair s6 quero trabalhar como aqui”: perspetivas em torno da Reinser¢éo Social das mulheres ciganas no pés-reclusédo



ABSTRACT

“When I leave I just want to work as I work here”: perspectives about
Social Reintegration of Roma women in the post-imprisonment period

This dissertation focuses on the perceptions of the possible impacts that
the prison detention has on future social reintegration of Roma women, being the
social reintegration understood as the reconfigurations of the social, personal, and
labor relationships.

Studies that connect race/ethnicity, gender and crime in the Portuguese con-
text are scarce. Besides that, prisons, and the public services supposedly available
on prisons, are not being fully efficient regarding the Social Reintegration of the
prison population. Taking this into consideration, and based on 172 individual
files, 25 interviews with Roma female prisoners and 15 interviews with prison
guards, we intend to focus on two main aspects: on the one hand, the perception
of prison guards on the reintegration of the Roma female prisoners, as well as the
expectations that these women have regarding their reintegration in the post- in-
carceration period; and, in the other hand, the existing social responses to meet
the needs of this population, either within the Prison or after imprisonment. To ex-
plore these two aspects, we cross methodological approaches, using a quantitative
analysis on the study of prisoner’s individual files and qualitative analysis on the
interviews conducted.

We conclude that Roma ethnic group is one of the social groups most expo-
sed to situations of segregation, social discrimination and poverty, and that these
markers linked with the crime and imprisonment continue to determine and stron-
gly restrict the objective living conditions of Roma women beyond the prison
world. Roma female prisoners’ expectations of social reintegration are divided
between work and family. Work (other than working in the fairs) appears as the
main element of change and the process by which they consider to achieve greater
equality in relation to the other members of society, by improving their economic
conditions. Family continues to be the major concern of these women, and at the
same time it is an ambivalent factor in their decisions, considering it strengthens
the role of these women inside Roma community.

For prison guards the positive social reintegration of these prisoners would
undergo an intervention based on the continuation of the existing monitoring in
prison when they are released. Also, the territorial factor assumes here an impor-
tant role in the sense that when they go back to the outside, prisoners tend to give
continuity to their life courses, combing several factors for the reproduction of
inequality and poverty situations.

Keywords: Roma; Female reclusion; Social reintegration.
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INTRODUCAO

O processo de insercdo do grupo étnico cigano no seio da sociedade por-
tuguesa como grupo minoritario ndo tem sido facil. Primeiro, porque existe uma
inadequacgdo das representacdes sociais e um conjunto de esteredtipos negativos
que limitam a sua inser¢o por parte da restante sociedade e constituem bloqueios
as expetativas de altera¢des na atual realidade social vivenciada por ciganos. Tais
representagdes sociais sdo recorrentes ¢ associadas a percecdo dos ciganos como
um potencial ameagador e criminoso, o que ¢ impulsionado, em parte, pela forma
como os meios de comunicacdo fazem a divulgacdo das noticias de acontecimen-
tos em que os individuos de etnia cigana sdo protagonistas; segundo, porque se
trata de um grupo minoritario, carente de habilitagdes escolares, nomeadamente
problemas de alfabetizagdo e de abandono escolar, que se tornam mais graves
no caso das raparigas ciganas, o que condiciona, consequentemente, 0 acesso ao
mercado de trabalho. A falta de acesso a informacéo e o desconhecimento dos pro-
prios direitos e a fraca relacdo com as instituicdes constituem também tragos que
caracterizam as comunidades ciganas na sociedade portuguesa.

Com efeito, o grupo étnico cigano ligado tradicionalmente a venda ambu-
lante, perante a concorréncia e a multiplicagdo quer de industrias, quer das grandes
superficies comerciais, tem sofrido um processo de crescente instabilidade e pre-
carizagdo socioecondmica. Assim, de forma a colmatar os escassos rendimentos
auferidos na sua profissdo, as pessoas ciganas veem-se envolvidas em praticas
sociais, por vezes marginais, como o trafico de droga. Esta situagdo, que, de resto,
¢ idéntica no resto da sociedade portuguesa ndo cigana, contribui ainda mais para
a vulnerabilidade socioeconomica do grupo étnico, vulnerabilidade esta que bem
caracteriza as suas trajetorias de vida.

No caso especifico das mulheres ciganas, os seus percursos sdo marcados
pela pertenca de género e ligados a papéis familiares. O grupo étnico cigano ¢
uma categoria social com divisdes de género muito acentuadas (Casa-Nova, 2002;
Magano, 2010), e estas divisdes sdo claramente percetiveis nas suas trajetorias de
vida, como veremos.

Assim, percebendo a complexidade dos fendomenos de exclusdo social e
pobreza associados a este grupo étnico, em particular no caso feminino; partindo
das escassas investigagdes relacionadas com os grupos étnicos em contexto pri-
sional, que até ao momento se tém focado nas trajetorias até a prisdo ¢ durante a
reclusdo; neste estudo pretendemos explorar as respostas que a prisdo oferece para
0 momento apods a reclusdo ¢ a forma como este momento é perspetivado pelas
proprias reclusas ciganas.

Em Portugal, varios estudos demonstram que o grupo étnico cigano esta
sobrerrepresentado no sistema de justica criminal, em particular no caso da reclu-
sdo cigana feminina (Moreira, 1999; Gomes, 2014), ¢ que a taxa de reincidéncia é
relativamente alta no seio deste grupo étnico (Gomes, 2014).
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Desta forma, temos verificado, ao longo dos tempos, que 0os mecanismos
legais de reinser¢@o social tém sofrido alteragdes significativas, levando-nos a
questionar sobre a sua eficacia em termos de reinser¢do social desta populagdo
prisional, assim como sobre os servigos publicos existentes.

Neste sentido, a nossa analise da especial importancia a questio da reinsergdo
social em Portugal, especificamente depois do periodo de reclusdo de mulheres de
etnia cigana. Nao esquecemos que a reinsercao social ¢ uma questdo complexa, a
qual depende, por um lado, das politicas criminais definidas para o sistema judicia-
rio, nomeadamente no que toca as molduras penais, ao regime juridico de prisdo pre-
ventiva, de liberdade condicional, a aplicagdo de medidas de coagdo e ao modo de
punir; por outro lado, das politicas definidas e executadas para os varios setores do
sistema prisional, como as politicas de satide, emprego, formagao profissional e en-
sino; e, por ultimo, ¢ condicionada por medidas de caracter juridico-organizacional.

No quadro do problema por nds equacionado o objetivo consiste precisa-
mente em tentar compreender e explicar este fendmeno, uma vez que existem pou-
cas investigacgdes articulando a raga/etnicidade, género e crime. Ou seja, pretende-
-se examinar, através de um olhar sensivel ao género, as dindmicas implicitas na
ligacdo do grupo étnico cigano, em especial das mulheres, com o sistema criminal
de justica por forma a perceber que apoio ¢ concedido no estabelecimento prisio-
nal, de modo a facilitar uma reinser¢@o social positiva apos a reclus@o.

E através de um duplo olhar — o das reclusas ciganas e o dos profissionais
do sistema de justi¢ga — que pretendemos aqui explorar quais as perspetivas futu-
ras de reinser¢do social das mulheres ciganas apds o seu periodo de reclusdo. A
primeira perspetiva explorada centra-se nos depoimentos das proprias reclusas,
com o objetivo de examinar as condigdes objetivas de vida familiar, profissional,
escolar, residencial na pré e na pds- reclusio, assim como as motivagdes que ditam
as suas experiéncias criminais; e a segunda diz respeito ao olhar dos profissionais
de reinserc¢do social do estabelecimento prisional, guardas prisionais e elementos
de direcao — de forma a compreendermos que apoio a nivel da reinser¢ao social ¢
oferecido a estas mulheres, bem como perceber o seu ponto de vista sobre a rein-
ser¢do efetiva apos a sua libertagdo.

Esta dissertagdo de mestrado esta, entdo, organizada em duas partes: a pri-
meira diz respeito a introdug@o da problematica em estudo, ao enquadramento teo-
rico e a estratégia de pesquisa constituida por cinco subcapitulos interdependentes,
com vista a compreender o envolvimento das mulheres ciganas com o sistema
penal e, posteriormente, com a sua reinser¢do. Assim, o primeiro capitulo diz res-
peito a aproximacgao ao tema em estudo, sintetizando as problematicas associadas
ao grupo étnico com o objetivo de perceber de que forma determinados fenémenos
sociais, conjugados ou ndo, se traduzem na acumulacio de caréncias ou insucessos
nas varias areas da vida social. Assumindo, assim, que a configuracdo da exclusdo
esta intimamente ligada ao conceito de desintegracdo, pretendemos perceber como
essas insuficiéncias dificultam ou ndo a sua reinser¢do no pos-recluséo.
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O segundo capitulo pretende dar a conhecer os olhares em torno da com-
preensdo e da explicagdo do fendmeno criminal associado ao grupo étnico cigano
através das perspetivas defendidas que compdem as diferentes teorias sociais do
crime e que estdo na génese da explicagdo para o envolvimento criminal.

Iniciamos o terceiro capitulo com uma revisdo da produgdo cientifica acer-
ca do grupo étnico em estudo, descrevendo o percurso que compde a caracteriza-
¢do dos ciganos, nomeadamente a mulher cigana, bem como a sua relagdo com o
crime e o contexto portugués.

Seguidamente, ja no capitulo quatro, o nosso foco incide sobre a questdo da
reinsercdo social ¢ a sua contextualizagdo ao nivel do apoio social que ¢é realizado
em contexto prisional, percebendo de que forma, através dos programas de inter-
vengdo e prevengdo a nivel nacional, existe e € concedido o apoio a reinser¢ao das
reclusas ciganas.

No quinto capitulo faz-se uma apresentacdo dos procedimentos. Pretende-
-se dar a conhecer os objetivos gerais e especificos desta investigacdo, assim como
os métodos utilizados. Desta forma, sdo explanados os caminhos percorridos du-
rante a investigacdo para se perceber como chegamos aos resultados alcangados.
Por fim, apresentamos de forma breve o Estabelecimento Prisional onde decorreu
toda a investigagdo com o objetivo de o leitor compreender toda a dindmica prisio-
nal e os mecanismos de apoio disponiveis para as reclusas.

A segunda parte inclui a apresentagdo aprofundada e a discussdo dos resul-
tados, dividida em torno de dois olhares: o primeiro diz respeito as narrativas das
reclusas ciganas, onde se tenta analisar as limitagdes de inser¢do na sociedade,
com base na pertenga étnica; o segundo diz respeito ao olhar dos guardas prisio-
nais sobre as expetativas futuras de reinserg@o social das reclusas.

Por fim, recompilamos as conclusdes desta dissertacdo onde se sistemati-
zam os principais resultados obtidos e os contributos deste estudo e se expdem as
dificuldades inerentes a investigacdo
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1. Introducio: o problema

Neste capitulo pretendemos realizar uma aproximagdo ao tema em estudo
com o objetivo de elaborar uma caracteriza¢do do grupo étnico cigano, tendo em
conta as problematicas associadas a sua pertenga étnica — como a exclusdo social,
a discriminag@o e o racismo — a sua relagdo com o crime ¢ a envolvéncia com o
contexto prisional.

Num segundo momento, analisaremos o crime, tendo em conta as teorias
sociais do crime e, num terceiro momento, focar-nos-emos na reinser¢do social
em contexto nacional. Porém, o tratamento das diversas teorias sociais do crime
tem em vista, num primeiro momento, o seu confronto com o tema em analise,
por forma a perceber a emergéncia de contextos e trajetorias de vida de individuos
classificados como criminosos, socialmente, bem como articular a existéncia de
processos de exclusdo e marginalizagdo social.

Num segundo momento, incidimos o nosso foco nas mulheres ciganas pelo
facto de o grupo étnico ser considerado um grupo com divisdes de género muito
acentuadas (Casa- Nova, 2002; Magano, 2010). A diferenga de género ¢ usada
como fator de diferenciag@o entre os percursos de vida entre os homens e as mu-
lheres, onde as suas trajetorias sdo marcadas pela pertencga de género e focando os
seus papéis familiares mais que os homens. A sua tripla pertenga — mulher, cigana
e pobre — modela as suas historias de vida.

Posteriormente, contextualizaremos a questdo da reinsergdo social associa-
da ao contexto prisional, bem como as alteracdes sofridas ao nivel dos mecanismos
de apoio disponiveis para a populagdo prisional e evolucdes ao longo do tempo.

1.1. Grupo étnico cigano: exclusio social, discriminacio e racismo

Este capitulo pretende elucidar o leitor das problematicas e desigualdades
que a etnia cigana continua a enfrentar na atualidade. A produgao cientifica nacio-
nal sobre o grupo étnico cigano remete-nos para comunidades que vivem, de uma
forma geral, processos de exclusdo social, que se traduzem, por sua vez, num con-
junto de problemas sociais: desigualdades no acesso e na utilizagdo de recursos;
dificuldades no exercicio do direito a cidadania, ao seu acesso, participacdo e to-
mada de decisdo; fracas condigdes habitacionais; baixa escolaridade; marginaliza-
¢do face ao mercado de trabalho; desigualdades de género dentro das comunidades
ciganas; esteredtipos negativos e discriminagdo social de que frequentemente sdo
alvos — problemas e caréncias que contribuem para a segregagdo social e cultural
deste grupo. Este conjunto constitui um vasto leque de situagdes desfavoraveis a
este grupo, que requer a criagdo de formas sustentaveis para a sua insergao.

Desta forma, pretendemos perceber de que forma certos fendémenos sociais
conduzem a existéncia de multiplas situacdes de exclusio social tdo vincada dentro
da etnia cigana e que contribuem, desse modo, para dificultar a inclusdo desta etnia.

Os dados mais recentes e de ambito nacional evidenciam a dimenséo acen-

(1 6) “Quando sair s6 quero trabalhar como aqui”: perspetivas em torno da Reinser¢éo Social das mulheres ciganas no pés-reclusédo



tuada dos contrastes sociais da populagéo cigana face a globalidade da populacao
portuguesa (Castro, 1995). Varios estudos t€ém demonstrado, em Portugal, que os
ciganos sdo o grupo étnico mais exposto a situagdes de pobreza e exclusdo social
(Mendes, 1998). Se ¢ certo que ha varios grupos sociais expostos a pobreza' (Ma-
chado, 1992, p. 129), uma parte consideravel dos membros de minorias €tnicas
vive em situac¢des de pobreza.

Tal situagdo reporta, como ¢ evidente, ao desenvolvimento de um precon-
ceito gerador de inumeros equivocos, que se traduz em atos discriminatdrios em
relagdo as comunidades ciganas. Mais, independentemente de ser ou ndo pobre,
a catalogagdo agrava a situacdo e nem sequer ¢ dada a oportunidade de membros
deste grupo étnico eventualmente se demarcarem da condi¢@o de “pobre”, levando
a sociedade a cataloga-los, consequentemente, como perigosos e delinquentes.

Esta maior visibilidade das diferengas no dominio publico tem sido acom-
panhada de um processo de etiquetagem generalizada e simplificadora de determi-
nadas caracteristicas de alguns elementos da populagdo cigana, onde a situacdo de
precariedade raramente fica confinada a sua posicao de classe, mas a sua etnicida-
de e as discriminagdes que daqui decorrem exacerbam as suas diferengas sociais,
sem antes atender a realidade da sua situagéo.

A precariedade das condi¢des de vida dos ciganos, traduzida pela fraca in-
ser¢do no mercado de trabalho, geralmente associada aos setores menos qualifi-
cados ou mesmo marginais da economia, a caréncia de habilitagdes escolares, a
falta de acesso a informacdo e o desconhecimento dos seus direitos, bem como a
fraca relagdo com as demais institui¢des, verte as condi¢des objetivas de vida deste
grupo minoritario. Aliados a estas situagdes, juntam-se fatores de ordem cultural
(como a lingua, a tradigdo, o culto, a valorizagdo da idade e os tragos fisionémi-
cos) que constituem reais obstaculos no acesso e participagdo nos direitos legais e
socialmente reconhecidos na sociedade portuguesa. Estes fatores culturais sdo, por
um lado, parte integrante necessaria a sobrevivéncia do grupo como unidade social
diferenciada (Magano, 2010) e, por outro, constituem formas de resisténcia e de
adaptagdo das comunidades ciganas as condigdes adversas de vida. Assim a pre-
senca do grupo étnico cigano em Portugal ficou marcada por uma discriminagdo
inexoravel que extravasou a representagdo coletiva e persiste até hoje (Mendes,
1998). Assim, os ciganos, na sua maioria, sdo percecionados pela restante socie-
dade portuguesa como um grupo social, com regras e vivéncias diferenciadas face
as suas caracteristicas, sendo-lhes atribuida uma identidade negativa e deprecia-
tiva. Esta percecdo das comunidades ciganas, por parte da restante sociedade, ou
até o seu incorreto conhecimento refletem-se em imagens limitativas, deformadas,
de inferiorizagdo e desprezo, afetando e restringindo negativamente a vida destas

1 As categorias sociais mais vulneraveis a pobreza em Portugal sdo, por ordem decrescente: idosos pensio-
nistas, agricultores de baixos rendimentos, assalariados de baixo nivel de remuneracdo, trabalhadores precérios e
da economia informal, minorias étnicas, desempregados e jovens de baixa escolaridade e qualificagdes a procura
de primeiro emprego (Almeida et al., 1992, p. 77).
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pessoas. Reforga-se, assim, a ideia de que a identidade social significa, a0 mesmo
tempo, inclusdo e exclusdo, uma vez que a atribuigdo de estigmas e estereotipos
contribui, igualmente, para dificuldades numa integracdo igualitaria.

Se atendermos a linha de continuidade de praticas de racismo e discrimina-
¢do existentes com as comunidades ciganas, percebemos que, consequentemente,
as mesmas se traduzem numa desigualdade social no acesso aos principais direitos
de cidadania. De facto, a auséncia de participacdo de cidadania ¢ uma das fragili-
dades apontadas para a ndo reivindicacdo historica de direitos sociais e de melho-
ria de condigdes de vida (Bastos & Correia & Rodrigues, 2007).

Nao podemos deixar de mencionar que as mulheres ciganas vivenciam a
discriminagdo de género, ndo s6 na sociedade em geral, mas também dentro da sua
comunidade. As relagdes de género nas comunidades ciganas sdo caracterizadas
pela subordinag¢ao das mulheres, como veremos nos proximos capitulos.

O impacto da escolarizagdo assume-se como essencial para este processo
de integragdo social. Simultaneamente, o trabalho continua também a ser consi-
derado um veiculo importante para a definicao de lugares sociais pelas profissdes
desempenhadas e, em conjunto, com a escolariza¢io constituem elementos impor-
tantes para a integragdo social, nomeadamente na definicdo do respetivo estatuto
social. Ora, os ciganos continuam a apresentar baixas taxas de alfabetizagdo e altas
taxas de abandono escolar, vendo-se desprovidos dessa mesma capacitagdo escolar
e, por isso, inibidos de ascender socialmente (Magano & Mendes, 2014).

Ora, as mulheres ciganas veem a sua inser¢ao profissional ficar aquém das
suas formacdes escolares, alimentando, assim, ainda mais as situagdes de repetidas
exclusdes sociais, quer pelo seu grupo de pertenga, quer pela restante sociedade.
Tal situagdo contribui para que persistam as privagdes economicas, situagdes de
baixa inser¢do escolar e, consequentemente, segregacao espacial forte, culminan-
do, por vezes, no crime (Gomes, 2014, p. 154).

No entanto, a existéncia de prestacdes sociais como o Rendimento Social
de Insercdo (RSI) e programas como o das Novas Oportunidades e o Programa
Escolhas, entre outros, tem um particular enfoque nas questdes da escolarizagdo e
formagdo profissional, contribuindo para a elevagdo dos niveis de escolarizagdo de
algumas pessoas ciganas, nomeadamente mulheres (Magano, 2010, 2014; Magano
& Mendes, 2014).

Relativamente ao racismo, este reporta-se ao universo simbolico de com-
portamentos e valores. A este dominio sdo referenciaveis trés niveis de analise: o
preconceito, enquanto sistema de atitudes e predisposi¢des; a segregacdo social e
a discriminag@o social, que remetem para as praticas de exclusdo e para aspetos de
ordem contextual (Machado, 1992).

Manuel Silva (2000) elabora uma sintese das teorias explicativas do racis-
mo por forma a melhor compreender e explicar a origem e a recorréncia do mesmo,
desde as pseudoteorias (socio) bioldgicas, psicologicas e, sobretudo, socioldgicas.
Por seu turno, Rosa Cabecinhas (2007) mostra que o racismo n3o desapareceu,
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mas sofreu uma transformagio e complexificou-se. Ou seja, afirma que o racismo
atual se manifesta pelo ndo-reconhecimento da singularidade do outro, isto ¢, pela
percecdo da homogeneidade do grupo dominado (Cabecinhas, 2007).

Os preconceitos e as atitudes discriminatorias estdo de tal forma interiori-
zadas na sociedade envolvente que se tornam bloqueios efetivos as expetativas de
mudanga de elementos das comunidades ciganas (Gomes, 2014, p. 156). Assim
sendo, percebemos que estamos perante uma exclusao naturalizada, quer pela ati-
tude do grupo ndo cigano, quer pela percecdo e vivéncia do proprio grupo étnico
cigano (Gomes, 2014, p. 156).

A acentuagdo dos estereétipos negativos sobre as comunidades ciganas ex-
prime e reflete a exclusdo/rejeigdo das mesmas por parte consideravel da maio-
ria ndo cigana. Se, por um lado, tais atitudes incitam os ciganos a reforcar a sua
identidade, refugiando-se nela para alimentar um sentimento de pertenca e coesao
de grupo e para garantir a sua reprodugdo social, tal reforgo identitario acentua,
por sua vez, a exclusdo a que sdo sujeitos, funcionando estes mecanismos num
sentido circular (Pinto, 1995, pp. 37-51). Manuel Silva & Susana Silva (2002)
demonstram este processo no seu trabalho de pesquisa “Praticas e Representagdes
Sociais face aos Ciganos. O caso de Oleiros, Vila Verde”, onde se verificou que os
preconceitos, esteredtipos e representagdes sociais negativas — evidenciadas em
algumas praticas sociais racizantes ou até racistas — ndo s6 bloquearam a comu-
nicacdo entre a minoria étnica e a maioria autdctone, como também contribuiram
para a incompreensao mutua.

Mesmo que ja se verifiquem algumas mudangas nos estilos de vida dos
individuos de etnia cigana, aproximando-se dos da sociedade maioritaria, mem-
bros deste grupo étnico continuam a ser discriminados e excluidos, por parte da
sociedade dominante, por atitudes de “desconfianga” e praticas de racismo fla-
grante existentes nas relagdes interétnicas (Silva et al., 2006). Nao ¢é, portanto, de
estranhar que os ciganos apresentem uma insercdo relativamente problematica e
controversa na sociedade envolvente, onde as imagens pouco positivas veiculadas
pelos media sobre este grupo étnico (Mendes, 1998) acabam por constituir, tam-
bém, bloqueios a inser¢do social desta minoria étnica. Silvia Gomes (2013) salien-
ta ainda o facto de os meios de comunicagdo enfatizarem o grupo classificando-o
de “desviante”, focando-se nesta categorizagdo e excluindo tudo o demais.

Ora, neste sentido, os fendmenos da pobreza e da exclusdo social parecem
estar associados a este grupo étnico. Tendo presente e como referéncia os concei-
tos de pobreza e exclusdo social, procuramos perceber como € que estes fenome-
nos se traduzem num impacto nos modos de vida dos ciganos comparativamente
a restante sociedade.

Para Bruto da Costa (2007) o conceito de exclusdo ndo substitui o de po-
breza, pelo contrario, estes complementam-se. O autor define pobreza como uma
situacdo de privacdo por falta de recursos, o que implica que a pobreza inclua a
privagdo e a falta de recursos. Assim, para o grupo étnico cigano a escassez de
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recursos para fazer face as necessidades basicas implica que os membros deste
grupo ndo tenham uma relagdo satisfatoria com os sistemas sociais geradores de
rendimentos. Por outro lado, a privacdo também apresenta uma situacdo de rela-
¢ao fraca ou de rutura com diversos outros sistemas sociais, tais como o sistema
de bens, de satide e de educacdo. Quanto maior for a situagdo de privagdo, maior
sera o numero de sistemas sociais envolvidos e mais profundo o estado de exclu-
sdo (Costa, 2007). Por sua vez, o conceito de exclusdo para o autor implica estar
excluido de algo e apresenta seis tipos de exclusdes?, que, segundo Manuel Silva
(2008, pp. 141ss), poderiam ser subsumidas em quatro tipos de exclusdo: econo-
mica, social, cultural-simbolica e politica®. Neste sentido e tendo em conta a pers-
petiva de Manuel Silva (2008, pp. 142ss) e de Bruto da Costa (1998), parece-nos
importar analisar e comparar estes dois conceitos de pobreza e exclusdo aplicados
ao grupo em estudo.

Bruto da Costa destaca a envolvéncia de trés tipos de exclusdo associados
ao grupo étnico cigano: a exclusdo econdémica, gerada pela privacdo no acesso a
recursos, a exclusdo territorial que estd relacionada com a vivéncia em bairros
sociais e onde, a par dos ciganos, se concentra sobretudo a populagdo imigrante e,
por ultimo, a exclusdo cultural que diz respeito a forma de racismo e aos aspetos
culturais que originam problemas na sua integrac¢do (Costa, 2007, p. 72). No en-
tanto, para Manuel Silva, o racismo e a xenofobia, presentes na etnia cigana, ndo
sdo sé fruto da exclusdo cultural-simbolica, como defende o autor Bruto da Costa.
Na perspetiva de Manuel Silva (2008), o racismo ainda permanece atualmente e é
fruto da conjugacdo de fatores econdmicos, sociais, culturais e politicos.

Ora, Manuel Silva (2008) defende que existem camadas sociais que, ndo
sendo provenientes de classes desfavorecidas ou necessariamente pobres, podem
sofrer processos de exclusdo ¢ marginalizacdo; Bruto da Costa (1998, pp. 10ss)
defende que pode haver excluidos que ndo sejam pobres e pobres que ndo sejam
excluidos.

Portanto, as minorias éticas estao sujeitas a situagdes de exclusio social por
via de outros fendmenos que as intensificam. A titulo de exemplo, a exclusido no
mercado de trabalho (isto é, a precariedade da atividade econdmica que decorre da

2 Exclusdo econdmica que diz respeito a situacdo de privagdo multipla, por falta de recursos; a exclusdo
social que esta relacionada com situag@es de privagdo do tipo relacional, caracterizada pelo isolamento, por vezes
associada a falta de autossuficiéncia e autonomia pessoal; a exclusdo cultural que se deve a fatores de ordem cul-
tural como racismo, xenofobia ou certas formas de nacionalismo que podem, sé por si, dar origem a exclusdo social
de minorias étnicas-culturais; a exclusdo politica relacionada com o exercicio pleno da cidadania; a exclusdo de
origem patoldgica relacionada com fatores patoldgicos; e por fim, a exclusdo por comportamentos autodestrutivos
como é o caso de pessoas que se encontram em situagdes de exclusdo ou autoexclusdo em consequéncia desses
comportamentos (alcoolismo, toxicodependéncia, etc.) (Costa, 2007).

3 Nesta linha de pensamento para o autor, a exclusdo social é a que mais se identifica com o conceito de
pobreza no sentido em que existe privagdo de recursos que ponham em risco a sua subsisténcia (como a dificulda-
de em fazer face a satisfagdo das necessidades basicas, baixo nivel escolar, falta de habitagdo ou habitagdo precaria,
baixo rendimento, desemprego ou emprego precarios); a dimensdo social como perda/rutura/enfraquecimento de
relagdes sociais; a nivel cultural enquanto objeto de processos de discriminagdo/estigmatizacdo, racismo/segrega-
¢do de certos grupos minoritarios que os seus modos de vida ndo sdo valorizados e, por fim, a dimensdo politica
enquanto fraca passividade ou destituicdo em relagdo a participagdo civica.
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venda ambulante) implica a exclusdo de outras dimensdes como, por exemplo, a
exclusdo no acesso a bens de consumo, uma vez que os rendimentos sdo escassos.
Tal situagdo podera originar comportamentos de distanciamento das suas redes
de sociabilidade, emergindo com mais facilidade situagdes de marginalizagdo e
agudizacdo da exclusdo.

Por outro lado, a exclusdo ¢é caracterizada por processos de reproducéo,
sendo que a existéncia de multiplas exclusdes sociais contribui para a fragmen-
tagdo social e ruturas na coesdo social. Neste sentido, a exclusdo surge com a
agudizacdo das desigualdades (indissociavel dos seus mecanismos de producao),
resultando numa oposi¢do entre quem mobiliza os recursos no sentido de uma
participagdo social e aqueles que, pela falta dos mesmos recursos, se encontrem
incapacitados para o fazer, no caso deste grupo étnico.

Esta dimensdo de exclusdo assume-se pela transformagdo da identidade do
cigano, inevitavelmente marcada por sentimentos de inutilidade, ligada a propria
incapacidade de superar obstaculos e a processos que provocam ou acentuam a
sua exclusdo. Assim, os processos de exclus@o vao traduzir-se na acumulagao de
insucessos ou dificuldades em varias esferas sociais, assumindo situagdes de ru-
turas sociais.

Atualmente, o facto de o grupo étnico cigano estar gradualmente a mudar e
a reajustar- se, por imperativos politico-legais, a sociedade geral tem consequén-
cias positivas, enquanto difusor de praticas sociais, mais do que algumas medidas
sociais malsucedidas ou geradoras de efeitos perversos. Algumas mudangas sociais
existentes tém criado um impacto em varias dimensdes da vida das pessoas ciganas,
nomeadamente na escola onde se regista um maior nimero de situagdes em que
se denota interesse pela escola e pelo cumprimento da escolaridade obrigatoria; a
reducdo do absentismo e abandono escolar por via do RSI; a maior frequéncia de
creches e jardins- de-infancia; a melhoria da relacdo das familias com a escola; a
maior participagdo das mulheres em cursos de alfabetizagao e processos de RVCC*
(adultos), ainda que enfrentem grandes resisténcias por parte dos companheiros
que as controlam de muito perto; também se assiste a alguns sinais de mudanga
de atitudes e comportamentos nas questdes de género (Magano & Mendes, 2014).

Para terminar, o conceito de integragdo® esta associado, por oposigdo, a ex-
clusdo social. Pretende-se, desta forma, analisar as politicas sociais com o objetivo
de diminuir as desigualdades sociais e que resultem na capacita¢do dos individuos
e no reconhecimento dos seus direitos civicos.

4 0 Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias profissionais visa contribuir para o aumen-
to dos niveis de qualificagdo dos adultos através da valorizagdo das competéncias profissionais adquiridas ao longo
da vida nos diversos contextos, bem como proporcionar uma nova oportunidade de formagdo para aqueles que
ndo completaram ou abandonaram precocemente a formagdo nos sistemas de educagdo formal — consultado no
site www.iefp.pt.

5 O conceito de integragdo tem uma conotagdo ambigua na medida em que é advogada pelas correntes
organicista, funcionalista e estruturo-funcionalista com um ambito e objetivo de acomodagdo e preenchimento de
fungdes e afastando ou secundarizando a realidade dos conflitos. Preferivel serd o conceito de insergdo em termos
sociais, educativos e profissionais (cf. Silva 2009, pp. 32ss).
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Nao obstante, ndo podemos deixar de referir que as medidas e politicas pii-
blicas ndo tém sido capazes de fazer face a situagdo de pobreza e exclusdo social
da populacdo cigana, tendendo a persistir uma situacdo de desigualdade cronica
(Magano & Mendes, 2014).

2. Enquadramento tedrico: as teorias sociais do Crime

Neste ponto, pretendemos demonstrar como é que cada uma das teorias
sociais do crime pode ter a sua pertinéncia na compreensao e explicacdo da crimi-
nalidade no grupo étnico cigano.

As teorias sociais do crime diferem da teoria tradicional do crime que “ex-
plicava” a ocorréncia do crime com a existéncia de fatores externos aos indivi-
duos, nomeadamente de origem sobrenatural e divina, e, por isso, em larga medida
inexplicaveis. Alguns autores “explicavam” o crime com base na relagdo do com-
portamento dos individuos com os tragos de caracter (maldade, egoismo, irracio-
nalidade), outros debrugaram-se sobre as causas internas de caracter biologico.

Assim, atualmente, a sociologia criminal apresenta-nos duas vertentes teo-
ricas: (i) o crime enquanto resultado dos constrangimentos sociais e (ii) o crime
enquanto resultante dos processos de etiquetagem.

Inicialmente, fazemos uma abordagem a teoria da ecologia criminal, no-
meadamente a Escola de Chicago. Posteriormente, apresentamos as teorias mar-
xistas e de conflito, em seguida, as teorias estruturo-funcionalistas como a da ano-
mia, da estrutura de oportunidades ilegitimas e da subcultura. Por fim, incluimos
as teorias interacionistas.

2.1. Os contributos da Escola de Chicago

O surgimento da Escola de Chicago esta intimamente relacionado com o
processo de expansdo urbana e crescimento demografico da cidade de Chicago
que vigorou no século XX, resultado do acelerado desenvolvimento industrial das
metrdpoles.

Como consequéncia desse processo, Chicago assistiu ao aparecimento de
fendomenos sociais urbanos que foram concebidos enquanto problemas sociais,
como o crescimento da criminalidade, da delinquéncia juvenil, do desemprego, da
pobreza, da imigragdo, e, com isto, a formacao de comunidades segregadas (Park,
1968).

A partir daqui o crime comegou a ser entendido como um produto de “urba-
nizagdo”, configurando-se uma nova analise ao nivel da Sociologia do Crime. Des-
te modo, esta perspetiva estabelece a relacdo dos espagos geograficos com o crime.

Robert Park® (1968) criou a teoria da ecologia humana tendo em conta a

6 Robert Park (1864-1944) foi o criador da Escola de Chicago nos anos 20 e 30 do século XX, destacando-se
as teorias da ecologia humana de Robert Park (1925, 1936, 1967) e as teorias das zonas concéntricas de Ernest
Burgess (1925, 1968).
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posicdo dos individuos no meio social urbano. Ou seja, esta abordagem questiona
se o espago fisico, assim como as suas relagdes sociais influenciam ou determinam
o modo de vida dos individuos por forma a compreender se os comportamentos
desviantes sdo ou nao produtos do meio social onde estdo inseridos.

Neste sentido, o autor propde uma analogia entre a organizacdo da vida
animal e da vida humana em sociedade e fundamenta a teoria da ecologia humana
em dois conceitos das ciéncias naturais: i) simbiose, ¢ ii) invasdo, dominagao e su-
cessdo, baseando-se na perspetiva de vida coletiva como um processo adaptativo
consistente da interagdo entre meio ambiente, populacdo e organizagdo. O crime
¢ assim estudado como um fendmeno ambiental, que comporta aspetos fisicos,
sociais e culturais (in Machado, 2008, p. 83).

Por outro lado, a teoria das zonas concéntricas elaborada por Ernest Bur-
gess retoma os principios da ecologia humana desenvolvidos por Robert Park e
concetualiza uma divisdo da cidade de Chicago em cinco zonas concéntricas, que
se expandem a partir do centro, todas detendo caracteristicas proprias e constante
mobilidade, avangando no territério das outras por meio de processos de invasao,
dominagdo e sucessdo (in Machado, 2008, pp. 83-84).

Estas zonas concéntricas formam “areas naturais” (do ponto de vista fisico,
mas também étnico-cultural), constantemente sujeitas a processos de “desorga-
nizacao social” traduzidos na possibilidade de definir e impor modelos coletivos
de acdo e que formam processos de segregacdo espacial, com base nos seguintes
principios: (i) a diferenciagdo e a segregacdo espaciais obedecem a constrangi-
mentos da competi¢do econdomica e da mobilidade social; (ii) a segregacdo pode
revelar-se benéfica, na medida em que grupos semelhantes podem formar nichos
de identidade comunicacional, profissional e cultural; (iii) o crime e desvio resul-
tam da expansdo e diferencia¢do dos processos de socializagdo dos individuos e
grupos que habitam a cidade, principalmente por via da press@o da mobilidade (in
Machado, 2008, p. 84).

2.2. A perspetiva estruturalista marxista: o conflito

Numa perspetiva marxista, marcadamente estrutural e com base em fatores
mais socioecondmicos, Karl Marx (2008) explica a ocorréncia do crime na natu-
reza da sociedade capitalista.

Para o autor a sociedade ¢ definida como uma organizagdo duradoura de re-
lagdes entre grandes conjuntos de individuos ou classes sociais. Estas relagdes ndo
sdo apenas de complementaridade, mas, sobretudo, relagdes de conflito. O autor
situa a ocorréncia do conflito na oposi¢do de duas classes claramente situadas em
relacdo a propriedade dos meios de produgdo. A relagdo entre essas duas classes,
nomeadamente no modo de produgdo capitalista, implica 0 mecanismo da explo-
racdo: parte do valor produzido pelo conjunto dos trabalhadores serve para os
remunerar (o salario ¢ avaliado como o valor necessario para que possam adquirir
os bens indispensaveis para estarem em condi¢do de continuar a trabalhar); outra
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parte ¢ apropriada pelos proprietarios dos meios de producdo, aumentando assim
o seu capital (Marx & Engels, 2008; Machado, 2008).

Neste sentido, Karl Marx defende que a linha divisdria entre explorado-
res-dominantes e explorados-dominados reside na clivagem entre os membros da
classe dominante que detém o controlo dos meios de producdo e os que se vém
desprovidos desses mesmos meios de produgdo ¢ apenas dispdem da sua forga de
trabalho em fun¢@o da sua subsisténcia. E, dessa forma, o autor afirma que uma
classe ndo existe sem a outra. Por outro lado, Marx sustenta que o conflito antagd-
nico de classes podera desaparecer progressivamente no quadro de uma sociedade
socialista, se desaparecer a fonte de conflito: a desigualdade estrutural no modo
de producao e na distribuicdo dos meios de producao e riqueza (Marx & Engels,
2008).

Relacionando esta teoria com o grupo em estudo, percebemos que determi-
nados grupos sociais, nomeadamente os ciganos, sdo afetados pelos processos de
modernizagdo como também resultam de um processo de apropriagdo privada dos
meios de producdo por parte das classes dominantes.

2.3. A visdo durkheimiana: a anomia social

David Durkheim (1977) difere da perspetiva de Karl Marx, ao defender que
as relagdes sociais devem ser baseadas na integracdo ou coesdo da sociedade, ou
seja, em valores de solidariedade e ndo de contradicao ou conflito.

Na abordagem durkheimiana, o crime é perspetivado como o resultado nor-
mal e expetavel do proprio funcionamento do sistema social (in Machado, 2008,
p.70).

No entanto, na perspetiva do autor, o crime acontece quando o sistema so-
cial entra em crise, uma vez que em situa¢des de anomia social’ os individuos vul-
neraveis/excluidos e/ou minoritarios, como ¢é o caso da etnia cigana, apresentam
uma rutura de lagos sociais com a sociedade. Tal como refere Manuel Silva (2009),
interpretando a perspetiva durkheimiana, esta situagdo verifica-se quando existe
uma excessiva e for¢ada divisdo social do trabalho, que vigora nas sociedades mo-
dernas, quando existe uma diminui¢do ou auséncia de densidade moral em favor
de uma densidade material das trocas, nomeadamente econdmicas. Estas situa-
¢oes originam desorganizagdo social, provocando, portanto, fendmenos anémicos
(como o suicidio), quebrando lagos sociais e observando-se uma perda de cons-
ciéncia coletiva em detrimento da consciéncia individual (sociedades modernas).

Concluindo, para David Durkheim (in Machado, 2008, p.70) o crime ¢ util
em sociedade, pois concede um fator de mudanga moral.

7 Para Durkheim a anomia social surge da auséncia ou enfraquecimento de regras que provocam disfun-
¢Oes na medida em que os individuos se sentem desorganizados, desligados da sociedade, enfim, quando acontece
a exclusdo social.
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2.4. A teoria estruturo-funcionalista de Robert Merton: a estrutura de
oportunidades ilegitimas

Robert Merton (1970) vem reformular a teoria da anomia de David Dur-
kheim, elaborando a “teoria da tensdo”, pela qual explica o crime pelo desfasa-
mento entre a estrutura cultural (que impde a todos os cidaddos a prossecugao
dos mesmos objetivos, tendo em conta os mesmos meios legitimos) e a estrutura
social (conjunto organizado de rela¢des sociais que impossibilita o individuo de
orientar-se para os objetivos culturais).

Acontece que os individuos que ocupam as posi¢des sociais mais desfavo-
recidas, como os ciganos, vao tentar reformular esses mesmos objetivos através de
meios ilegitimos para aceder aos mesmos recursos que a restante sociedade e que a
maioria ambiciona adquirir. Ou seja, quando os individuos ndo conseguem atingir
os objetivos (v.g. sucesso econémico e profissional) apresentados e incutidos pela
estrutura cultural (nomeadamente escola, familia, trabalho) ou reformulam esses
mesmos objetivos ou veem-se obrigados a baixar essas aspira¢des (in Machado,
2008, p. 74). A estrutura social reparte os recursos e objetivos de forma desigual.
Neste sentido, para Robert Merton (in Machado, 2008, p. 74), uma dada organiza-
¢do ¢ funcional para certos individuos e disfuncional para outros, traduzida, assim,
pela desigualdade de oportunidades. Tal facto predispde uma maior ocorréncia do
crime e do desvio devido a este desfasamento entre a estrutura cultural e a social,
0 que potencia a vulnerabilidade. Em tais situagdes, os individuos vado desenvolver
formas de adaptagao® a sociedade por forma a dar resposta a frustragio social que
sentem. Todos estes comportamentos produzem a anomia social, potenciando a
desorganizacdo social. Para obviar a esta, o autor acredita que para a ocorréncia de
crime diminuir e existir uma maior coesao social ¢ necessario haver um equilibrio
entre os objetivos culturais e os meios, bem como as respostas institucionais.

2.5. A teoria da subcultura delinquente

Muitos autores lidos a partir de Helena Machado (2008) perspetivam o fe-
némeno criminal através da diferenciagdo de posigdes dos individuos no contexto
de subculturas delinquentes, nomeadamente a existéncia de uma estrutura social

8 O autor remete-nos para cinco formas de adaptacdo a sociedade: (i) o comportamento conformista —
que se traduz pela igualdade entre os objetivos culturais (expetativas, desejos) que sdo satisfeitos pelos meios
legitimos (conformidade com as normas da sociedade); (ii) a inovagdo — comportamento desviante — em que
“neste comportamento” os objetivos culturais sdo atingidos pela transgressdo dos meios institucionais, através
de lutas e pelo sucesso e poder sem olhar a meios; (iii) o ritualismo — que diz respeito a um comportamento ndo
conformista mas em que os individuos que vejam as suas aspiragdes basicas satisfeitas prescindem dos objetivos
de sucesso econdmico e ascensdo social que a estrutura cultural incute; (iv) o retraimento ou a evasdo — em que
a adaptacdo a sociedade estd patente na dupla rentncia — tanto aos objetivos culturais como ao cumprimento de
normas — que decorre da crise moral da sociedade e da condi¢do socioeconémica e cultural negativa de certos
grupos sociais mais desfavorecidos; e (v) a rebelido, em que os individuos posicionam-se a margem da estrutura
social e opdem-se aos padrdes culturais dominantes (Machado, 2008, pp. 74-76).
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de oportunidades ilegitimas, produtora de desigualdades sociais, tal como ocorre
na estrutura social legitima.

Estes autores focam o comportamento desviante dos jovens provenientes de
habitats desfavorecidos tendo em conta o desfasamento entre aquilo que eles sdo
levados a querer (pela estrutura cultural) e o que lhes ¢ acessivel (estrutura social).
A estrutura de oportunidades (enfoque no papel atribuido a escola) bloqueia, con-
sequentemente, o acesso legitimo as posi¢des sociais desejadas por esses jovens,
como ¢ o caso das comunidades ciganas. No entanto, a sociedade ¢ realmente
desigual. Assim sendo, esta situag@o origina sentimentos de frustragdo que, conse-
quentemente, leva a comportamentos desviantes, podendo converter-se em crimi-
nalidade. As oportunidades ilegitimas também se encontram desigualmente distri-
buidas e, por essa razdo, clas criam diferentes tipos de subculturas delinquentes,
que se traduzem em sentimentos de injusticas conducentes a negagdo de normas
sociais dominantes.

Nesta abordagem do desfasamento entre a estrutura cultural e a estrutura
social, Richard Cloward e Lloyd Ohlin (in Machado, 2008, p. 77) introduzem o
conceito de “oportunidades ilegitimas™ que engloba dois tipos de elementos so-
ciais: o primeiro diz respeito a existéncia de um ambiente propicio as aprendi-
zagens de valores e técnicas ligadas aos comportamentos desviantes e o segundo
remete-nos para os recursos existentes para o desempenho do desvio e do crime,
contando com o apoio de um universo subcultural criminoso.

Desta forma, estes autores afirmam que a frustracdo, que é sentida e criada
neste contexto de oportunidades ilegitimas, ¢ uma porta para a conversdo em de-
linquéncia. Contudo, a pratica da delinquéncia vai depender da posi¢do ocupada
na estrutura das oportunidades ilegitimas.

A estrutura diferenciada de oportunidades ilegitimas cria assim trés tipos de
subculturas delinquentes: (i) a subcultura criminal, a qual se encontra no topo da
hierarquia da estrutura das oportunidades ilegitimas e s6 se desenvolve em areas
de criminalidade estaveis e controladas por criminosos adultos; hd uma adesdo
aos valores legitimos, mas com um recurso a meios ilegitimos para os alcancar
(Machado, 2008, p. 78); (ii) a subcultura do conflito, a qual, sendo visivel nas
areas de maior pobreza, diz respeito a revolta contra a ordem social dominante
e expressa-se na violéncia de rua; e, por fim, (iii) a subcultura da evaséo, a qual,
expressando-se no consumo de drogas, constitui uma espécie de refugio, que pre-
tende proporcionar experiéncias novas ¢ prazer imediato; neste caso ha assim a
existéncia de uma dupla exclus@o social no acesso as oportunidades quer legitimas
quer ilegitimas (Machado, 2008, p.78).

Em jeito de conclusdo, a criminalidade no seio das comunidades ciganas
dever-se-ia, desta forma, a auséncia de regras e normas de conduta social ou pelo
facto de os individuos seguirem uma via mais facil de acesso aos objetivos que a
maioria da sociedade consegue atingir por meios legitimos. Segundo estas pers-
petivas, as causas do crime residem na sociedade ¢ na forma como ela esta orga-
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nizada e ndo tanto no individuo (cigano ou outro) e nos constrangimentos sociais,
econdémicos, politicos, habitacionais a que estdo sujeitos.

2.6. Abordagem weberiana e interacionista simbdlica

Maximilian Weber (1978) realga a desigualdade social entre os individuos
como resultado ndo tanto nem s6 dos lugares ocupados nos meios de produgédo
(como diria Karl Marx), mas como efeitos derivados das diferengas econdomicas
nos mercados.

Aqui inclui os saberes e qualificagdes dos individuos que afetam os tipos de
trabalho que s@o capazes de obter, bem como influenciam fortemente as suas oportu-
nidades de vida. Partindo desta perspetiva, elabora o conceito de status que defende
entender-se pelas diferengas entre grupos sociais em matéria de honra ou de prestigio
social que lhe sdo conferidos. Neste sentido, o autor vai defender que a diferenciacao
e a hierarquizagao fruto da divisdo social do trabalho irdo influenciar as interagdes
sociais caracterizando-as como autoritarias ¢ submetidas a hierarquia. Neste sentido,
determinados grupos sociais, como os ciganos, vao-se diferenciar através do seu es-
tilo de vida, da habitagdo, do vestuario, da maneira de falar, o que ira contribuir para
moldar o posicionamento social dos individuos aos olhos dos outros.

O autor difere de Karl Marx quando defende que nenhuma e unica carac-
teristica definia a posicdo de um individuo no sistema de estratificagdo. Para Ma-
ximilian Weber, a classe social ocorre através da mudanca social ou através da
sucessdo de geragdes.

Logo, a maioria ira tentar eleger ou monopolizar os seus recursos, recom-
pensas ou privilégios, através de um circulo limitado de pessoas, e destacar de-
terminadas caracteristicas sociais ou atributos fisicos para definir a pertenca a um
grupo, resultando na restri¢do de oportunidades para uma minoria, como no caso
dos ciganos.

Concluindo, para o autor, as diferentes dimensdes da estratificacdo social
sao configuradas tendo o apoio num tipo concreto de poder. Assim, a formagdo de
“classe” baseia-se no poder econdémico, através do mercado de trabalho; o poder
social decorre da importancia atribuida ao status como forma de obter prestigio
e poder, que, por sua vez, surge associado a avaliagdo que a sociedade faz dos
atributos pessoais de cada individuo, atribuindo um determinado grau (negativo
ou positivo) de “honra”; e por fim, o poder politico que se manifesta através da
distribuig¢@o desigual dos partidos, distinguindo dominantes ¢ dominados, como ¢
o grupo étnico em estudo. Neste sentido, a dominacao, para Maximilian Weber, ¢
fundamental na sociedade, pois age como regulador de agdes, geralmente determi-
nando ou influenciando as nossas agoes.

Proximo da abordagem weberiana encontra-se a abordagem interacionista’

9 Edwin Lemert (1972), Howard Becker (1963) e Erving Goffman (1975), entre outros autores, dedicaram
parte do seu trabalho ao estudo do desvio, criando a teoria da rotulagem.
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que trouxe contributos importantes na analise do crime e do desvio, demarcando-
-se da teoria tradicional, que procura explicar porque ¢ que determinados indivi-
duos cometem crimes e outros nao, e passando a explicar o desvio tendo em conta
um contexto social interativo, no qual se relacionam desviantes e ndo desviantes
(Machado, 2008, p. 96).

Assim, seguindo esta linha de pensamento, para os interacionistas o crime
ndo ¢ um fendmeno individual e isolado, mas resulta de uma construcao social, de
uma reagdo social a determinado comportamento (Becker & Goffman in Ferreira,
1995; Machado, 2008, pp. 96-97). Tais situagdes sdo construidas em contextos
sociais, podendo originar processos geradores de exclusdo social.

Edwin Lemert (in Machado, 2008, p. 97) distingue desvio primario, que
emerge de diferentes fendmenos sociais, culturais, fisicos e psicoldgicos e diz res-
peito a resposta de defesa ou adaptacdo a esses problemas, de desvio secundario,
que se refere ao espaco onde se constroem identidades individuais e coletivas,
onde se formam as subculturas.

Ocorrendo este processo desviante, os desviantes tornam-se parte ativa da
acdo social organizada que define o desvio, pela formagdo de subculturas especi-
ficas, que funcionam como modalidades de resposta a operagdo de rotulagem e
que condicionardo duravelmente todo o comportamento posterior do individuo,
criando impactos na sua identidade individual e coletiva (Goffman in Ferreira,
1995; Machado, 2008, p. 97).

O crime surge assim como um resultado de uma reacdo social, ou seja, o
individuo comum apenas se distingue devido a rotulagem imposta ao criminoso
pelas instancias formais do controlo, processo este que se verifica no caso cigano.

Ja Howard Becker (1963) foi um dos autores que trouxe mais contributos a
teoria da rotulagem. Para o autor, o crime é consequéncia das reacdes dos outros
ao ato de uma pessoa. Ou seja, o autor defende que “desviante” ¢ aquele ao qual
o rotulo foi aplicado com sucesso e o comportamento desviante ¢ aquele ao qual a
coletividade atribui esse rotulo. As pessoas que cometem atos desviantes ou crimi-
nais sdo designadas pelo autor de outsiders.

No caso deste grupo minoritario, a consequéncia deste processo de rotula-
gem reside na dificuldade de se distanciar deste rétulo que lhe foi atribuido e que,
frequentemente, ndo se aplica a ele. Assim, por muitas tentativas de inser¢ao social
que haja, os ciganos terdo dificuldades acrescidas mediante a constante reagdo
negativa da sociedade dominante.

Por sua vez Erving Goffman (1975) explica a rotulagem através do conceito
de estigma social. Para o autor, existem duas concegdes: aquilo que é considera-
do “normal” e socialmente aceite e aquilo que se afasta da “normalidade”. Esse
afastamento a “normalidade” serd alvo de estigmatizag@o. Por estas razdes perce-
bemos que os ciganos sdo um exemplo da segregagdo de grupos estigmatizados.

Em jeito de conclusdo desta exposi¢do do enquadramento tedrico, num pri-
meiro momento, analisamos sumariamente a teoria da ecologia criminal, as teorias
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da anomia e da subcultura, as quais explicam o crime como sendo o resultado de
uma condicionante social, limitando a atua¢do do individuo, quer a nivel socioeco-
némico e habitacional, quer a nivel da inser¢do numa minoria étnica ou subcultura.

Num segundo momento, incluimos as teorias interacionistas que nos ex-
plicam que o crime ¢ resultado de uma reagdo coletiva da sociedade, feita pelas
instancias de controlo, nomeadamente através da estigmatizagdo dos individuos
considerados “anormais” ou “fora dos padrdes da normalidade”.

2.7. Crime e etnicidade: breve reflexao teorica

Chegou o momento de expor as principais linhas teoricas e perspetivas da
abordagem do crime associadas aos grupos étnicos minoritarios.

Primeiro importa ter em conta que etnicidade ¢ um conceito complexo e
contestado, adotando a defini¢do de Veit Bader (2005) segundo o qual grupo étnico
¢ aquele que partilha determinados valores culturais fundamentais dentro da sua
propria cultura e € reconhecido e reconhece individuos como tal, constituindo uma
categoria distinta das outras.

Neste sentido, Veit Bader (2005) realca a faléncia das teorias estruturalistas
quando relacionadas com a questdo das relagdes interétnicas. Isto porque, na otica
do autor, a teoria da modernizagdo ndo tem contribuido para a diminui¢do dos
critérios adscritivos!® e praticas, nomeadamente étnicas. Ou seja, a desigualdade
com base na organizacdo social ndo tem facilitado a inser¢cdo dos grupos étnicos
na sociedade, como era esperado. Se atendermos ao caso dos ciganos, as relagdes
étnicas, para além de escassas, sdo vivenciadas por situagoes de conflitos versus
competitividade quando relacionadas com recursos e recompensas sociais. Isto
¢, mediante os fendmenos sociais que atingem este grupo dificilmente este grupo
ocupa posi¢des de prestigio. Isto porque s@o destacadas as suas caracteristicas
adscritas e, uma vez construidas e avaliadas frequentemente pela restante socie-
dade de forma negativa, irdo originar um afastamento ou restringir ou condicionar
severamente o acesso ao mercado de trabalho, ao sistema escolar, a habitagdo e ao
desenvolvimento de relagdes sociais interculturais ou interétnicas, verificando-se
dessa forma uma marginalizac¢do ou exclusdo de determinadas areas da vida social
dos ciganos. Os ciganos tornam-se assim, na perspetiva de Erving Goffman, objeto
de rotulagem social e de desvalorizagao da sua condic¢do ou estatuto.

Para terminar, o autor defende a importancia da politica para combater a
segregacdo dentro grupo no sentido de criar processos multiculturais para evitar
a mesma.

10 Segundo Veit Bader (2005), entende-se por critérios adscritivos determinadas categorias distintas de
outras categorias da mesma ordem. Uma adscricdo categorial € uma adscri¢do étnica sempre que se classifica os
individuos em termos da sua identidade basica mais geral, presumindo determinada origem e antecedentes. Os
individuos usam identidades étnicas para se categorizar a si mesmos e aos outros com o objetivo de interagir e
formar grupos étnicos.
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Ressalve-se, ainda, a importancia das teorias contemporaneas como uma
nova abordagem ao crime no sentido em que as transformagdes sociais e eco-
némicas do século XX trouxeram fendmenos (processos sociais de globalizacao,
desenvolvimento da tecnologia, terciarizagcdo das economias, entre outros) nunca
abordados pelas teorias classicas. Assim, criou-se a necessidade de analisar as
classes sociais ndo so através do rendimento, prestigio, profissdo, mas, igualmente,
através do fendtipo, etnia, género, religido, nacionalidade.

3. O grupo étnico cigano, o ilicito e os contextos prisionais: uma breve
revisao

Este capitulo visa analisar as especificidades que caracterizam e contex-
tualizam o grupo étnico cigano em Portugal, nomeadamente o envolvimento das
mulheres ciganas na criminalidade e com o sistema de justica, e analisar a vivéncia
das mulheres ciganas dentro das suas comunidades.

3.1. Contextualizacdo e caracterizacio do grupo étnico cigano em
Portugal

O grupo étnico cigano encontra-se de certa forma disperso pelo territorio
nacional e tem uma fraca representagdo demografica, ndo chegando a constituir
sequer 1% da populagdo total portuguesa (Gomes, 2014), sendo, no entanto, o
grupo étnico mais numeroso em territorio nacional, estimando-se que existam en-
tre 30 mil e 92 mil'! cidaddos portugueses de etnia cigana (Mendes, 1997). Esta
flutuabilidade dos dados deve-se em parte, segundo Alexandra Castro (2013), a
inexisténcia de estatisticas oficiais e fidedignas que permitam aquilatar com segu-
ran¢a qual a real dimensdo da comunidade de etnia cigana em Portugal. Alexandra
Castro (2013, p. 56) referencia alguns projetos de investigagdo desenvolvidos no
Centro de Estudos Territoriais, que viabilizaram a cobertura de 75% do territorio
nacional e apresentaram o nimero estimado de 40.568 pessoas ciganas.

Os individuos pertencentes a este grupo étnico apresentam uma inser¢ao
social relativamente problematica e controversa na sociedade envolvente, larga-
mente amplificada pelas imagens veiculadas pelos media (Mendes, 2007) e, por-
tanto, tal processo de inclusdo tem sido dificil (Magano, 2008; Mendes, 1997).
Acresce que este grupo minoritario é dotado de uma identidade étnico-cultural e
modos de vida relativamente distanciados, incompreendidos e ndo reconhecidos
pela sociedade dominante (Mendes, 1997).

11 N&o é possivel saber quantos individuos ciganos sdo residentes em territdrio nacional, apesar de existi-
rem hd séculos. A Constituicdo da Republica Portuguesa expressamente interdita especificacdes étnicas relativas
aos seus cidaddos, pelo que ndo é feito nenhum levantamento de dados sistematicos com base na etnia que pos-
sibilite a quantificagdo estatistica deste grupo. Ainda assim, alguns investigadores que trabalham a questdo étnica
cigana avangam com numeros aproximados, mostrando com isso que o grupo étnico cigano é o grupo étnico mais
numeroso em territério portugués (Mendes, 1998, 2005; Pinto, 2000).
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Olga Magano, Maria Mendes ¢ Pedro Candeias (2014) publicaram recente-
mente um estudo com a Ultima caracterizagdo, a nivel nacional, das comunidades
ciganas. Neste estudo ¢ mostrado como as condigdes objetivas de vida dos indivi-
duos de etnia cigana sdo marcadas por trajetdrias escolares ligadas ao absentismo,
insucesso e abandono escolar, principalmente nas raparigas, que tém um percur-
S0 mais curto que os rapazes ciganos; salientam que, apesar destas situagdes, as
criangas ciganas tendem a conviver com outras criancas desde muito cedo, devido
ao aumento significativo da frequéncia do pré-escolar e escolar, o que acontecia
em muito menor grau hé alguns anos atras; contudo reforgam a persisténcia de
situagdes de desemprego, bem como a venda ambulante como principal fonte de
sustento. Por outro lado, o culto evangélico, ligado sobretudo a Igreja de Filadé-
Ifia, parece dominar na atualidade a questdo religiosa desta minoria, bem como
uma elevada percentagem das pessoas sdo beneficiarias do RSI, persistindo uma
certa tendéncia para reproduzir ciclos de pobreza, a par de uma certa incapacidade
para se fazer a rutura com vivéncias de pobreza e exclusdo social. No dominio das
sociabilidades subsiste um certo fechamento nos espagos de residéncia, com a con-
centragdo de equipamentos e de servigos de atendimento social dentro do préprio
bairro (Magano, Mendes & Candeias, 2014).

Nas comunidades ciganas, as mulheres e os homens sdo socializados de
forma distinta. Se, por um lado, as meninas ciganas sdo educadas em torno dos
principios de supervisdo e do controlo sobre o seu comportamento, por outro lado,
no caso dos meninos, valores como a emancipagdo ¢ a liberdade sdo privilegiados
(Silvia & Granja, 2014).

Explica-se, deste modo, o facto de que em fase adulta as mulheres ciganas
apresentem uma postura caracterizada pela dedicagdo familiar, gestdo doméstica
e retidao moral (Lopes, 2008, pp. 70-83). As pesquisas de Maria José Casa-Nova
(2009) referem que a atividade profissional, no caso das mulheres ciganas, deve
representar uma ampliacdo da esfera doméstica. Contudo, esta continua a ser exe-
cutada sob a supervisdo e o controlo comunitario, nomeadamente dos elementos
do sexo masculino (Casa-Nova, 2009, p. 140).

No caso étnico cigano, os niveis de escolaridade contrastam com os da so-
ciedade dominante, uma vez que os perfis escolares e socioprofissionais acentuam
e reproduzem as desigualdades entre os grupos.

A falta de escolarizag@o € objeto de censura pelos ndo ciganos que percecio-
nam os ciganos como individuos que ndo se comportam de acordo com a socieda-
de e cuja participacdo esta limitada as obriga¢des impostas no RSI. Este conjunto
de autores refere ainda que este quadro marcado pelo preconceito é motivo para
que as normas e valores culturais especificos das minorias étnicas acabem por ndo
ser reconhecidas como legitimas (Silva & Pinto, 2004).

Posto isto, o insucesso escolar — que ndo ¢ mais do que um sintoma e a con-
firmacao de situagdes de exclusdo econdmica e sociocultural —, bem como o aban-
dono precoce do sistema de ensino assumem uma maior acuidade no que se refere
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as minorias étnicas (Machado, 1992), sendo de acrescer ainda uma atitude passiva e
dependente relativamente as atividades e participagao civica. A exclusdo social gera
a autoexclusdo politica (Fernandes, 1991; Almeida & Costa, 1992). Trata-se, por-
tanto, de mais um mecanismo de reprodu¢do continuada de situagdes de pobreza.

Apesar de assistirmos a transformacdes na sociedade, estudos recentes
(Mendes, 2007; Magano, 2010; Nicolau, 2010) afirmam que a etnia cigana, no-
meadamente as mulheres, continuam a ter dificuldades de acesso a escolaridade.
Tal facto é condicionado sobretudo por fatores de ordem cultural. Assim, podemos
concluir que a escolarizagdo ndo ¢ somente um direito, mas uma imposi¢do que
esta implicita na igualdade de oportunidades entre os ciganos e a restante socieda-
de portuguesa (Enguita, 1996).

Nao nos podemos esquecer de referir que a escolarizag@o, assim como a
formacdo e qualificagdo dos individuos sdo fatores cruciais para a sua inser¢do na
sociedade, uma vez que s@o os principais facilitadores de inser¢do no mercado de
trabalho (Schnapper, 2007). Mariano Enguita (1996) reforga esta ideia, afirmando
que a frequéncia da escola contribui para atribuir as pessoas papéis e posi¢des na
sociedade, assim como oferece oportunidades de mobilidade ou de reproducdo
social individual.

Se atendermos a esta problematica, percebemos que o grupo étnico cigano
desempenha, na maioria das vezes, profissdes ¢ atividades que requerem baixa
qualificagdo (atividades ligadas a atividade agricola, ao comércio, mais concreta-
mente & venda de bens e servigos a clientes ndo ciganos) e que lhe permitem algu-
ma autonomia e flexibilidade (Mendes, 1998; Silva & Silva, 2002; Gomes, 2013).
No entanto, tais atividades tradicionais sdo consideradas pela sociedade dominante
ora como marginais, ora como expedientes provisorios. Isto porque, tendo em con-
ta as alteragdes significativas na sociedade, como a multiplica¢do e concorréncia
de industrias (substituicdo dos produtos artesanais) € o aumento exponencial dos
centros comerciais, a situagdo socioecondmica destes individuos ¢ pautada por
processos de precariedade e instabilidade econémica (Silva & Silva, 2004; Mar-
ques, 2013, pp. 111-112), permanecendo assim a margem do desenvolvimento das
industrias ¢ das profissdes qualificadas, aquelas que predominantemente a escola
alimenta (Enguita, 1996).

Tal facto origina processos de vulnerabilidade econdmica uma vez que os ga-
nhos obtidos através da venda ambulante sdo escassos para a propria sobrevivéncia,
incitando o grupo a procurar outras fontes de rendimento, nomeadamente atividades
na economia informal e ilegal, como o trafico de drogas (Montenegro, 1999, p. 21;
Mendes, 1997), como, alids, outros cidaddos ndo ciganos (Silva, 2000, p. 64). Note
que na sua grande parte os seus membros exercem atividades independentes em base
familiar, havendo distribui¢do dos ganhos entre os elementos do grupo familiar.

Neste sentido, procuram, assim, uma trajetéria de mobilidade grupal que
a escola ndo oferece, dificultando a sua integracdo no sistema escolar (Enguita,
1996).
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Importa, entdo, contextualizarmos algumas das razdes do afastamento esco-
lar deste grupo. As pesquisas de Maria José Casa-Nova (2006) concluem que a es-
cola vai gradualmente solicitando a crianga cigana o desempenho de determinadas
tarefas cuja resolugdo contribui para que a crianga percecione que os conhecimentos
que possui e que sdo valorizados no seu grupo de pertenga ndo sdo considerados
adequados, apresentando reduzido significado para a escola, inibindo-se no desem-
penho de tarefas que perceciona como ameacadoras da sua autoestima. Se, por um
lado, a sua ndo resolugdo, de acordo com a conce¢do de éxito escolarmente definido,
significa a vulnerabilizagdo da crianga num meio que, néo lhe sendo hostil, ¢ desco-
nhecido e ameagador na medida em que ndo funciona segundo as regras que conhe-
ce, por outro lado e em consequéncia disso, as criangas ciganas acabam frequente-
mente classificadas em fun¢@o de categorias pré- determinadas de desenvolvimento
cognitivo, elaboradas pela cultura letrada e de acordo com os valores, os critérios ¢
as normas da sociedade maioritaria (Casa-Nova, 2006, p. 162). Esta ¢ uma represen-
tagdo social existente na sociedade alargada sobre o grupo étnico cigano, da qual as
criancas acabam por sofrer as consequéncias negativas a ela associada (Casa-Nova,
2006). A autora salienta ainda o papel inativo das professoras e de outros grupos
socioprofissionais, os quais parecem negligenciar o facto de a mentira, no grupo
étnico cigano, ter sido construida enquanto estratégia de sobrevivéncia, originadora
de uma capacidade discursiva necessaria para fazer face a situa¢des de desvanta-
gem e desigualdade social e cultural por si experienciadas (Casa-Nova, 2006, pp.
163-164). Esta caracteristica, que ndo é uma categoria inata como ¢é frequentemente
apresentada, mas socialmente construida, funcionando por vezes como um marca-
dor étnico da populagdo cigana no seu todo, incluindo as criangas, que experienciam
as consequéncias das representagdes sociais negativas associadas ao seu grupo de
pertenca, quer na relagcdo com a sociedade global, quer no contacto com institui¢des
especificas, principalmente a institui¢do escolar” (Casa-Nova, 2004), tem como
consequéncia um maior fechamento no que as relagdes de sociabilidade interétnicas
diz respeito, enclausurando-os mais no seu grupo de pertenca.

Nao obstante esta caracterizagdo, a situagdo tem vindo a ser lentamente
modificada. Atualmente, temos assistido a uma lenta, mas crescente frequéncia
da escola por parte de cidaddos e cidadds e sobretudo criangas ciganas (Silva &
Pinto, 2003; Casa-Nova, 2004). Por um lado, assistimos a criacdo de politicas so-
ciais que visam a qualificagdo dos adultos, como um dos poderosos instrumentos
de combate a pobreza, criando condi¢des favoraveis a criagdo de oportunidades de
desenvolvimento individual auténomo e condi¢des para a mobilidade social as-
cendente (Gomes, 2013; Branco, 2003); por outro lado, pela relacdo da formagao
profissional como contrapartida/beneficio do RSI.

Ha, porém, ainda um longo caminho a ser percorrido para aceitar € com-
preender as diferengas culturais e sociais dos ciganos. E, portanto, uma necessaria
intervengao que interprete essa diferenca e que, além de os capacitar a nivel esco-
lar, crie condigdes efetivas para a sua inser¢do em termos laborais.
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O trabalho para este grupo €, assim, concebido mais como uma necessidade
de sobrevivéncia e de reconhecimento do grupo do que como um fim em si mes-
mo. Para além das atividades econémicas (enquanto atividades cujo rendimento
tem valor em troca no mercado), descortinam-se razdes de ordem social (fator
de reconhecimento e identidade no seu grupo) (Mendes, 1997). Por outro lado, o
trabalho deve deixar disponibilidade ao homem cigano — que n2o a mulher, como
veremos adiante — no sentido de ele dispor do seu tempo para se ocupar dos assun-
tos e relagdes sociais — como visitar um parente doente noutros locais ou estar com
0s amigos —, o que so ¢ possivel se existir alguma independéncia econémica, que
¢ um dos elementos que marcam a identidade cigana ¢ a qual se preserva também
(Machado, 1992).

Estas situagdes de vulnerabilidade econdmica que acabamos de elucidar
contribuem para que estes membros recorram, por vezes, a apoios estatais. Aos
ciganos sdo atribuidos rétulos por viverem exclusivamente do RSI, de ndo se es-
forcarem para trabalhar e tdo-pouco se inserirem na sociedade.

Os membros desta minoria étnica sdo vistos como um grupo aproveitando-
-se mais das vantagens do RSI (Branco, 2003, p. 119) por compara¢do com o0s ndo
ciganos (Branco, 2003, p. 119).

No que diz respeito especificamente a dependéncia de beneficios do Estado
por parte do grupo étnico cigano, Manuel Silva (2006) salienta que este subsidio
nao constitui a inica nem principal fonte de rendimento para a maioria das familias
ciganas, sendo-o em termos minoritarios ou como um complemento ao rendimen-
to, ainda que instavel, auferido através da venda ambulante. Esta tese ¢ confirmada
no estudo nacional sobre as comunidades ciganas levado a cabo por Olga Magano,
Maria Mendes e Pedro Candeias (2014), que salientam que a principal fonte do
rendimento nas comunidades ciganas ¢ o seu trabalho e ndo os apoios estatais.

Em Portugal, no quadro das politicas publicas, o RSI, especificamente, foi
instaurado para prestar apoio econémico a familias com multiplas privagdes e que,
por diversos fatores (dramaticas situagdes de pobreza, falta de trabalho, condi¢des
habitacionais e ou satde e, atualmente, devido a conjuntura do pais, agravadas
pelo desemprego e pela crise econdmica), sdo incapazes de se autossustentarem.
Atualmente, o RSI associa uma prestagdo pecuniaria de apoio ao rendimento com
um programa de inser¢@o negociado com os beneficiarios.

O facto de o RSI se traduzir numa prestacdo pecuniaria de caracter regu-
lar, de valor igual a 189,52€'2, ndo permite a maioria dos beneficiarios suportar
encargos de compromisso fixo, como agua, luz, renda, alimentacdo e vestuario,
pois os valores mensais ultrapassam em muito o valor da prestacdo. No nosso caso
concreto, entre a populagdo de etnia cigana, as familias possuem, em regra, um

12 Note: o valor do IAS a data da redagdo da dissertacdo era de 419.22€, sendo o valor do RSI para o primei-
ro titular de 45,20% deste Indexante. Em 2019, o IAS subiu para o valor de 435.76€.
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agregado familiar numeroso, onde os encargos serdo consequentemente mais ele-
vados, dificultando o acesso a bens de consumo basico. Este facto pode contribuir
para a entrada destes beneficiarios em processos de imersdo na economia infor-
mal e ilegal, nomeadamente através do trafico de estupefacientes, numa logica de
sobrevivéncia/subsisténcia, fomentando processos de marginalizagdo/exclusao e
estigmatizacao.

Em jeito de conclusdo, o RSI, enquanto politica social, traduz-se numa
prestagdo social de acesso condicionado, que visa mitigar a severidade das situa-
¢des de pobreza extrema.

Contrariando os esteredtipos associados a este grupo, Manuel Silva (2006)
denota que, nas comunidades ciganas, a maior parte das familias ou vive da venda
ambulante ou aufere rendimentos, ainda que néo fixos, mas nio vive do RSI. Ha,
contudo, um consideravel nimero de familias com um numero elevado de filhos
que recebe o RSI, pois doutro modo estariam em situagdes de pobreza absoluta.

As dificuldades econémicas sentidas pelos individuos de etnia cigana jun-
tam-se as dificuldades decorrentes do facto de pertencerem ao grupo étnico cigano
e sofrerem tratamento discriminatdrio (Silva, 2006; Gomes, 2008, 2013) em parte
pela sociedade catalogar os ciganos por serem beneficiarios do RSI, contribuindo
para a dificuldade de se inserirem profissionalmente, nomeadamente limitando os
ciganos na procura ativa de emprego (obstaculos atribuidos a falta de competén-
cias escolares e profissionais).

Concluimos que as trajetérias de vida do grupo étnico cigano combinam
com processos de discriminacio e exclusdo varios. E este contexto de constante
vulnerabilidade que potencia a construgdo de percursos desviantes e criminais e
nao a pertenga étnica.

3.2. O grupo étnico cigano em contexto prisional

Virias investigacdes realizadas sobre a realidade criminal portuguesa, es-
pecificamente no que diz respeito aos grupos étnicos, apresentam-nos lacunas no
conhecimento aprofundado desta realidade, nomeadamente pela falta de dados
estatisticos relativos a grupos étnicos a viver em Portugal. As estatisticas oficiais
portuguesas registam apenas nacionalidades e ndo etnias ou fendtipos. Tal facto
coloca impedimentos a investigagdo que, quando se quer debrugar sobre as comu-
nidades ciganas, tem que o fazer de forma mais qualitativa. Apesar das dificulda-
des e limitacdes, ¢, todavia, sobre o0 ato criminoso e os fatores incitadores do crime
na etnia cigana que nos focamos neste ponto.

Partindo desta realidade, um dos primeiros trabalhos surgidos em contexto
portugués é o de Semedo Moreira (1999), o qual concluiu que o grupo étnico esta
sobrerrepresentado em contexto prisional, sobretudo o feminino (Moreira, 1999;
Gomes, 2013). Cristina Fonseca e Félix Neto (2006) fortalecem este pensamento,
defendendo que o fator etnia é relevante em meio prisional.
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Na mesma linha de pensamento, Maria Cunha (2010)" afirma que a vivén-
cia prisional esta relacionada com uma linha de continuidade com o percurso pré-
-prisional e constitui-se, de igual forma, como um palco onde interseccionalidade
entre classe, género e etnia se manifesta. Para a autora, a presenga de familiares ou
a existéncia de um vincado sentimento de grupo atras das grades pode providen-
ciar uma rede de suporte que ameniza as dificuldades da entrada na prisdo. Ou seja,
as redes de interconhecimento prévio dispdem um seguimento e uma relagdo com
o mundo 14 fora antes, durante e depois da detengdo, transformando deste modo
todo o leque de relagdes prisionais (Cunha, 2002).

A nivel nacional, os estudos de Semedo Moreira (1999) ¢ de Silvia Gomes
(2013, 2014) mostram que o crime que mais leva individuos de etnia cigana a
prisdo ¢ o trafico de estupefacientes. Por sua vez, sobre os tipos de crime mais
representados neste grupo étnico em Espanha, estudos de Rosemary Barberet e
Elisa Garcia-Espafa (1997, pp. 180-181 in Gomes, 2013) mostram que os ciganos
estdo envolvidos em crimes relacionados com as drogas, nomeadamente na escala
de pequena e média dimensao de trafico de droga, em crimes contra a propriedade
— que sdo o resultado da adi¢do a heroina ou a necessidades econéomicas — e em
crimes violentos, que ocorrem como resultados de brigas familiares e de rixas que
desta forma os levam a reclusdo.

Varios estudos (Gomes, 2013; Cunha, 2010; Moreira, 1999) explicam o en-
volvimento criminal demonstrando que as dificuldades econémicas estdo na base
dos crimes de trafico de estupefacientes e roubo. Em regra, o trafico de estupefa-
cientes estd associado a praticas domésticas familiares, como apontado anterior-
mente, e, portanto, ao envolvimento de mais do que um individuo, sendo normal-
mente parentes proximos, € a atuagao policial também se d4 mormente através de
rusgas a bairros sociais ou acampamentos onde estes individuos habitam.

Relativamente ao crime de condugdo ilegal, este aparece associado & ne-
cessidade de transporte para trabalhar de diversas pessoas ciganas, que, por ndo
saberem ler e escrever, veem-se impossibilitadas de conseguir alcangar a carta de
conducao.

Os estudos realizados por Silvia Gomes & Manuel Silva (2014) demostram
precisamente que em Portugal os ciganos estdo desproporcionalmente representa-
dos nas detengdes policiais, nas audiéncias em tribunal e na populagao prisional,
principalmente no caso feminino. Em Espanha, Rosemary Barberet e Elisa Garcia-
-Espaifia (1997), debrucando-se sobre o envolvimento criminal dos ciganos, justi-
ficam a sua sobrerrepresentacdo com o facto de as estatisticas policiais, prisionais
e judiciais ndo reportarem variaveis étnicas, como no caso portugués. Por sua vez,
em Portugal, Semedo Moreira (1999) concorda também que os individuos de etnia
cigana tém, normalmente, penas demasiado altas para o crime que cometeram.

13 Esta autora tem sido uma investigadora pioneira nesta questdo, interseccionando crime, género, etnici-
dade e reclusdo.
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Com o trafico de droga se relacionam também os consumos de substincias
aditivas, fenomeno que tem vindo a ser registado dentro do grupo étnico. O trafico
de droga emerge como uma estrutura de oportunidades ilegal, mas relativamente
acessivel as mulheres ciganas (Cunha, 2002, p. 166). Desta forma, esta atividade,
embora tenha um cardcter doméstico e informal, permite as mulheres obter ren-
dimentos adicionais para o agregado familiar sem escaparem ao controlo comu-
nitario e desempenhando os expectaveis papéis de género tradicionais (Gomes &
Granja, 2014).

No que toca as experiéncias familiares de reclusdo, as mulheres ciganas
vivenciam a reclus@o dos seus familiares, nomeadamente dos conjuges, antes da
sua propria reclusdo (Gomes & Granja, 2014).

Os ganhos do trafico de droga funcionam, também, simultanecamente como
meio de sustentar a propria adi¢do. Por um lado, o envolvimento nas atividades
ilicitas e o consumo de aditivos fragiliza as comunidades ciganas, que por si s6 ja
apresentam dificuldades no envolvimento com a sociedade em que estdo inseridas
(Gomes & Granja, 2014; Cunha, 2008; Silva 2006), e, por outro lado, porque as
mulheres dependem dos rendimentos do marido para garantir o sustento do agre-
gado, agravando assim a sua vulnerabilidade social apds a detengdo, uma vez que
os rendimentos que usufruiam sdo severamente reduzidos aquando da deteng@o.
O aumento da despesa esta relacionado com as exigéncias que o apoio emocional
e material a familiares presos acarreta, através de visitas, alimentagdo, dinheiro,
cartdes de telefone, etc. (Comfort, 2008; Cunha, 2002), agravando, dessa forma, a
sua situacdo econdmica.

Concluindo, as mulheres ciganas detém as mesmas motivagdes criminais
que os homens ciganos. As suas trajetorias de vida sdo marcadas pela privagao
econémica, decorrente de multiplas e repetidas exclusdes sociais a que estdo ex-
postos, pelo que o fator econdmico de privagdo ¢ a causa do trafico de droga e este
a principal razéo de os individuos de etnia cigana serem presos ¢ condenados por
este ou outros crimes associados. A justifica¢do de fundo prende-se com a necessi-
dade de satisfazer as necessidades basicas de toda a familia, quando as escassezes
de rendimentos auferidos da sua profissdo lhes negam essa possibilidade.

Em sintese, os percursos de membros das comunidades ciganas nio estdo
desligados dos processos de exclusdes e desigualdades sociais, a que acrescem
situagdes de preconceito e praticas de racismo, mais evidentes quando associadas
as questdes de género.

3.3. A mulher nas comunidades ciganas, o ilicito e os contextos prisionais

Dada a necessidade de se explicar a desigualdade de género, que ainda se
faz sentir nas comunidades ciganas, focamo-nos na mulher no contexto da comu-
nidade cigana.

A discriminagdo multipla exclui as mulheres ciganas de muitas areas da
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vida social, institucional, politica, em comparagdo com as mulheres nio ciganas e
até mesmo com os homens ciganos. Tais situagdes contribuem, dessa forma, para a
compreensdo das trajetorias de vida destas mulheres marcadas por repetidas exclu-
soes sociais, pela existéncia de fatores étnicos fundamentais para a compreensio
do envolvimento criminal e a presenga excessiva em contexto prisional.

As mulheres ciganas vivem a discriminag@o de género ndo s6 na sociedade
em geral, mas também internamente dentro das suas comunidades. Desde a infan-
cia, a educagdo ¢ fortemente diferenciada entre rapazes e raparigas, sendo dada
mais liberdade aos rapazes. Com efeito, desde cedo as meninas ciganas comegam
a desempenhar um papel ativo na triada: mulher — casa — familia. Na etnia cigana
as trajetorias das mulheres ciganas sdo vincadamente marcadas pelas suas perten-
cas de género, muito ligadas ao papel de mae e de mulher, frisando os seus papéis
de cuidadores de familia mais do que os homens (Gomes & Silva, 2014). Assim,
as relagdes de género nas comunidades s@o caracterizadas pela subordinagdo das
mulheres. O caracter patriarcal presente na familia acaba por explicar o facto de
as mulheres ndo frequentarem a escola ou terem abandonado os seus estudos. Es-
tas restrigdes constituem obstaculos reais, que contribuem para a reproducdo das
desigualdades por relagdo aos ndo ciganos (Gomes & Granja, 2014), contribuindo
também para que a inclusdo na sociedade seja mais dificil (Magano, 2008; Men-
des, 1997, Silva, 2006).

A familia é considerada o pilar central da educagdo para a cultura cigana
(Casa-Nova, 2009). As criangas sdo socializadas para a realizagdo de casamentos
em idades relativamente precoces (por comparagdo com a sociedade maioritaria),
sendo este também um fator inibidor de uma frequéncia escolar prolongada. A
escolha de um parceiro ¢ principalmente uma decisdo da familia e, na maioria dos
€asos, a noiva € 0 noivo nao tém mais de 18 anos de idade.

Na cultura cigana a realizacdo do “casamento cigano” assume um signifi-
cado simbolico (Magano, 2008). A mulher assume um papel preponderante para
a realizacdo do casamento cigano, uma vez que é-lhe imposta a virgindade, com-
provada publicamente. O desejo de casar as filhas virgens para fazer o casamento
cigano € ainda hoje uma tradicdo muito enraizada na cultura cigana e sera a razao
de tirarem as meninas da escola e de ndo as deixarem falar com pessoas exteriores
a comunidade (Magano, 2008). Os casamentos podem ser tradicionais, entre mem-
bros da comunidade, de forma consentida ou dar-se por via da fuga. O segundo
cendrio tanto ocorre entre membros do mesmo grupo étnico, como com raparigas
que, contrariamente as pressdes comunitarias, escolhem casar com um individuo
ndo cigano. Nestes casos, apos a fuga, entre periodos de tempos varidveis, o casal
acaba por ser aceite e integrado na comunidade, na condi¢do de o homem néo ci-
gano se tornar proximo da cultura cigana, assimilando-a (Gomes & Granja, 2014).
Nesta etnia verifica-se que a gravidez ocorre num curto espago de tempo apos o
casamento (Gomes & Granja, 2014; Magano, 2008).

As relagdes tecidas no quotidiano constituem também um fator condicio-
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nador do tipo de relagdo estabelecido com a escola. As criangas sdo socializadas e
educadas num ambiente profissional (desde cedo acompanham os pais nas feiras) e
familiar fortemente etnicizado, onde a pertenga étnica se tem revelado fundamen-
tal na estruturag@o do habitus, construindo e desenvolvendo privilegiadamente re-
lagdes de sociabilidade interétnicas (Casa-Nova, 2009).

Neste sentido, o comércio ambulante € uma atividade exercida sobretudo
em familia, em que a mulher geralmente surge a frente das “bancas”, apelando
e cativando potenciais clientes. Com efeito, o exercicio desta profissdo consti-
tui a afirmagdo produtiva e participativa da mulher na economia familiar (Men-
des,1998). Desta forma, trata-se de uma pratica profissional, cujo exercicio ¢ in-
fluenciado pelo ciclo de vida em que a mulher se encontra, deste modo, vinculada
ao cumprimento de papéis de méae e gestora da vida doméstica. Assim, a mulher
pode conjugar o papel de mie com o exercicio de uma atividade econdmica, ainda
que 0s motivos que a orientem se situem ao nivel das necessidades de subsisténcia
do grupo familiar (Mendes, 1998).

Salvo as atividades de venda ambulante, de resto precarias, as mulheres
acabam por ser duplamente excluidas do mercado de trabalho: primeiro, porque a
etnia cigana ¢ alvo de comentérios xendfobos e racistas por parte da sociedade, es-
tando impossibilitada de obter rendimentos fixos em base salarial e, segundo, a de-
sigualdade associada ao género que implica que as mulheres ciganas ndo exer¢gam
uma atividade profissional longe do controlo dos seus maridos, o que ndo ¢ aceite
na comunidade (Gomes & Granja, 2014). A pratica da atividade profissional, para
a maioria das mulheres ciganas, faz-se em conjugagdo com a dos maridos, num
contexto também ele familiar, procurando-se assim uma solugo para a superagao
de lacunas que o orgamento familiar possa apresentar, no sentido de proporcio-
nar um maior desafogo deste. Neste contexto, o conceito de trabalho socialmente
construido pelo grupo étnico cigano deriva e ¢ fortemente determinado pelas ca-
racteristicas da sua propria organizagdo social, que se funda na familia extensa
(Machado, 1992). O ganho obtido através da venda constitui a principal fonte de
alcancar rendimentos por parte desta etnia.

A atividade profissional ¢ a dimensdo em que as desigualdades de género
mais se mitigam, evidenciando a cooperacdo e a entreajuda familiar e conjugal
(Lopes, 2008). Os trabalhos de Manuela Cunha (2002) evidenciam o envolvimen-
to de relagdes de parentesco no trafico de estupefacientes, salientando, por um
lado, a unido e coesdo deste grupo mediante a necessidade de colmatar as dificul-
dades econdmicas no seio do seu agregado e, por outro, mostrando que as mulhe-
res ciganas, mesmo desenvolvendo a venda ilicita de estupefacientes, ndo escapam
ao controlo comunitario a que estdo sujeitas, como ja foi referido. Tal situagdo
torna-as ainda mais vulnerdveis a processos de exclusdo social.

A mulher cigana vivencia a reclusdo dos seus companheiros antes da sua
propria reclusdo, surgindo, desse modo, cendrios alternativos a vida conjugal
(Comfort, 2008). A prisdo significa altera¢des significativas, quer ao nivel socioe-
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conomico, quer familiar. Isto ¢, por um lado, assiste-se a uma diminuicdo de ren-
dimentos, porque a sua profissdo deixa de ser o centro dos seus ganhos, em parte
pelas despesas acrescidas e relacionadas com a rede de apoio ao marido durante a
sua reclusio; e, por outro lado, no caso da reclusdo feminina, verifica-se a existén-
cia de uma reorganizacdo de redes de apoio para cuidados dos seus filhos.

Concluindo: o grupo étnico cigano, principalmente as mulheres, ¢ alvo de
bruscas alteragdes decorrentes das mudangas estruturais da sociedade, bem como
da sua propria inser¢do na comunidade ndo-cigana.

As consequéncias refletem-se logo na educag@o ao ser desvalorizado o pa-
pel da escola em detrimento do papel de cuidadora e gestora da vida doméstica
imposto a mulher nas comunidades ciganas. Tal facto ¢ explicativo do abandono
escolar destas mulheres e, consequentemente, do baixo nivel de instrugdo compa-
rativamente a populagdo feminina em geral. Com baixas habilitagdes, veem-se,
igualmente, secundarizadas na propria comunidade. Por sua vez, vivenciam uma
discrimina¢do no acesso ao emprego ou até a apoios sociais, contribuindo para
processos de pobreza no contexto global europeu. Perante estas situagdes de vul-
nerabilidade, elas veem-se na necessidade de recorrer a praticas desviantes, no-
meadamente através do trafico de droga, como forma de colmatar as necessidades
basicas sentidas no seu agregado.

4. Reinsercio social em Portugal

Estudos nacionais mostram que os estabelecimentos prisionais e os servi-
¢os publicos ndo estdo a ser totalmente eficientes relativamente a reinsercgéo social
da populacao reclusa (Santos, 2003). Isto porque o sistema prisional depende, em
grande medida, das politicas definidas e executadas para varios setores da prisao,
como as politicas de satide, de emprego, de formagdo profissional ¢ do ensino,
de condicionalismos de caracter juridico-organizacional, designadamente os que
dizem respeito a colocagdo dos reclusos, a medidas de flexibilizacdo de execugdo
de penas e, ainda, ao tratamento politico-juridico que for dado ao modo de punir
do proéprio pais (Santos, 2003, p. 483).

Por este motivo, neste capitulo, pretendemos contextualizar a questdo da
reinser¢ao social em Portugal associada ao contexto prisional e, posteriormente,
perceber quais os programas de prevengao e intervengdo a nivel nacional que estio
disponiveis para a populagdo reclusa cigana, bem como os mecanismos de apoio
existentes com vista a reintegragdo positiva das mulheres ciganas.

4.1. Contextualizac¢io da reinsercio social em Portugal'

Por reinser¢ao entendemos o ato ou efeito de reinserir. Por social entendemos
aquilo que diz respeito a sociedade, que tem tendéncia para viver em sociedade.

14 Informag&o retirada do site da Diregdo-Geral da Reinser¢do Social: ver http://www.dgrs.mj.pt/web/rs/
penal/dhist.
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Desta forma, comegaremos por contextualizar em termos historicos a ques-
tdo da reinser¢do social em Portugal, que tem vindo a sofrer alteragdes na sua
propria conce¢do em muitos paises da Europa (Santos, 2003).

Inicialmente considerava-se que a principal fun¢do da pena de prisdo era
afastar o individuo de praticas criminosas, contudo os resultados praticos revela-
ram-se incipientes até ao fim da segunda Guerra Mundial. Nesta primeira fase, o
trabalho e a educagdo profissional constituem os principais instrumentos de rein-
sercdo social dentro das prisdes. As alteracdes decorrentes da Reforma Prisional
de 1936 marcaram o ponto de viragem no campo da assisténcia social prisional.
No periodo de 1956 - 1982, o Estado passa a assumir gradualmente a assisténcia
penitencidria, tentando suprir caréncias cronicas da atividade privada neste setor
(de forma mais visivel a partir da década de sessenta), através da criagdo do servi-
¢o social prisional (Santos, 2003).

Grande parte dos servigos autonomiza-se, sendo que uma parte das ativida-
des passa a desenvolver-se fora das institui¢des prisionais, procedendo-se a neces-
sidade de formagdo especializada do pessoal de assisténcia social (Santos, 2003).

As principais atividades desenvolvidas pelos agentes deste servigo - inte-
grado na Dire¢do-Geral dos Servigos Prisionais do Ministério da Justica, designa-
dos por “assistentes”, “auxiliares sociais” ou “orientadores sociais” -, centravam-
-se no apoio a reclusos, no apoio técnico ao Tribunal de Execucdo das Penas e no
acompanhamento de liberdades condicionais, embora permanecesse deficitaria a
capacidade de intervengédo publica na fase pos-sentencial'’,

Os servicos de reinser¢do social surgiram nos primeiros anos da década de
oitenta, através da criacdo do Instituto de Reinser¢ao Social (IRS), em consequén-
cia da reforma penal de 1982.

“0 Cddigo Penal (CP) e legislagdo complementar introduziram considera-
veis mudancgas no sistema penal portugués, entre as quais se incluem as solugdes
normativas destinadas a limitar o papel e o recurso a pena de prisdo, a acolher
amplamente o principio da sociabilidade do delinquente e a reforgar a panodplia de
sancdes executadas na comunidade. Data desta altura a introdu¢@o do regime de
prova e da prestagdo do trabalho a favor da ‘comunidade’”'¢.

Por isso, deve correlacionar-se a criagdo dos servigos de reinser¢do social
com o vasto movimento de reforma do sistema penal iniciado durante a década de
setenta (neste periodo, destacam-se a reforma dos tribunais de execucdo de penas
e areforma prisional), o qual ndo pode dissociar-se das transformagdes politicas de
ordem geral operadas a partir de 1974, que alterou drasticamente os sistemas juri-
dico prisional de reinser¢@o social, que passou a ver o recluso como um individuo
dotado de direitos sociais (Santos, 2003).

Atualmente, “o sistema punitivo pretende assegurar ao recluso a finalidade

15 Informagdo retirada do site da Diregdo-Geral da Reinser¢do Social: ver http://www.dgsp.mj.pt/.
16 Informacao retirada do site da Diregdo-Geral da Reinsergdo Social: ver http://www.dgrs.mj.pt/web/rs/
penal/dhist.
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da sua ressocializagdo, ressocializagdo essa que deve ocorrer dentro do respeito
integral da sua personalidade bem como uma preocupag¢do em respeita-lo como
um ser com direitos sociais; assegurar que nenhuma san¢do criminal implique
como consequéncia a perda de quaisquer direitos civis, profissionais ou politi-
cos; a garantia de que os condenados a penas ou medidas de seguranga privativas
de liberdade mantém a titularidade dos direitos fundamentais, salvo as limita¢des
inerentes ao sentido da condenacao e as exigéncias proprias da respetiva execugao
e assegurar o principio da jurisdicionalizagdo da execucdo de medidas e sangdes
penais” (Santos, 2003).

A intervenc¢do dos servigos de reinsergdo social esta integralmente submeti-
da ao controlo jurisdicional exercido por autoridades judiciarias competentes (fase
pré- sentencial), pelos tribunais que proferem a condenago (sangdes nio privati-
vas de liberdade) e pelos tribunais de execucdo das penas (sangdes institucionais,
liberdade condicional e medidas de seguran¢a executadas na comunidade).

4.2. Acompanhamento dos técnicos de reinsercio social

O acompanhamento dos técnicos de reinser¢ao profissional (TRP) — téc-
nicos de reeducagdo — em contexto prisional diz respeito, numa primeira fase, ao
desenvolvimento de atividades relacionadas com a entrada do recluso na prisdo,
com a colaboracdo dos restantes servicos do estabelecimento prisional. Esta fase
corresponde, ainda, a0 momento em que o recluso entra na prisdo ¢ ¢ necessario
definir a sua situagdo juridica e adaptagdo a vida prisional.

“Uma vez que o recluso se encontra na fase de condenagio, espera-se que
os técnicos redefinam a sua situacao juridica e recorram a um conjunto de métodos
necessarios para o efeito, como por exemplo propor a transferéncia de estabeleci-
mento mais perto da sua area de residéncia, avaliar o seu comportamento, avaliar
a rede de suporte e de apoio no exterior, entre outros”’.

Outra tarefa que cabe aos técnicos de reeducagdo executar diz respeito ao
planeamento do percurso do recluso em contexto prisional. Isto €, apds a defini¢ao
da situagdo do recluso € elaborado um Plano Individual de Readaptagdo (PIR) onde
conste toda a informacgdo relativa ao recluido: processo juridico-penitenciario, psi-
cossocial e clinico, bem como as atividades ocupacionais que pretende frequentar
(colocacgdo laboral, frequéncia de cursos escolares, e de formagdo profissional) e
outras atividades com vista a valorizag¢do pessoal do recluso (Santos, 2003).

Nesta fase espera-se que os técnicos emitam também pareceres sobre a evo-
lucdo do recluso durante o desenvolvimento da pena aos superiores hierarquicos.

Os tribunais podem solicitar aos técnicos relatorios sociais, informagdes
sociais e indicadores sobre a sua adaptagdo a prisdo, com vista a investigar a pes-

17 A informagdo exposta neste subcapitulo é resulta da pesquisa da tese de mestrado sobre: “A interven-
¢do reeducativa e formativa com individuos em situagdo de reclusdo: O trabalho do Técnico Superior de Ree-
ducacgdo e a Formagdo Profissional em contexto prisional” — ver em: http://www.cmv-educare.com/wp-content/
uploads/2013/07/Relat%C3%B3rioTese-MeioPrisional- Final.pdf.
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soa em si, através do levantamento dos dados que contribuam para o conhecimento
da sua personalidade ou tragos psicologicos, por exemplo, grau de socializagdo,
desenvolvimento e competéncias adquiridas, condi¢des e modo de vida atuais,
habitos e dependéncias.

A metodologia para a elaboragdo dos diversos tipos de relatdrios sociais
baseia-se, fundamentalmente, em entrevistas com os arguidos, familiares e outras
pessoas, instituicdes e técnicos considerados relevantes para cada caso.

Neste sentido, “a assessoria técnica (apoio concedido aos tribunais) pode
ser solicitada aos técnicos nas diferentes fases do processo (pré-sentencial, senten-
cial e pos- sentencial)”'®, de forma a avaliar o comportamento do recluso.

Ainda assim, cabe aos TRS reinserir os reclusos no tecido social, quer atra-
vés da orientagdo/informacdo sobre os diferentes subsistemas da seguranga social
e da aferi¢@o da existéncia de condi¢des dignas no que concerne a situagdo habi-
tacional e retaguarda familiar, quer relativamente as ofertas formativas/emprego
ajustadas as necessidades de cada recluso. Para isso, espera-se que estes profissio-
nais desenvolvam um trabalho de parceria com outras entidades, nomeadamente
com o Instituto de Seguranga Social (ISS), os tribunais, o Instituto de Emprego e
Formagdo Profissional (IEFP), e instituicdes da comunidade, IPSS. Desta forma,
conseguirdo através de um trabalho em rede identificar os riscos associados a li-
berdade dos reclusos, assim como todos os aspetos inerentes a preparacao da sua
liberdade (alojamento, alimentagdo, deslocagdes, redes de suporte familiar, como
referido).

Por outro lado, cabe aos técnicos superiores realizar estudos estatisticos e a
elaboracdo de planos e relatorios de atividades intraprisionais.

Por fim, espera-se que os TRS, por um lado, estimulem a participacdo de
grupos de voluntarios da comunidade na vida prisional com o objetivo de contri-
buir para a ressocializacdo futura dos reclusos e, por outro, possibilitem o acesso
dos reclusos aos meios de comunicagdao por forma a manté-los informados dos
acontecimentos relevantes da vida social e facilitem os contactos com o exterior,
nomeadamente através da troca de correspondéncia e através das visitas periddicas
com os familiares.

4.3. “Programas de Intervenc¢io”"’

Um dos principios basicos da reinser¢do social dos reclusos é proporcio-
nar-lhes, durante a sua reclusdo, os meios e competéncias necessarias para nao
voltarem a cometer transgressdes aquando da sua liberdade. Nesse sentido foram

18 Informacdo retirada do site da Diregdo-Geral da Reinsergdo Social: ver em http://www.dgrs.mj.pt/web/
rs/servicos.
19 A informagdo exposta neste subcapitulo é resulta da pesquisa da tese de mestrado sobre: “A interven-

¢do reeducativa e formativa com individuos em situagdo de reclusdo: O trabalho do Técnico Superior de Ree-
ducacgdo e a Formagdo Profissional em contexto prisional” — ver em: http://www.cmv-educare.com/wp-content/
uploads/2013/07/Relat%C3%B3rioTese-MeioPrisional- Final.pdf.
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criados programas de intervencgdo e prevencao, estabelecidos e regulamentados
nos estabelecimentos prisionais, que servem de apoio a essa ressocializa¢do, no-
meadamente ao nivel da reinser¢do e reabilitacao.

O ensino no sistema prisional, quer como formagdo académica, quer como
formacdo profissional, ¢ do dominio da reinser¢do social e ¢ assegurado em todos
os estabelecimentos prisionais, uma vez que ¢ passivel de encorajar e apoiar os re-
clusos a adquirirem competéncias e conhecimentos que os ajudam a ndo reincidir.
A fim de atingir este objetivo, a oferta da formag@o ¢ constantemente redefinida
e reprogramada de forma a responder quer as constantes mutagdes do contexto
prisional, quer as exigéncias do mercado laboral.

Existem varias modalidades de formagdo aplicaveis ao contexto prisional:
a Formacao Profissional Especial destinada a populagdes com dificuldades forma-
tivas e de resolugdo de problemas de integragcdo, em que se incluem os reclusos
e ex-reclusos (para além da formagéo, visa também a inser¢do socioprofissional);
a Qualificagdo Inicial cujos cursos preparam jovens e adultos, candidatos ao pri-
meiro emprego, com a escolaridade obrigatoria, para o desempenho de profissoes
qualificadas, por forma a favorecer a entrada na vida ativa; os cursos de recicla-
gem, atualizacdo e aperfeicoamento que visam preparar empregados ou indivi-
duos em risco de desemprego e desempregados que procurem melhorar as suas
competéncias e o desempenho profissional, respondendo, assim, adequadamente
as mudangas tecnoldgicas e econdmicas; os cursos de qualificagdo e reconversdo
profissional que pretendem preparar, também, empregados ou individuos em risco
de desemprego e desempregados, semiqualificados ou sem qualificagdo adequada
para efeitos de inser¢do no mercado de trabalho, quer tenham quer ndo tenham
completado a escolaridade obrigatoria; e, por fim, os cursos de Educagéo e For-
magdo de Adultos — Cursos EFA — destinados aos cidaddos com idade igual ou
superior a 18 anos, que abandonaram prematuramente o Sistema de Ensino, ndo
qualificados ou sem qualificacdo adequada e que ndo tenham concluido a escola-
ridade basica de 4, 6 ou 9 anos, permitindo a obtengao dos 1.°, 2.° ou 3.° Ciclos do
Ensino Basico, associados a uma qualificag@o profissional de niveis 1 ou 2 numa
otica de dupla certificacdo escolar e profissional. Estas ofertas assumem uma dupla
certificagdo, escolar e profissional, sendo as areas profissionais variadissimas.

Contudo, a dinamica e a diversidade da formagao profissional dependem de
diversos fatores nos diferentes estabelecimentos prisionais.

Relativamente a intervengao realizada no &mbito do trabalho prisional, com
a finalidade educativa e produtiva, os estabelecimentos prisionais, através da ar-
ticulagdo com entidades do setor publico/privado, procuram assim diversificar as
atividades ocupacionais/laborais adequando-as, sempre que possivel, as caracte-
risticas da populagdo e a oferta de trabalho.

Assim, na vertente da empregabilidade e capacitacdo de competéncias pro-
fissionais, o Apoio a Reintegragdo Social dos Reclusos consubstancia-se através da
colaboragdo com a Diregdo Geral de Reinser¢do Social na preparagdo da liberdade
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condicional, interagdo com redes de apoio social e associagdes que prosseguem
objetivos de reinser¢do social, implementacdo de programas de apoio a reclusos
com necessidades especificas para preparagdo da saida, designadamente através do
estabelecimento de parcerias com outras entidades publicas e institui¢des particu-
lares de solidariedade social- IPSS e celebragao de Protocolos.

Relativamente a estes protocolos, o Ministério da Justica através da Dire-
cdo-Geral dos Servigos Prisionais, numa perspetiva de corresponsabiliza¢do de
toda a sociedade, procura encontrar formas para a reinsergdo social dos reclusos,
facultando-lhes o acesso ao trabalho, a formagdo profissional, a cultura e ao des-
porto, promovendo a melhoria da sua situacdo econdémica, prevenindo e comba-
tendo situagdes de caréncia geradoras de exclusdo social.

O desenvolvimento da vertente sociocultural na vivéncia prisional tem
sido uma pratica em crescimento, observando-se nos ultimos anos uma crescente
participagdo da comunidade exterior relativamente a um conjunto de iniciativas
promovidas quer pelos estabelecimentos prisionais, quer pelos Servigos Centrais,
que abrangem um leque de acontecimentos nos diversos dominios: musica, teatro,
artes plasticas, exposicdes, palestras, publicacdo de jornais, etc.

Pretende-se, através da implementacdo e dinamizagao destas atividades, de-
senvolver nos individuos privados de liberdade valores sociais, €ticos, estéticos e
humanistas que contribuam para o aumento das suas capacidades e potencialidades.

Trata-se, pois, de uma area de interveng@o que visa implicar ¢ motivar os
reclusos, esperando-se que, a par com outras vertentes de formagéo, permita for-
talecer na populagdo reclusa a personalidade e a identidade, tendo em vista uma
melhor reinserc¢éo social.

O desporto em meio prisional surge como um elemento importante no am-
bito da aplicacdo dos objetivos em contexto prisional. Isto porque a forte compo-
nente pedagogica que o desporto encerra estimula vivéncias e induz comporta-
mentos que possibilitam uma verdadeira aprendizagem social, contribuindo para
o objetivo geral do tratamento penitenciario que ¢ o da reinsercdo dos individuos
na sociedade. Por exemplo, € comum existirem competi¢cdes interestabelecimentos
prisionais, como ¢ o caso do Campeonato Nacional de Futebol de 5, que conta com
a colaborag@o das Associa¢des Regionais de Futebol, o Campeonato Nacional de
Atletismo para Reclusos, realizado em colaboragdo com a Federacdo Portuguesa
de Atletismo e as Associagdes Regionais de Atletismo.

A nivel da reinser¢@o social dos reclusos ndo podemos deixar de mencionar
os projetos de voluntariado existentes nos estabelecimentos prisionais. O volunta-
riado em meio prisional é uma atividade organizada, sustentada num programa de
gestdo do voluntariado, adequadamente acompanhada por entidades promotoras
de voluntariado, que coordenam o exercicio da atividade do voluntario, consubs-
tanciando-se em projetos de voluntariado, de forma a permitir um proficuo interfa-
ce entre o saber e a vontade de colaborar, contribuindo para melhorar a qualidade
de vida de quem esta privado de liberdade.
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Relativamente a satde, desde a década de 80 do século XX, tem vindo a
ser alvo de uma preocupagdo acrescida em relagdo a algumas tematicas. Para tal,
existem projetos destinados para o efeito, como o Plano de Acdo Nacional para
Combate a Propagacdo de Doengas Infeciosas, Toxicodependéncia e Sida em Meio
Prisional.

Ao nivel da toxicodependéncia, a prisdo presta apoio ao recluso através dos
Programas orientados para abstinéncia, como as Unidades Livres de Droga®, pro-
gramas de motivacgdo para o tratamento, programa de substituicdo com Metadona,
programas de tratamento promovidos pelos Centros de Atendimento a Toxicode-
pendentes (CRI) do Servigco de Prevengdo e Tratamento da Toxicodependéncia e
por Instituicdes Particulares de Solidariedade Social. S3o de assinalar ainda os
tratamentos ao nivel da Prevenc¢do do Suicidio. A articulagdo com os CRI realiza-
-se de acordo com protocolos, integrando-se numa perspetiva de cooperacgdo e de
colaboragdo interinstitucional. Sempre que se justifica os reclusos t€ém acesso ao
Servico Nacional de Saude.

A Diregdo-Geral dos Servigos Prisionais (DGSP) prevé, mediante a cele-
bragdo de diversos protocolos (com o Sistema Nacional de Saude ¢ Hospitais), a
facilitagdo destes tratamentos.

Ao nivel de cada estabelecimento prisional, a prestacdo de cuidados de sati-
de ¢ assegurada pelas Unidades de Saude existentes, dispondo de algumas enfer-
marias.

Contudo, ndo ¢ uma realidade de todos os estabelecimentos prisionais. Isto
porque existem bloqueios de ordem legal e organizacional que limitam a atuagao e
consequentemente a concretizagdo dos seus objetivos em alguns estabelecimentos
prisionais (Santos, 2003).

Por fim, existem também disponiveis para os reclusos programas Psicoedu-
cativos que visam, igualmente, reforcar a aquisicao de competéncias nos dominios
profissionais, pessoais e sociais, em diversas tematicas?'.

20 As Unidades Livres de Droga sdo espacos fisicos diferenciados e independentes das zonas prisionais des-
tinados aos reclusos que queiram realizar tratamento. Existem nos estabelecimentos prisionais de Leiria, Lisboa,
Porto, Santa Cruz do Bispo e Tires.

21 Alguns desses programas estdo descritos no site da DGRS e apontam-se ja de seguida: “Rumos de Futuro
- da prisdo para a inclusdo”; PGISP- Projeto Gerir para Inovar os Servigos Prisionais; Projeto Sida em Meio Prisional;
Plano de Agdo Nacional para Combate a Propagacdo de Doengas Infeciosas e Toxicodependéncia em Meio Prisio-
nal; Parcerias de Aprendizagem Grundtvig; Programa de Intervengdo em Agressores Sexuais em Meio Prisional
(Avaliagdo do Projeto Piloto do Programa de Intervencdo dirigido a agressores sexuais); Programa de Intervengdo
em Delitos Estradais (Avaliagdo do Projeto Piloto do Programa de Intervengdo dirigido a reclusos condenados por
delitos estradais - Estrada Segura”); REXISTIR- Projeto Pluridisciplinar de Formacéo e Criagdo Artistica Continua;
Projeto de gestdo integrada da populagdo reclusa no Algarve; Projeto DVD — Dinamizar, Visionar, Discutir (Relatd-
rio); Programa de Intervencdo Técnica no Ambito da Prevencéo da Reincidéncia e da Recaida- “ Construir um Plano
de Prevencdo e de Contingéncia”; Parceria entre a Dire¢do Geral dos Servigos Prisionais (DGSP) e a Administragdo
Penitenciaria Romena- ANP; Projeto de Voluntariado “Mao-na-Mao”.
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4.4. Mecanismos de apoio dentro da prisido para a reinserc¢ao social das

mulheres ciganas?

A formacgao educacional, a ocupacao laboral, e a formagdo profissional sao
consideradas os instrumentos mais potenciadores ¢ fundamentais no processo de
ressocializag@o do recluso e da sua (re) adaptagdo a sociedade (Santos, 2013).

Por um lado, o ensino aparece como um mecanismo de apoio a ressocia-
lizacdo do recluso uma vez que a frequéncia das aulas e dos cursos de formagao
durante o periodo de reclusdo apresentam consequéncias positivas, como o aumen-
to da escolaridade. Este fator contribui para que, em liberdade, os reclusos sejam
capazes de competir no acesso ao mercado de trabalho com a restante sociedade,
influenciando, também, a autoestima e motivagao pessoal dos reclusos.

Estes mecanismos tém, igualmente, um papel importante ao nivel da taxa
de reincidéncia, uma vez que possibilitam ao recluso meios legitimos para que,
apos a detengdo, possa viver economicamente de forma independente, sem recor-
rer a atos ilicitos para sobreviver (Santos, 2003).

Por outro lado, o trabalho e a formagao profissional visam dotar o individuo
de competéncias profissionais, para que, em liberdade, este possa desenvolver uma
atividade produtiva que lhe possibilite uma vida economicamente independente e
que facilite a sua reinser¢ao social.

As visitas dos familiares e amigos também constituem um dos elementos
ressocializadores para o recluso, uma vez que possibilitam a manutencéo dos la-
cos afetivos com o exterior. No entanto, o estabelecimento prisional para onde o
recluso ¢ enviado pode traduzir-se num obstaculo a possibilidade de visitas. As
visitas também aparecem como um meio para estabelecer a ordem na prisao e a
estabilidade emocional do recluso.

Relativamente a saude, todo o recluido tem direito a saide. Em meio prisio-
nal pretende-se que os reclusos tenham a sua disposi¢ao servicos de saude tao ou
mais eficazes do que aqueles a que tém acesso em meio livre.

Também as medidas de flexibilizagdo na execugdo de penas t€ém o objetivo
de preparar os reclusos para a liberdade. As licencas de saida constituem uma
resposta facilitadora da manuten¢do de contactos entre os reclusos e a sua rede de
suporte social de origem, bem como potenciam, igualmente, os processos resso-
cializadores, com vista a favorecer a reintegracao social das reclusas.

Por outro lado, as modalidades de regime aberto — o regime aberto voltado
para o interior (RAVI) e o regime aberto voltado para o exterior (RAVE) — no
ultimo caso, ¢ concedida a oportunidade dos reclusos poderem exercer atividades
na comunidade livre (trabalho, ensino, etc.), enquanto os que estdo inseridos em
RAVI s6 poderdo exercer atividades dentro dos limites do estabelecimento.

22 As Unidades Livres de Droga sdo espacos fisicos diferenciados e independentes das zonas prisionais des-
tinados aos reclusos que queiram realizar tratamento. Existem nos estabelecimentos prisionais de Leiria, Lisboa,
Porto, Santa Cruz do Bispo e Tires.
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Embora a ressocializacdo social seja preparada no estabelecimento prisio-
nal, ha varios aspetos no exterior que tém de ser considerados para que se obtenha
uma reinser¢do efetiva. Todos estes mecanismos de apoio a reinser¢do social do
recluso, para além de servirem como uma ajuda dentro da prisdo, carecem de me-
didas de preveng¢do na luta contra a pobreza. Segundo Boaventura Santos (2003),
durante o periodo de detengdo, o recluso tem a oportunidade de frequentar uma
atividade remunerada, contribuindo, dessa forma, para a sua preparacdo para a
saida. Assim, considera-se que o estabelecimento prisional tenha a preocupagéo de
apoiar a nivel administrativo e material. Ora, no que se refere ao apoio administra-
tivo espera-se que o estabelecimento prisional prepare, com a devida antecedéncia,
o respetivo processo, de modo a poderem mobilizar os organismos responsaveis
pelo apoio ao recluso®. Ao nivel do material, a ajuda é definida tendo em conta
a avaliagdo e o acompanhamento do recluso. Ou seja, a ajuda pode consistir no
fornecimento de apoios materiais para os reclusos cujos recursos financeiros sejam
insuficientes para fazerem face as necessidades do quotidiano®.

Esta situacdo tanto pode ocorrer aquando da entrada do recluso no estabele-
cimento prisional como ao longo da pena. A pobreza ¢ assim entendida como uma
situacdo temporaria ou duradoura de auséncia de recursos econdomicos por parte do
detido (Santos, 2003, p. 149).

Desta forma, concluimos que os mecanismos legais de reinser¢do social
veem-se alterados, refletindo, a0 mesmo tempo, uma maior preocupagdo em rein-
serir o recluso na sociedade. Isto ¢, torna-se evidente a criacdo de estabelecimentos
prisionais com uma politica penitenciaria mais humana e preocupada com as con-
di¢des de vida dos reclusos na pris@o, que os capacite para uma reinsergao social
positiva.

5. Desenho metodologico e a entrada no terreno

Depois de fazermos uma introdugdo acerca das problemadticas em estudo,
neste capitulo pretendemos focar-nos sobre um nivel mais metodologico e investi-
gativo, fundamentando as op¢des que tomamos ao longo do processo de investiga-
¢do. Isto é, identificamos nesta parte o problema, o objeto, bem como explanamos
o0s objetivos gerais e especificos deste estudo. Por tltimo, o foco recai nas técnicas
de recolha e andlise utilizadas, como a observacgdo, a analise de processos indivi-
duais e documentos, e as entrevistas, que nos permitiram, pelas diversas formas,
chegar a informagdo pretendida. A investigacdo empirica que aqui apresentamos

23 Por exemplo: segundo Boaventura Santos (2003, p. 150) o estabelecimento prisional deve contactar a
Seguranca Social para permitir ao recluso receber o RSI assim que este sair da instituigdo. Também deve ser dis-
tribuida uma agenda com moradas de associagdes ou organismos que possam garantir um alojamento provisorio,
agéncias do IEFP, centros de saude, etc.

24 Por exemplo, vestuario para o recluso sem recursos financeiros, um titulo de transporte para se a pessoa
libertada ndo tiver quantia necessaria para se deslocar até ao seu local de residéncia e entrega de um “kit de saida”
contendo um ou varios titulos de transporte, um cartdo telefénico e cheques multisservigos.
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teve como objeto de estudo o processo de inser¢do pos-reclusdo das mulheres
ciganas que estdo recluidas no Estabelecimento Prisional investigado. Para se
conseguir compreender melhor todo o planeamento desta pesquisa, neste capitulo
pretendemos debrugar-nos sobre as questdes metodoldgicas que conduziram toda
esta investigagdo.

5.1. Desenho metodolégico

Com o objetivo de apresentar e discutir diferentes olhares sobre a reinser-
¢do de mulheres ciganas no pos-reclusdo, tomou-se como campo de analise um Es-
tabelecimento Prisional. A preferéncia por este Estabelecimento Prisional esteve
relacionada com o facto de esta pesquisa incidir sobre mulheres.

A opgdo por este tema recai nas escassas explicagdes tedricas das relagdes
entre crime, género ¢ etnia, principalmente no pos-reclusdo, e, dessa forma, na
necessidade de perceber a relacdo que a prisdo detém no desenvolvimento de uma
intervengdo que possibilite (ou ndo) a reintegragdo social das reclusas apos a re-
clusdo.

Esta investigagdo pretende, de uma forma geral, através de dois olhares,
analisar e perceber quais as expetativas futuras de reinser¢@o social das mulheres de
etnia cigana ap6s o periodo de reclusdo: quer através da voz das proprias reclusas
ciganas, quer através da percecdo dos guardas prisionais e elementos da dire¢@o.

Assim justificou-se recorrer ao estudo de caso como uma técnica funda-
mental para analisarmos em profundidade uma dada realidade, sem que isso sig-
nifique fazer uma generalizagdo dos resultados e porque a producdo de discursos
(pelos atores) torna-os numa grande fonte direta de informagao (Flick, 2005).

Desta forma, para uma melhor compreensao e analise do grupo étnico ciga-
no recorremos ao cruzamento de abordagens metodologicas quantitativa (através
dos processos individuais das reclusas) e qualitativa (entrevistas), como iremos
aprofundar mais adiante.

Para recolhermos informagdes dos processos das ciganas foi necessario
proceder a codificagdo e tratamento dos dados através do recurso ao programa
SPSS (IBM SPSS STATISTICS 22). Esta técnica de analise, para além de rica em
informagdes pessoais de cada reclusa, permitiu-nos elaborar uma caracterizagao
sociodemografica e juridico-penal geral das mulheres ciganas em cumprimento
efetivo de pena, consolidando-a com as informagdes recolhidas dos processos in-
dividuais.

A entrevista foi a principal técnica utilizada ao longo desta investigacgdo,
permitindo-nos, deste modo, ter acesso a relatos de situagdes na propria linguagem
das reclusas e tornou-se a oportunidade fulcral de recolher dados pormenorizados
e de contacto pessoal com o publico-alvo. Realizaram-se entrevistas a trés grupos
distintos: reclusas ciganas, guardas prisionais (GP) e elementos da direcao.

Relativamente as entrevistas das reclusas ciganas, estas tiveram o objetivo
de analisar trajetérias de vida, permitindo perceber as condi¢des de vulnerabilida-
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de (ou ndo) antes da reclusdo, perceber as atividades profissionais que realizavam
(ou ndo) em meio livre e ainda analisar as expetativas e predisposi¢des de reinser-
¢do social por parte das mesmas. Para tal, foi elaborado um guido (anexo 1) que
abordou temas como: trajetorias e modos de vida; condigdes de vulnerabilidade;
perspetivas futuras de reinserg@o social; relagdo com o crime/justica e formas de
tratamento com os funcionarios/técnicos do estabelecimento prisional.

As entrevistas estavam divididas em trés momentos temporais: i) o passado
— que corresponde a0 momento pré-prisdo e o envolvimento criminal; ii) o presen-
te - a vida na prisdo; iii) o futuro — que corresponde as expetativas que as mulheres
ciganas tém da sua reinser¢do social depois do periodo de recluséo.

A entrevista (semiestruturada) que assentou basicamente num questionario
aberto, ou seja, as perguntas ndo foram fixas, demonstrando assim alguma flexi-
bilidade e abertura de resposta: iniciava-se a entrevista de forma faseada, come-
¢ando por perguntas mais generalistas como “Fale-me da sua experiéncia de vida”
para perguntas mais focadas no tema central da investigagdo “Que perspetivas
tem de reinser¢ao social em meio livre?”. Desta forma, possibilitou-se as reclusas
uma maior flexibilidade em desenvolver as suas respostas, bem como desenvolver
alguma intimidade e desabafar.

Concomitantemente a este processo e ao longo desta investigacao foi possi-
vel recorrer a observagdo direta, que nos possibilitou analisar situagdes concretas
da vida diaria das reclusas, percecionando as suas rea¢des e comportamentos, bem
como estabelecer conversas informais e perceber toda a dindmica intraprisional.
Isto so foi possivel através das visitas guiadas ao Estabelecimento Prisional.

Por sua vez, o objetivo de aplicar entrevistas aos guardas prisionais teve o
proposito de analisar as representagdes sociais e percegdes dos profissionais dos
estabelecimentos prisionais sobre as mulheres ciganas dentro da prisdo e da sua
reinsercdo social apos a reclusdo.

Para o efeito foi, também, elaborado um guido (anexo 2) para os guardas
prisionais, a semelhanca do das reclusas, que assentou, de igual forma, em en-
trevistas semiestruturadas, questionario aberto e que abrangeu tematicas assentes
mais no contexto prisional, no tempo de atividade profissional, seguidas de per-
guntas direcionadas ao comportamento e vivéncia intraprisional das reclusas e,
por ultimo, nas perspetivas de reinser¢ao social que tém das reclusas ciganas no
pos-reclusdo.

Por ultimo, as entrevistas direcionadas aos elementos de dire¢do tiveram
como objetivo analisar as representagdes sociais e perce¢des dos profissionais dos
estabelecimentos prisionais sobre as mulheres ciganas e a sua reinser¢do social
apos o periodo de reclusdo, bem como perceber que apoio ¢ acompanhamento €
concedido ao grupo em estudo. Estas entrevistas ainda nos permitiram perceber
que mecanismos de apoio existem dentro da prisdo para a reintegracao social dos
grupos em estudo e ainda perceber que programas de intervengao e prevengao exis-
tem a nivel nacional. O guido da entrevista (anexo 3), assentou nos mesmos pres-

(50) “Quando sair s6 quero trabalhar como aqui”: perspetivas em torno da Reinser¢éo Social das mulheres ciganas no pés-reclusédo



supostos que o das reclusas e dos guardas prisionais: entrevista semiestruturada e
questdes que permitiam alguma liberdade de resposta. Contudo, esse guido procu-
rou centrar-se em perguntas direcionadas a propria prisao e ao seu funcionamento.

Para finalizar, as entrevistas foram analisadas segundo a modalidade de
analise de conteudo (segundo a perspetiva de Laurence Bardin), com a excegdo
dos processos individuais que foram alvo de tratamento estatistico.

Os dados recolhidos foram sistematicamente comparados, contrastados,
sintetizados e codificados por temas, e, dentro destes, por categorias. Discursos
dos reclusos, guardas prisionais ¢ elementos da direcdo foram analisados por via
da técnica de analise de contetido, tentando, por um lado, descrever o que foi trans-
mitido e, por outro lado, entender os sentidos latentes nos seus discursos. Todos os
entrevistados serdo apresentados com nomes ficticios, preservando desta forma a
privacidade dos mesmos e, simultaneamente, personalizando os discursos.

Nesta fase, as etapas seguidas para a andlise de conteudo foram as que
Laurence Bardin (1995) sugeriu: inicialmente uma pré-analise, bem como a ex-
plorag@o do material e o tratamento dos resultados, e, posteriormente, a sua inter-
pretagdo. Ainda assim, este método foi simultaneamente combinado com a analise
quantitativa e qualitativa.

5.2. Entrada no terreno

A entrada no terreno foi realizada de forma faseada, desde um primeiro
contacto, prévio a entrada em contexto prisional, com a Dire¢do-Geral de Reinser-
¢do e Servigos Prisionais, até ao desenvolvimento efetivo do trabalho de campo
em contexto prisional.

1? Fase: Preparar a entrada no Estabelecimento Prisional

Esta primeira fase teve como objetivo geral a programacgdo do estudo in-
vestigativo onde se incluiu: a escolha e estudo do contexto onde iria decorrer o
trabalho, a elaboracdo de estratégias auxiliadoras a investigacdo pretendida e os
instrumentos de recolha de dados.

Esta etapa da investigagdo teve que ser aceite formalmente pela Diregéo-
-Geral de Reinsercéo e Servigos Prisionais pelo que no primeiro momento, antes
da entrada no Estabelecimento Prisional, houve algumas dificuldades inerentes ao
processo decorrentes dos processos burocraticos necessarios para a entrada em
contexto prisional.

O tempo dedicado a esta pesquisa decorreu entre novembro de 2014 e abril
de 2015.

2% Fase: Entrada no terreno — a recolha dos dados dos processos indivi-
duais das reclusas ciganas

Nesta fase, a investigagdo empirica decorreu ja em contexto prisional.
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Antes da entrada no Estabelecimento Prisional foi solicitado a adjunta do
diretor que facultasse uma lista das reclusas ciganas com o seu nimero interno,
bem como autorizagdo também do uso do computador aquando da entrada no Es-
tabelecimento Prisional.

No primeiro caso, o nimero interno permitiu aceder facilmente aos pro-
cessos individuais. Por sua vez, o computador foi um instrumento de trabalho que
permitiu agregar os dados de uma forma mais rapida e sintética.

Os processos foram consultados na “secgdo das reclusas”? pelo que a ajuda
e disponibilidade dos técnicos foi fundamental para compreender como as infor-
magdes dos processos individuais dos reclusos estavam organizadas. Esta etapa
foi, igualmente, importante para a investigadora no sentido que lhe proporcionar
uma relagcdo com os técnicos, elementos da dire¢do e guardas prisionais.

Este processo foi moroso, no sentido em que para recolher as informagdes
pretendidas tinha-se de abrir processo a processo. Contudo, foi importante té-lo
em consideragdo relativamente a autenticidade das informa¢des documentais e a
distor¢do e validade de informagdes, sobretudo na analise de dados biograficos.

Para facilitar a recolha da informacéo, procedeu-se a criagdo de uma base
de dados onde fosse possivel armazenar toda a informagéo recolhida e que serviu,
posteriormente, para facilitar ao investigador a consulta e tratamento de dados.

Nos processos consultados recolheu-se informagdes que possibilitassem
uma caracterizac¢do sociojuridico-penal de 72 reclusas ciganas existentes no Esta-
belecimento Prisional.

A tabela seguinte evidencia as informacgdes que foram, entdo, recolhidas.

A partir da andlise dos processos procedeu-se, entdo, a selecao das reclusas
ciganas a entrevistar. O critério dessa selecdo recaiu consoante o a-vontade da re-
clusa em se expressar verbalmente, bem como a sua disponibilidade. Pretendia-se,
igualmente, que, em termos de faixa etaria, fosse a mais diversificada possivel.

Desta forma, foi comunicada novamente a adjunta do diretor a seguinte
fase, assim como foram dados a conhecer os guides das entrevistas, a confidencia-
lidade e o consentimento informado (anexos 4 ¢ 5).

A visita feita ao Estabelecimento Prisional foi proporcionada pelo chefe dos
guardas prisionais e tornou-se fundamental para compreender aspetos fundamen-
tais do quotidiano da prisdo, acabando por ser o primeiro contato com as reclu-
sas. Isto €, foi possivel observar as reclusas em situagdes concretas (trabalhar, por
exemplo), percecionando as suas reagdes € comportamentos, estabelecer conver-
sas e perceber quais as suas rotinas diarias. O chefe foi essencial neste processo,
tendo acompanhado todos as fases desta investigagdo, ¢ serviu como elo de ligacao
e mediacdo entre as reclusas e até com os elementos da direcdo.

25 Secretaria de reclusos do Estabelecimento Prisional onde constam todos os processos individuais e onde
se trata de procedimentos administrativos relacionados com os reclusos.
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A partir da analise dos processos procedeu-se, entdo, a selecdo das reclusas
ciganas a entrevistar. O critério dessa selecdo recaiu consoante o a-vontade da re-
clusa em se expressar verbalmente, bem como a sua disponibilidade. Pretendia-se,
igualmente, que, em termos de faixa etaria, fosse a mais diversificada possivel.

Tabela 1. Variaveis para a categorizagdo sociojuridico-penal dos reclusos

. - Numeragao interna
Identificagdo

Estabelecimento prisional

Sexo do recluso

Nacionalidade do recluso

Etnia do recluso

Idade do recluso

Profissdo do recluso

Situagdo profissional

Ocupagao profissional na prisdo

Caracterizacio sociodemografica Estado civil

Naturalidade

Residéncia antes da reclusdo

Habilitagdes antes da reclusio

Habilitagdes pos-reclusdo

Numero de filhos

Numero de filhos na prisdo

Visitas intimas

Crime por que foi condenado (1)

Crime por que foi condenado (2)

Crime por que foi condenado (3)

Caracterizagio juridico-penal .
Pena atribuida

Registo criminal

Registo disciplinar

Regime onde estdo inseridos na prisdo

Fonte: Grelha construida a partir da informagao disponivel no livro
“Caminhos para a Prisdo” de Silvia Gomes, 2014.

Desta forma, foi comunicada novamente a adjunta do diretor a seguinte
fase, assim como foram dados a conhecer os guides das entrevistas, a confidencia-
lidade e o consentimento informado (anexos 4 e 5).

A visita feita ao Estabelecimento Prisional foi proporcionada pelo chefe dos
guardas prisionais e tornou-se fundamental para compreender aspetos fundamen-
tais do quotidiano da prisdo, acabando por ser o primeiro contato com as reclu-
sas. Isto €, foi possivel observar as reclusas em situagdes concretas (trabalhar, por
exemplo), percecionando as suas reagcdes e comportamentos, estabelecer conver-
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sas ¢ perceber quais as suas rotinas diarias. O chefe foi essencial neste processo,
tendo acompanhado todos as fases desta investigagdo, ¢ serviu como elo de ligacao
e mediagdo entre as reclusas e até com os elementos da direcgdo.

Neste sentido, a observacgdo direta revelou-se um 6timo método de recolha
de dados no que respeita aos modos de vida, cédigo de comportamento e para
se conseguir perceber melhor a organizacdo espacial da propria prisdo. Isto é, o
recurso a observacdo foi bastante 1til e vantajoso, na medida em que nos permitiu
perceber as rotinas das reclusas e o trabalho dos funcionarios, o que de certa forma
proporcionou-nos a oportunidade de recolher outros dados de forma pormenori-
zada.

Seguidamente, aplicaram-se entrevistas semiestruturadas a 25 reclusas ci-
ganas em que cada entrevista demorou cerca de 30/45 minutos. Estas ocorreram
numa sala destinada aos atendimentos regulares mediante as ocasides.

As vantagens da realizagdo destas entrevistas, relativamente a outros méto-
dos, prenderam-se com a rapidez de recolha de informacdo e permitiu-nos obser-
var mais intensamente as relagdes ao nivel dos individuos, bem como obter infor-
macdes mais profundas da histéria de vida destes entrevistados. Relativamente as
desvantagens, apontamos a dificuldade em recolher informagao de certas reclusas
que ndo quiseram prestar depoimento e o facto de haver muitas greves que dificul-
taram o contacto com elas.

Por um lado, a existéncia de um guido de entrevista foi vantajosa no sentido
em que possibilitou aprofundar algumas tematicas mas, por outro lado, nao foi pos-
sivel seguir o guido na sua integra, pois, a medida que as entrevistas se sucediam
e as conversas iam-se aprofundando, foi possivel verificar-se um maior a-vontade
das reclusas em expor os seus sentimentos e partilhar as suas experiéncias, levan-
do a dispersao do entrevistado para outros assuntos que ndo pretendiamos avaliar
nesta investigacao. Ainda assim, ¢ embora o guido tenha sido realizado tendo em
conta uma linguagem simples e clara, muitas das vezes foi necessario readaptar a
linguagem novamente a cada caso.

Durante as entrevistas as reclusas foi necessario entender a relagao entre-
vistador/entrevistado no seu significado ndo-verbal (atitudes, aparéncia, compor-
tamento) e verbal (linguagem usada) e, como tal, justifica-se a necessidade de
conhecer o mais possivel o entrevistado.

A realizagdo das entrevistas seguiu os procedimentos estipulados pelo Co-
digo Deontologico de Socidlogos e de Antropologos e as prescri¢des da legislagao
aplicavel, em particular a referente a protegdo de dados e garantia da privacidade
dos cidadaos.

A realizagdo das entrevistas foi iniciada sempre com a apresentacao da in-
vestigadora, bem como a explicacdo oral dos objetivos do estudo. As entrevistas
decorreram apenas em situagdes em que se obteve o consentimento informado, a
confidencialidade dos individuos e a autorizacdo do gravador que esteve sujeita a
autorizagdo prévia dos mesmos. Nos casos em que isso ndo foi possivel (em parte
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devido as reclusas ndo saberem ler), procedeu-se mediante a explicagdo oral e lei-
tura dos documentos as reclusas, bem como foi pedido para elas rubricarem como
forma de conhecimento.

Esta prerrogativa responde a alguns direitos para a populacao entrevistada:
toda a informagdo que nos forneceram ¢ andonima e as participagdes foram volunta-
rias. Tém o direito de desistir a qualquer momento, sem que isso possa resultar em
qualquer prejuizo para o individuo. Todos os aspetos do trabalho de campo foram
monitorizados de forma a ndo interferir com a seguranga ou rotinas do Estabele-
cimento Prisional.

Nao obstante, outra cldusula era a autorizag@o para gravar a entrevista. Na
maioria das entrevistas, as reclusas ndo se opuseram a gravacao, a exce¢do de duas
reclusas: uma simplesmente expressou que ndo era da sua vontade e outra porque
achava que o seu depoimento podia interferir na duragdo da pena, uma vez que ela
iria ter reunido com o juiz e isso podia comprometer a sua pena.

Relativamente a aplicag@o das entrevistas aos técnicos de reinsercdo social,
tal ndo foi possivel, uma vez que se demonstraram indisponiveis para colaborar
na investigagdo. Foi necessario proceder a alteragdes relativamente a amostra no
sentido de colmatar a falta de informacdes por parte dos técnicos de reinsergao.
Foi sugerido pela investigadora aplicar inquéritos no sentido de apurar algumas
informagdes, o0 que acabou por ndo acontecer por se considerar ser mais vantajoso
e implicito para a investigacdo recolher informacdes diretas dos técnicos. A en-
trevista realizada a adjunta do diretor serviu de “voz” ¢ de compreensdo sobre os
objetivos propostos nas entrevistas para os técnicos.

Por sua vez, e tendo em conta que um dos objetivos gerais desta investi-
gagdo € a perspetiva que os guardas prisionais tém sobre a reinser¢do social das
reclusas ciganas, foi necessario aplicar 15 entrevistas em que cada uma teve a
duragdo média de 45 minutos a 60 minutos.

A escolha dos guardas prisionais foi concedida através da disponibilida-
de de cada um em participar, ativamente, neste projeto e/ou segundo critérios da
chefia. No entanto, tendo em conta todas as condicionantes, tentamos abarcar di-
ferentes sexos (feminino e masculino), bem como gera¢des (mais velhos e mais
novos) e o tempo na profissdo, isto €, tempo de exercicio da atividade profissional.
Ou seja, tornou-se importante incluir guardas prisionais que tivessem ideias e ati-
tudes diferentes para ser possivel entender e compreender melhor a populagdo em
estudo. As entrevistas foram realizadas em lugares e em tempos escolhidos pelos
guardas.

Uma das dificuldades na aplicagdo das entrevistas esteve relacionada com
as constantes greves dos guardas. As greves significam alteragdes drasticas na di-
namica intraprisional e afetavam as rotinas das reclusas e o seu bem-estar. Por
sua vez, apesar de nenhum guarda se opor a gravacao das entrevistas, nem todos
quiseram colaborar na investigag@o. Tal s6 foi possivel pela insisténcia do chefe.
Esta dificuldade de recolher informagdes acresceu quando o chefe foi informado
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da necessidade de entrevistar mais guardas devido a amostra. A semelhanga dos
técnicos de reinsergdo, também foi sugerida, posteriormente, a aplicagdo de um
inquérito que pelas mesmas razdes acima mencionadas ndo aconteceu.

Concluindo, a entrevista revelou-se, neste contexto, um meio privilegiado
de comunicagdo e interagdo mutua, dado que no seu desenvolvimento se captaram
mensagens cruciais para intervir.

3? Fase — Transcricio das entrevistas e organizacio dos dados recolhidos

Posteriormente, 0 momento da transcricdo das entrevistas representou mais
uma experiéncia para a investigadora e teve como objetivo realizar uma pré-ana-
lise do material recolhido.

Este processo foi moroso e de duracdo lenta uma vez que a investigadora
teve o cuidado de transcrever detalhadamente as falas, os gestos e os sinais da en-
trevista. Esta fase durou sensivelmente até ao final do més de maio.

Nao obstante, em toda a recolha e analise de dados houve a preocupagdo
de realizar uma analise através de pesquisas documentais, por forma a ndo fazer
observagdes desapropriadas ¢ baseadas no senso comum.

5.3. O Estabelecimento Prisional: breve caracterizaciao

O Estabelecimento Prisional investigado destina-se a populagéo reclusa fe-
minina.

Trata-se de um Estabelecimento Prisional que tem subjacente um projeto
de tratamento penitenciario moderno, com o objetivo de atender a problematica da
mulher considerando-a nos diversos papéis: mulher/mae/familia.

Desde 2010, partilha um modelo de gestdo com Institui¢gdes da comunida-
de, que se traduz numa colaboragdo (primordial) nas fungdes relativas a logistica
e prestagdo de servicos a populagdo reclusa.

Ao abrigo desta parceria, estas Instituicoes asseguram a gestdo de ativi-
dades/programas nas seguintes areas: formagdo profissional creditada, ocupagédo
laboral, formagdo escolar, cultural e recreativa, creche, saude, articulacdo com as
familias de origem e com a sociedade civil, servigos religiosos, projetos de volun-
tariado, restauragdo, manutengdo e conservacdo das instalagdes, equipamentos e
espacos verdes, bem como a gestdo de residuos e recursos energéticos. Pretende-se
proporcionar atividades com o objetivo de desenvolver competéncias pessoais e
sociais nas reclusas.

O Estabelecimento Prisional tem trezentas e treze reclusas e dezassete
criangas (filhos das reclusas). Relativamente ao regime de flexibilizagdo da pena,
existem cinquenta e seis reclusas em Regime Aberto no interior e setenta uma a
beneficiar de LSJ (Licenca de Saida Judicial). Nao obstante, o numero de reclusas
portuguesas constitui a grande maioria, com duzentas e noventa e uma reclusas,
em comparagdo com a América do Sul (dez), Africa (trés) e Europa (nove).
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Desta forma, estdo a disposi¢do das reclusas cento e trinta e nove elemen-
tos do corpo da guarda prisional e doze funcionarios civis que mantém fungdes
relativas a seguranga, a nivel de coordenagdo do tratamento penitencidrio. Conjun-
tamente com os restantes profissionais, fazem, também, articulacdo com os Tribu-
nais e demais orgdos e servigos do Estado.

O Estabelecimento Prisional esta ainda dotado de celas para maes, creche
e quarto de visitas intimas (sessenta e quatro reclusas estdo em regime de visitas
intimas), bem como conta com um servi¢o de acompanhamento clinico constituido
por um conjunto de profissionais de areas diversificadas (psicélogos, pediatras e
médicos de especialidade).

As reclusas internadas no Estabelecimento Prisional investigado, com os
meios que a Santa Casa da Misericordia lhes proporciona, em articulagdo com a
Direcdo-Geral de Reinsercgdo e Servigos Prisionais, beneficiam de uma pluralidade
de atividades que pretendem contribuir para que um dia, regressadas a vida livre,
saibam ser merecedoras de respeito social, de molde a uma plena integracdo na
comunidade a que pertencem.

Neste sentido, destacam-se dois tipos de intervencdo: o primeiro remete-
-nos para programas institucionais relativos a formagao dos técnicos e outra ver-
tente mais direcionada para as reclusas; ¢ o segundo esta patente em programas
a nivel local. Ambos os programas tém em conta a singularidade da mulher, bem
como os seus gostos/preferéncias pessoais. Pretende-se que estes mecanismos de
reinser¢do respondam as necessidades globais dos reclusos, nomeadamente aque-
las em que estdo em situagcdes de maior vulnerabilidade (como o analfabetismo, a
toxicodependéncia, a desvinculagdo face ao mercado de trabalho em meio livre).

5.3.1. Mecanismos de apoio dentro da prisio para a reinsercio social
das mulheres ciganas

Este novo modelo de intervengdo no Sistema Penitenciario definido no Pro-
tocolo de Cooperagdo entre a Diregdo-Geral de Reinser¢ao e Servigos Prisionais e
a Santa Casa da Misericordia (SCM) pressupoe a gestdo dos seguintes servigos por
parte desta mesma Institui¢do: saude, apoio ao tratamento penitenciario, creche,
cantina, manutencao e conservagdo de instalagdes e equipamentos, assisténcia re-
ligiosa e espiritual, ensino e formagao profissional, salvaguardando-se as fungdes
especificas do Estado no ambito da seguranga, da vigilancia, da articulagdo com os
tribunais e a coordenagdo do tratamento penitenciario.

5.3.2. Programas institucionais

O Estabelecimento Prisional conta, por um lado, com programas institu-
cionais de intervengdo dirigidos em especifico a problemadticas ou a grupos de
reclusos particulares. Entre eles, destacam-se o Programa de Integracdo Natural
(PIN) ¢ as formagdes em agressdes sexuais, de Desenvolvimento Etnico e Moral,
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bem como a formacao ligada a Gestao das Emocdes aquando da entrada na prisdo
e a prevencgdo do suicidio.

Por outro lado, a prisdo também disponibiliza Programas Psicoeducativos,
nomeadamente a nivel de aquisicdo de competéncias pessoais e sociais, como ¢
o caso da Terapia Ocupacional, o Grupo de Reabilitacdo Psicossocial (dirigido a
reclusas com défices cognitivos) e o Programa de Relaxamento (dirigido a reclusas
interessadas na aquisi¢do de bem-estar emocional).

Outros projetos existentes sdo os Narcoticos Andonimos, o Género - Paren-
talidade e Sexualidade (GPS), a Associacdo Foste Visitar-me ¢ o Projeto Nacional
de Educagdo de Pares - “A comunidade de luta contra a SIDA”, assim como pro-
jetos de voluntariado para dar apoio a varios niveis as reclusas.

E ainda salientamos a existéncia de projetos com a sociedade civil. Os pro-
jetos com a sociedade civil, mais concretamente a interacao que ¢ feita entre a co-
munidade exterior e a prisdo tem como objetivo potenciar a reinsercdo social futura
destas reclusas, no sentido de incutir uma maior sensibilizagdo ¢ um melhor co-
nhecimento da sociedade relativamente aos problemas e dificuldade das reclusas.

5.4. Programas implementados no Estabelecimento Prisional
Saude

Os servicos clinicos da prisdo pretendem dar respostas a um infinito con-
junto de quadros clinicos, contribuindo para o bem-estar geral da reclusa.

O corpo clinico deste Estabelecimento Prisional € constituido por um corpo
médico multidisciplinar e, sempre que se justifique, a populagdo reclusa tem aces-
so aos servigos do Sistema Nacional de Saude, em particular para a realizag¢do de
exames complementares de diagnostico e consultas de outras especialidades ndo
contempladas no corpo de pessoal.

Com o intuito de proporcionar cuidados mais adequados de satide, foram
criados protocolos de cooperagdo e parcerias com varias Instituigdes: com o Ser-
vico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD),
com o objetivo de promover a Reducao de Riscos e Minimiza¢do de Danos asso-
ciados aos comportamentos aditivos; com as Unidades de Satide Familiar locais fo-
ram, igualmente, estabelecidos protocolos para assegurar o cumprimento do Plano
Nacional de Vacinagdo; com os Hospitais regionais e especializados foi estabeleci-
da colaboragéo para possibilitar o acesso da populagdo a consultas de especialidade
e realizacdo de analises clinicas, bem como de outros exames complementares de
diagnostico; de igual forma, com um outro Centro Hospitalar procurou-se garantir
a afetacdo de recursos humanos no dmbito da prestacao de cuidados de satide men-
tal e psiquiatrica e, por ultimo, com o Hospital especializado em infeciologia no
sentido de possibilitar o acesso da populagao a assisténcia especializada.

No ambito local, este Estabelecimento Prisional tem uma diversidade de
programas, como a assisténcia diaria a cuidados de satide; a realizagdo de diver-
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sos rastreios (risco cardiovascular, doengas infeciosas, saude oral, satide mater-
no-infantil, exposi¢do social, cancro da mama e colo do Gtero) importantes na
prevencao do aparecimento de certas doencas; programas especificos ligados a
“Educacdo pelos pares: sexualidade e prevengdo VIH/SIDA”; a nivel da educa-
¢do para a saude destaca-se o planeamento familiar, a vacinagdo, as consultas de
Satde Materna e Infantil, Saude Oral e Saude Mental; e o acesso a programas de
tratamento promovidos pelos Centros de Respostas Integradas (CRI), bem como
de prevencao da recaida na toxicodependéncia.

Ainda tem a disposi¢cdo das reclusas a existéncia de Protocolos de atua-
¢do de enfermagem em episodios de urgéncia (contemplam 28 quadros clinicos
diferentes, na area da Clinica Geral, Medicina Dentaria, Pediatria, Psiquiatria e
Ginecologia).

Ensino e formacdo profissional

Relativamente ao ensino e formacdo profissional, na prisdo existe a preo-
cupacgdo de instruir as reclusas e colmatar as baixas taxas de escolaridade, no caso
das mulheres ciganas. Note-se que o ensino na prisdo abrange o 1°, 2° ¢ 3° Ciclos
em EFA (Educagdo e Formagdo de Adultos), bem como uma turma de portugués
para estrangeiras. A prisdo pretende assegurar, neste ultimo caso, uma melhor in-
tegracdo das estrangeiras e o conhecimento da lingua, considerada um grande fator
de exclusao.

Abrange ainda uma turma de Expressdo Dramatica, uma de Artes Plasticas
e uma de Misica. E dado apoio as reclusas que se autopropdem ao nivel do ensino
secundario e universitario. As aulas sdo ministradas por 22 professores ¢ abrangem
62,5% da populagdo prisional.

Por sua vez, existe também a disposic¢do das reclusas um infantario para os
seus filhos até aos trés anos de idade, excecionalmente até aos 5 anos nos termos
legais. O infantario funciona de segunda-feira a sexta-feira como em meio livre.
Dispde ainda de uma creche, permitindo a reclusa conciliar com um horario de
trabalho e aproximar o seu quotidiano ao quotidiano em meio livre.

Ocupacgdo laboral

Existe uma larga diversidade nas ocupacdes laborais. Diversas empre-
sas fornecem trabalho as reclusas, nomeadamente no setor da confegdo, téxtil,
indastria gréfica, faxina, limpeza geral, calcado e componentes para a industria
automoével. No momento da realizagdo da pesquisa, encontravam-se a laborar 182
reclusas.

O trabalho prisional visa dotar o recluso de conhecimentos, competéncias,
para que, em liberdade, este possa desenvolver uma atividade produtiva capaz de
lhe possibilitar uma vida econdémica independente e que facilite a sua reintegragao
social (Rodrigues, 2000, p. 95).
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Atividades socioculturais

Ao nivel do lazer, a prisdo também tem ao dispor das reclusas atividades
socioculturais como a Biblioteca/Videoteca, que dispde de um vasto nimero de
obras de Lingua Portuguesa e de Lingua Estrangeira, jornal diario e revistas sema-
nais. Estd também equipada com dois computadores para uso das reclusas, apare-
lhos de som, TV, leitor de Video e DVD.

Ainda a nivel cultural e recreativo, a prisdo aposta no desenvolvimento de
aptiddes pessoais e artisticas.

Desporto

O desporto também aparece aqui como um programa de prevengdo e inter-
vengdo existente na prisdo, sendo importante no combate a inatividade. O Esta-
belecimento Prisional dispde de dois campos polidesportivos exteriores, um saldo
polivalente e um ginasio de manutengdo. Sdo dinamizadas atividades desportivas
diversas, nomeadamente ginastica aerobia, futebol de saldo, andebol, voleibol (¢
comum as reclusas organizarem jogos entre as guardas ou com equipas de despor-
to escolar das escolas publicas), basquetebol, etc., com acompanhamento de uma
professora de Educag@o Fisica.

O desporto surge enquanto forma de interiorizagdo de regras e de socializa-
¢do, favorecendo ou desenvolvendo algumas relagdes e melhorando a proximidade
entre as reclusas.

Religiao

Existe também assisténcia espiritual e religiosa para as reclusas. No Estabe-
lecimento Prisional sdo praticadas trés religides: Crista; Igreja das Sete Trombetas
e Testemunhas de Jeova.

Concluimos que a formagao profissional, a formagdo educacional e a ocu-
pacdo laboral sdo consideradas instrumentos mais que fundamentais no plano de
ressocializagdo de cada reclusa e da sua (re) adaptagdo a sociedade (Santos, 2003).
No primeiro caso a prisdo pretende/procura, com o aumento da escolaridade, ca-
pacitar os reclusos com meios crediveis para em meio livre serem capazes de viver
autonomamente a nivel econémico e, portanto, ndo voltarem a recorrer a atos cri-
minais para combater essa dificuldade. Desta forma, subentende-se que o traba-
lho prisional carece de extrema importancia a nivel da ressocializagdo, pois uma
grande parte dos reclusos vivencia situagdes marcadas pela instabilidade laboral e
pela falta de experiéncia. Além disso, pretende-se que o trabalho prisional verse ao
recluso de habitos de trabalho e de competéncias, incentivando-o a fazer parte do
seu proprio processo de ressocializacdo (Santos, 2003, pp. 101-104).
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PARTE Il - Género, criminalidade e perspetivas futuras:

OLHARES DAS MULHERES CIGANAS RECLUIDAS E DOS PROFISSIONAIS
DE REINSERGAO SOCIAL
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6. A populacdo em estudo

Este estudo de caracterizagdo sociodemografica e juridico-penal pretendeu
ser o ponto de partida para a realizacdo de uma analise qualitativa das trajetorias de
vida das mulheres ciganas. Desta forma, neste subcapitulo pretendemos elucidar
sobre as caracteristicas das mulheres ciganas investigadas para melhor compreen-
der os resultados alcangados. Comegaremos por caracterizar sociodemografica-
mente as ciganas, seguido da sua caracterizagdo a nivel juridico-penal. Posterior-
mente, iremos caracterizar as reclusas ciganas identificadas para a nossa amostra
de forma a compreendermos as suas trajetorias de vida, a vivéncia prisional e, por
fim, a concluirmos que expetativas futuras t€ém apoés a sua reclusdo.

Para terminar, através de uma dupla perspetiva dos técnicos profissionais
de reinsergdo social (guardas prisionais®®), iremos abordar trés pontos: qual o seu
papel na dindmica intraprisional, como se relacionam com as reclusas e que expe-
tativas futuras tém destas mulheres quando regressarem a liberdade.

6.1. Caracterizacio da populacio em estudo

A nossa amostra recai sobre 75 mulheres recluidas no Estabelecimento Pri-
sional onde decorreu a investigacdo. Todas elas sdo de nacionalidade portuguesa e
de etnia cigana. As informagdes recolhidas s3o baseadas nos dados recolhidos dos
processos individuais.

6.1.1. Caracterizacio sociodemografica das reclusas

A maioria das reclusas ciganas entrevistadas (25.3%; N=19) apresenta um
intervalo de idades entre [46-50] anos. Cerca de 22.7% (N=17) das reclusas si-
tuam-se entre os intervalos [36-40] e [41-45]. Apenas 1.3% (N=1) apresenta uma
faixa etaria entre os [21- 25] anos. Ainda assim, 5.3% (N=4) das reclusas situam-se
nos intervalos [51-55] e [56- 60]. Apenas 4% (N=3) tém + de 60 anos.

Relativamente ao estado civil, cerca de 37.3 % (N=28) das mulheres ciga-
nas encontram-se solteiras.

Através da analise do grafico podemos perceber que 30.7% (N=23) das
ciganas ¢ casada “a lei cigana”.

Os dados revelam ainda que 12% (N=9) é viuva e 10.7% (N=8) encontra-se
divorciada. Entre as restantes ciganas, s6 9.3% (N=7) vive em unido de facto.

Os casamentos acontecem exclusivamente de acordo com a “lei cigana”.
No entanto, é notdria a existéncia de casamentos exogamicos, o que pode ser jus-

26 Uma vez que nos foi impossibilitado a realizagdo de entrevistas aos técnicos de reeducagdo do Estabe-
lecimento Prisional, os guardas prisionais, para além das suas fungGes de vigilancia e manutengdo da ordem na
prisdo, sdo considerados agentes de ressocializagdo das mulheres ciganas.
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tificado por uma maior intera¢do com individuos ndo ciganos e pelo facto de ser,
atualmente, mais aceite no seio das comunidades ciganas.

Tabela 2. Idade das reclusas ciganas

Intervalo de idades Frequéncia Percentagem
21-25 1 1,3
26-30 8 10,7
31-35 2 2,7
36-40 17 22,7
41-45 17 22,7
46-50 19 25,3
51-55 4 53
56-60 4 53

+60 3 4,0
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015

Tabela 3. Estado civil

Estado civil Frequéncia Percentagem
Solteira 28 373
Casada 23 30,7

Vitiva 9 12,0

Unido de facto 7 9,3
Divorciada 8 10,7
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

O grupo das mulheres com unides exogamicas ¢ predominante (21.3%;
N=16)) entre mulheres com um filho. Com dois e trés filhos apenas representam
13.3% (N=10) das mulheres ciganas. 12% (N=9) representa as ciganas com quatro
filhos e 10.7% (N=8) as mulheres que tém seis filhos.

Apenas 1.3% (N=1) tem sete filhos. O facto da maioria das mulheres estar
solteira podera ser explicado e relacionado com o reduzido niamero de filhos, o que
em certa medida contraria a representacdo de senso comum sobre a prevaléncia da
familia alargada. Nao obstante, os sobrinhos/as, netos/as, sogros/as constituem o
agregado familiar destas ciganas.
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Tabela 4. Numero de filhos

Numero de filhos Frequéncia Percentagem

0 15 20,0
1 16 21,3
2 10 13,3
3 10 13,3
4 9 12,0
5 6 8,0

6 8 10,7
7 1 1,3

Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

Nao obstante, 66% das mulheres ndo tem filhos com elas na prisdo, contra-
pondo-se com 12% (N=9) que tém 1 filho consigo.

Tabela 5. Numero de filhos na prisao

Numero de filhos na prisao Frequéncia Percentagem
0 66 88,0
1 9 12,0
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

Relativamente a situagdo na profissdo percebemos que a maioria das reclu-
sas ciganas estava empregada antes da reclusdo (78.7%; N=59), sendo que s6 6.7%
(N=5) encontravam-se desempregadas ou 13.3% (N=10) inativas. Por sua vez,
18.7% encontravam-se em situagdo de domésticas. Isto podera ser explicado pelo
papel tradicional que a cigana tem no seio familiar da sua comunidade. Apesar de
um elevado numero de mulheres ciganas referir estar a trabalhar antes da reclusdo,
este vinculo apenas ocorre no seio de negdcios familiares, condicionando desta
forma a integracdo efetiva no mercado laboral formal e refor¢cando processos de
segregacao social.

Tabela 6. Situaciio na profissiao

Situacio na profissio Frequéncia Percentagem
Desempregada 5 6,7
Empregada 59 78,7
Inativa 10 13,3
Reformada 1 1,3
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.
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Se consideramos a profiss@o percebemos que, nas mulheres ciganas, a pro-
fissdo mais frequente esta relacionada com a venda ambulante (76%), destacan-
do-se assim profissdes ndo qualificadas. No entanto, durante a recolha dos dados
foi percebido que algumas mulheres se declaravam desempregadas, mas desempe-
nhavam alguma atividade laboral, como, por exemplo, biscates ou limpezas, para
além das feiras.

Percebe-se que estas atividades sdo subvalorizadas pelas reclusas, o que
nos leva a concluir que a venda ambulante ndo € reconhecida por estas mulheres
como um trabalho. Assim, é importante perceber quais as concegdes sobre o valor
que estas mulheres atribuem ao trabalho.

Tabela 7. Profissao

Profissiao Frequéncia Percentagem
Doméstica 14 18,7
Empregada de balcao 1 1,3
Metaltirgica 1 1,3
Proprietaria de um snack 1 1,3
Vendedora ambulante 57 76,0
Vendedora de quiosque e de mercado 1 1,3
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

Relativamente a escolaridade, destacamos, antes de mais, que algumas mu-
lheres da amostra eram analfabetas (54.7%; N= 41) antes da reclusdo ou apenas
sabiam ler e escrever (18.7%; N=14). Entre as mulheres ciganas escolarizadas,
encontramos o ano de estudo mais frequente concluido: o 4° ano (21.3%; N=16) ¢
0 6° ano (5.3%; N=4).

Tal facto, indica-nos a correlagdo com a profissdo das mulheres ligadas as
atividades ndo qualificadas.

Ao analisarmos a escolaridade, ndo podemos deixar de mencionar que a
maior parte das reclusas ciganas estuda dentro do Estabelecimento Prisional. As-
sim, percebemos que existe um aumento de escolaridade destas mulheres ciganas
com a reclusio.

Se atendermos a isto, 30.7 % (N=23) das reclusas durante a reclusdo apren-
deram a ler e escrever, bem como concluiram ou frequentam o 1° ciclo (4° classe),
contrapondo-se com apenas 2,7% (N=2) que sdo analfabetas. As restantes reclusas
variam a sua escolaridade: 8% (N=6) frequentam ou concluiram o 2° ciclo (6°
ano), 5.3 % (N=4) frequentam ou concluiram o 3° ciclo (9° ano), o nivel secunda-
rio e o curso de Animador Sociocultural, ambos com 2.7% (N=2). Contudo, ndo
existe informacdo relativa a 17.3% (N=13) das mulheres.
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Tabela 8. Habilitacdes literarias pré-reclusio

Habilitagdes literarias A
. - Frequéncia Percentagem
pré-reclusio

Analfabeta 41 54,7

Sabe ler e escrever 14 18,7
1° Ciclo (4° ano) 16 21,3

2° Ciclo (6° ano) 4 53
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

6.1.2. Caracterizacio juridico-penal das reclusas

Este topico centra-se em aspetos juridicos e penais das reclusas da amos-
tra. Comegaremos por analisar a situagéo juridica das reclusas ciganas detidas no
Estabelecimento Prisional investigado, bem como analisamos também os crimes
principais pelos quais estdo recluidas, a durag@o da pena, o crime reincidente, o re-
gisto disciplinar, o local da detengdo e residéncia, o regime em que estdo inseridas,
a ocupagdo na prisdo e, por fim, se recebem ou ndo visitas intimas.

Das 75 reclusas ciganas entrevistadas, a maior parte delas encontra-se con-
denada (88%; N=66) e as restantes encontram-se presas preventivamente (12%;
N=9). A maioria das reclusas possui registo criminal (88%; N=66).

No que se refere ao nimero de crimes pelos quais as reclusas ciganas estao
condenadas, constatamos que cerca de 4% (N=3) foram condenadas por dois cri-
mes e 1.3% (N=1) por trés crimes. O crime mais cometido pelas reclusas ciganas
foi o trafico de estupefacientes (85.3%; N=64), seguido de roubo qualificado (4%);
N=3). Em segundo e terceiro lugares surgem o crime por trafico de estupefacientes
de menor gravidade e deteng@o da arma proibida, ambos com 2.7% (N=2).

Nao obstante, as reclusas presas preventivamente encontram-se detidas,
também, por suspeitas de trafico de droga.

Relativamente ao crime pelo qual as ciganas reincidem, destaca-se o trafi-
co de estupefacientes com 69.3% (N=52) seguido de 5,3% (N=4) por furto quali-
ficado. Os crimes de conducdo ilegal, recetacdo, falsidade de depoimento e trafico
de estupefacientes de menor gravidade representam 2.7%. Apenas 4% (N=3) das
mulheres ciganas sdo primarias, e sobre os outros 4% (N=3) ndo existe infor-
magdo de reincidéncia de crimes. Por fim, 1.3% (N=1), aparecem os crimes de
aproveitamento de obra contrafeita, furto simples, homicidio e a detencdo ilegal
de arma.
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Tabela 9. Crime pelo qual reincide
Crime pelo qual reincide Frequéncia Percentagem
Condugao ilegal 2 2,7
Crime de aproveitamento
de obra contrafeita 1 1,3
Crime de recetagdo 2 2,7
Falsidade de depoimento 2 2,7
Furto qualificado 4 53
Furto simples 1 1,3
Homicidio 1 1,3
Primaria 3 4,0
S/informagéo 3 4,0
Trafico de estupefacientes 52 69,3
Trafico de estupefacientes
de menor gravidade 2 2,7
Trafico de estupefacientes
e detengdo ilegal de arma 1 1,3
Trafico de estupefacientes
e falsidade de depoimento 1 1,3
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

A maior parte das reclusas ciganas (50.7%) tém registo disciplinar. No en-
tanto, a maioria das ciganas manifestou indices de comportamento positivo, o que
significa que se encontra dentro dos parametros definidos, perfeitamente integrada
dentro das normas institucionais. Foi possivel constatar que as medidas disciplina-
res mais evidentes nestas mulheres sdo as repreensdes escritas.

Tabela 10. Registo disciplinar

Registo disciplinar Frequéncia | Percentagem
Sim 38 50,7
Nao 31 41,3
S/informagdo 6 8,0
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

No que diz respeito as penas, a partir da analise do grafico percebemos que
o intervalo mais comum para as mulheres da amostra € o que se situa entre os seis
e os sete anos (26.7%; N=20). Com percentagens também significativas encontra-
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mos as penas entre os cinco e os seis anos (14.7%; N=11) seguidos de dois e trés
e quatro e cinco (13.3%N=10).

Tabela 11. Penas a cumprir

Penas a cumprir Frequéncia Percentagem
6 meses - 1 ano 1 1,3
1 ano - 2 anos 5 6,7
2 anos - 3 anos 10 13,3
3 anos - 4 anos 5 6,7
4 anos - 5 anos 10 13,3
5 anos - 6 anos 11 14,7
6 anos - 7 anos 20 26,7
7 anos - 8 anos 6 8,0
8 anos - 9 anos 4 5,3
9 anos - 10 anos 1 1,3
10 anos - 11 anos 2 2,7
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

A maioria das mulheres ciganas da nossa amostra encontra-se a cumprir
pena de prisdo “sem regime” (45.3; N=34), contrapondo-se com 36% (N=37) em
regime de RAI (Regime Aberto no Interior) e 18.7% (N=14) a cumprir prisdo em
LSJ (Licenga de Saida Jurisdicional).

As medidas de flexibilizagdo da pena surgem como contributo excecional
para avaliar a reclusa, aproximando-a da sua comunidade, e aliviar a privacdo da
liberdade. Contudo, nem todas as mulheres ciganas beneficiam de saidas tempo-
rarias.

Mais de metade das reclusas ciganas trabalha no contexto prisional. Das
reclusas que trabalham, a maior percentagem (45,3%) exerce a sua profissdo nas
oficinas e na limpeza do Estabelecimento Prisional em que se encontra.

Os servigos prestados no bar dos funcionarios, a limpeza geral, as tarefas
que estdo inerentes a cozinha (limpezas) sdo também atividades exercidas pelas
mulheres ciganas em contexto prisional.

O desporto surge como a principal atividade pos-laboral, seguido da biblio-
teca como atividade de lazer.
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Tabela 12. Ocupacio na prisao

Ocupaciio na prisao Frequéncia | Percentagem

Ajudante de cozinha 1 1,3
Ajudante de cozinha e desporto p6s-laboral 1 1,3
Bar dos funcionarios 1 1.3
Biblioteca 1 L3
Desporto pos-laboral 1 1,3
Desporto pos-laboral e biblioteca 1 1,3
Limpeza 10 13,3
Limpeza e ajudante de cozinha 1 1,3
Limpeza e oficinas 4 53
Oficinas 34 453
Oficinas e ajudante de cozinha 1 1,3
Oficinas e desporto pos-laboral 3 4,0
s/informagao 7 9,3
s/ocupagao 9 12,0

Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.

Se analisarmos este aspeto percebemos que a maioria das reclusas ciganas
(46.7%; N=35) recebe visitas intimas durante o tempo de reclusdo. Nos diversos
testemunhos percebemos que os seus companheiros estdo também, na sua maioria,
recluidos.

Nao obstante, as reclusas ciganas também recebem visitas de familiares,
nomeadamente filhos, que acontecem com alguma regularidade. No entanto, ha
excegoes: devido aos encargos que a reclusdo significa para os seus agregados,
algumas mulheres ciganas testemunharam que preferem ndo receber visitas.

Tabela 13. Visitas intimas

Visitas intimas Frequéncia Percentagem
Sim 35 46,7
Nao 18 24
s/informagado 22 29,3
Total 75 100,0

Fonte: Processos individuais, EP, 2015.
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6.2. Identificacio?’ das reclusas entrevistadas

Tabela 14. Caracterizacio das reclusas entrevistadas

Niimero Nome Estado
da L. Idade | Escolaridade .. Profissao Profissio Crime Pena
. (ficticio) civil
Entrevista
2 Alberta 49 Sabe ler e Casada Vendedora Empregada Traﬁco' Condenada
escrever ambulante de estupefacientes
3 Almerinda 69 Analfabeta Viava Vendedora Reformada Traﬁco. de Condenada
ambulante estupefacientes
4 Amélia 52 4° Ano Separada Vendedora | - Desempre- Traﬁco. de Condenada
ambulante gada estupefacientes
5 Anténia 52 Analfabeta Casada Vendedora Empregada Traﬁco. de Condenada
ambulante estupefacientes
6 Claudia 22 6° Ano Solteira Vendedora | - Desempre- Condugdo ilegal | Condenada
ambulante gada
7 Cristina 41 Analfabeta Solteira Vendedora Empregada Traﬁco' de Condenada
ambulante estupefacientes
8 Engracia 45 Analfabeta Unido de | Vendedora Empregada Trafico ‘de Condenada
facto ambulante estupefacientes
9 Emilia 47 Analfabeta Casada | Vendedora Empregada Traﬁco' de Condenada
ambulante estupefacientes
10 Fatima 0 Sabe ler e Solteira | Vendedora Empregada Traﬁco' de Condenada
escrever ambulante estupefacientes
11 Fernanda 46 4° Ano Casada | Vendedora Empregada Traﬁco. de Condenada
ambulante estupefacientes
12 Francisca 44 4° Ano Solteira | Vendedora Empregada Traﬁco- de Condenada
ambulante estupefacientes
13 Ivone 50 Sabe ler e Casada | Vendedora Empregada Traﬁcoi de Condenada
escrever ambulante estupefacientes
14 Josefa 46 Analfabeta Vidva Vendedora Empregada Traﬁco. de Condenada
ambulante estupefacientes
15 Manuela 36 4° Ano Solteira | Vendedora Inativa Traﬁco. de Condenada
ambulante estupefacientes
16 Maria 47 Sabe ler e Casada | Vendedora Inativa Traﬁco‘ de Condenada
escrever ambulante estupefacientes
17 Olinda 49 Sabe ler e Casada | Vendedora Inativa Traﬁco‘ de Condenada
escrever ambulante estupefacientes
18 Paula 53 Analfabeta Casada | Vendedora | Desempre- Traﬁco' de Condenada
ambulante gada estupefacientes
L Unido Vendedora Trafico de
19 Patricia 51 Analfabeta de facto | ambulante Empregada estupefacientes Condenada

27 Uma vez que nos foi impossibilitado a realizagdo de entrevistas aos técnicos de reeducacdo do Estabeleci-
mento Prisional, os guardas prisionais, para além das suas fung@es de vigilancia e manutenc¢do da ordem na prisdo,
sdo considerados agentes de ressocializagdo das mulheres ciganas.
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Niimero Nome Estado
da L. Idade | Escolaridade .. Profissa Profissa Crime Pena
. (ficticio) civil
Entrevista
20 Sandra 48 Analfabeta Separada | Vendedora Empregada Traﬁco- de Condenada
ambulante estupefacientes
21 Sara 37 Analfabeta Separada | Vendedora Empregada Traﬁco. de Condenada
ambulante estupefacientes
Unido de | Vendedora Trafico de
facto ambulante estupefacientes
22 Selma 43 4° Ano € empre- Empregada Preventiva
gada
de balcdo
23 Silvia 46 Sabe ler ¢ Casada A udan?e Empregada Traﬁco' de Preventiva
escrever de café estupefacientes
24 Virginia 43 4° Ano Separada Vendedora Empregada Traﬁco‘ de Condenada
ambulante estupefacientes
25 Virtude 38 6° Ano Unido de | Vendedora Empregada Traﬁco' de Condenada
facto ambulante estupefacientes

Fonte: Entrevistas das reclusas, EP, 2015.

Tendo em conta os dados apresentados acerca da caracterizagdo de todas
as reclusas ciganas, pretendemos caracterizar a amostra de reclusas entrevistadas.

No ambito da concretizagdo deste estudo foram realizadas vinte e cinco
entrevistas a reclusas ciganas, todas de nacionalidade portuguesa. Relativamente
a idade, a reclusa mais nova tem vinte e dois anos e a mais velha sessenta e nove.
Vinte e trés mulheres estdo condenadas ¢ apenas duas mulheres ciganas entre-
vistadas estdo presas preventivamente, sendo que o crime que as levou a priséo,
independentemente de se encontrarem condenadas ou preventivas, foi o trafico de
estupefacientes. Apenas uma revela que foi presa por condugio ilegal.

No periodo que antecede a reclusdo, todas as mulheres ciganas vivenciavam
processos de pobreza e situacdes de exclusoes sociais, facto que as motivou a ini-
ciar-se no trafico de droga para colmatar as dificuldades sentidas no seu agregado.

Este grupo ¢é relativamente homogéneo no que diz respeito a escolaridade e
a atividade profissional exercida: a maioria das mulheres ciganas sdo analfabetas
¢ a venda ambulante ¢ a atividade predominante que desenvolviam em meio livre.
Nao obstante, ha reclusas que sabem ler e escrever e com o 6° ano de escolaridade.

Voltando a atividade profissional, apenas uma reclusa presa preventivamen-
te trabalhava em cafés e limpezas. Desta forma, verifica-se que as principais fontes
de rendimento sdo, por um lado, o apoio da familia (nomeadamente em géneros
alimentares e nas despesas que envolve o cuidado a menores, por exemplo, ves-
tuario, higiene, etc.) e, por outro, os lucros obtidos através da venda ambulante.
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E reduzida a percentagem de ciganas que tém como principal fonte de rendimento
a pensdo ou a reforma (s6 uma) ou subsidios temporarios, como o desemprego.
O RSI surge como um complemento e um suporte financeiro ao seu rendimento
precario auferido da venda ambulante. A maioria das entrevistadas revela encon-
trar-se a trabalhar (nas feiras) antes da sua deten¢do, ndo obstante importa ainda
referir que também se verifica a existéncia de outras atividades profissionais, para
além da venda ambulante no seio das comunidades ciganas.

Desta forma, as situacdes de discriminacdo mais comuns verificam-se em
contextos de acesso ¢ igualdade ao mercado de trabalho.

Por sua vez, ajudar as suas familias e cuidar dos irmdos sdo os motivos
que levam estas mulheres ciganas a nao terem ido ou abandonarem a escola sem
concluir a escolaridade obrigatdria, ou a faltarem com frequéncia as aulas. As de-
sigualdades de género sdo ainda muito marcantes, ja que estas mulheres ciganas
apresentam, na sua maioria, um nivel de escolaridade ainda baixo.

As dificuldades economicas que as levaram a reclusdo, aliadas a problemas
de satde graves, estdo também na base dos testemunhos narrados por estas ciganas.

Das vinte e cinco entrevistadas dez sdo casadas pela lei cigana e apenas
duas pelo registo, quatro vivem em unido de facto, quatro sdo separadas e duas
sdo viuvas. Por fim, cinco reclusas sdo solteiras. O casamento ou a unido de facto
ocorreu, em média e para metade dos individuos, em idade precoce (doze e treze
anos). Apenas uma refere ter casado com dezoito anos. A modalidade mais fre-
quente ¢ o casamento exclusivamente de acordo com a “lei cigana”. Nao obstante,
registam-se casamentos exogamicos.

A maioria das entrevistadas sdo descendentes de pai e mae ciganos/as, ha-
vendo uma forte homogeneidade intragrupo cigano, refor¢ada por praticas endo-
gamicas bem consolidadas (Mendes, 2007). No entanto, segundo os seus depoi-
mentos verifica-se a situagdo contraria em apenas duas reclusas.

Contudo, fazem parte do seu agregado familiar netos/as, noras e genros, e
sogros/as, entre outros graus de parentesco, como sobrinhos/as, tornando assim o
agregado numeroso e mais exigente a nivel econdmico relativamente a satisfagdo
das necessidades basicas.

Em contexto prisional, vinte e trés ciganas estdo condenadas e duas em
preventiva. Apenas duas sdo primarias, as restantes sdo reincidentes na maioria
por, também, trafico de droga. A maioria trabalha a tempo inteiro na prisdo e
apenas uma tem um filho consigo na pris@o. Das reclusas ciganas entrevistadas
apenas uma ndo se encontra empregada, uma vez que apresenta limitagdes cog-
nitivas (doenca de Alzheimer), ocupando o seu 6cio entre o atrio da prisdo ¢ a
biblioteca.

Na prisdo verifica-se existéncia de relacdes de amizade com individuos
ndo ciganos, o que nos pode levar a concluir que se comeca a verificar sinais de
mudanga de praticas culturais. Por fim, registam-se comportamentos normativos
comparativamente as outras reclusas ndo ciganas.
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7. Dando voz as mulheres ciganas

Neste capitulo pretendemos explanar as narrativas das reclusas sobre as
suas trajetdrias de vida, marcadas por processos de exclusdo social de diferentes
niveis: econdmico, profissional, sociopolitico, educativo, e por situacdes de pre-
conceito ou racismo quotidiano e institucional. Tais processos colocam as reclusas
ciganas numa posi¢do mais vulneravel e, consequentemente, contribui para o en-
volvimento na atividade criminal. Estas situagdes ainda hoje condicionam a sua
inserc¢ao na sociedade.

Assim, procuramos compreender os seus percursos de vida, bem como a
sua vivéncia na prisdo, nomeadamente a descri¢do do periodo de adaptacao a dina-
mica intraprisional, as formas de tratamento com os técnicos e guardas prisionais
e, por fim, a descricdo da sua rotina.

Para terminar, mediante estes dois tempos, o antes € o agora na prisao, dis-
cutimos que expetativas futuras tém estas mulheres da sua reinserc¢éo na sociedade.

7.1. Trajetorias de vida das mulheres ciganas

Ao longo das narrativas das mulheres ciganas entrevistadas percebemos
que a relag@o entre o género, a etnia, criminalidade e reclus@o afetam em particular
a mulher e criam padrdes de vulnerabilidade. Os resultados mostram que as rela-
¢Oes entre estes fendmenos sociais determinam e, simultaneamente, restringem as
condicdes objetivas de vida das mulheres ciganas. Tal como ja nos tinham mos-
trado Casa-Nova (2002 e 2009) e Olga Magano (2010), o grupo étnico cigano ¢
um grupo com divisdes de género bastante acentuadas e, portanto, percetiveis nas
suas trajetorias de vida.

Os depoimentos das reclusas ciganas mostram que 0s seus percursos sao
feitos em torno de dois pilares: o trabalho e a familia. Desde cedo, estas mulheres
participam ativamente na esfera familiar, contribuindo para a educacdo dos seus
irmaos, principalmente as mais velhas (predominio de familias numerosas), e nas
tarefas domésticas. O trabalho nas feiras surge como uma atividade delegada as
mulheres ciganas, reforcando o modo tradicional da sua etnia obter rendimentos,
que as acompanha até a fase adulta, como veremos mais adiante.

Simultaneamente, a existéncia do casamento em fase precoce do seu per-
curso de vida contribui, de igual forma, para o abandono precoce da escola ou
bloquear o seu acesso ¢ a participagdo destas ciganas.

Relativamente ao casamento, nas entrevistadas este ocorre precocemente,
entre os doze e os treze anos, a exce¢do de uma que se casou com dezoito anos.
Nao obstante, a diferenca entre mulheres casadas e solteiras ¢ relativamente pou-
ca. No caso das ciganas casadas, os casamentos acontecem de acordo com a “lei
cigana”, aquela que ¢ valida para o casamento entre ciganos. No entanto, no nosso
caso concreto, verifica-se excecdes: duas ciganas casaram-se pela “lei cigana”,
mas separaram-se, voltando a contrair matrimonio pelo civil com individuos nio
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ciganos; e outra, embora tenha enviuvado de um cigano e a sua familia nao fosse
de descendéncia cigana, vive com um individuo de fenétipo escuro.

Ainda assim uma outra reclusa cigana afirma que embora se tenha casado
tarde, com dezoito anos, (dentro do que ¢ esperado na sua etnia) nunca foi for¢ada
a casar:

“Quando eu era pequenina era pedida em casamento, mas nunca fui obrigada a ca-
sar. E eu disse ao meu pai que ndo queria casar cedo e ele td bem. Casei com quem
quis. Mas depois num deu certo e separei-me. SO que como era muito nova depois
deixei-o0.” (Entrevista 2, Alberta, feirante, 49 anos).

Nestes casos, podemos concluir que sdo notdrias pequenas mudangas cul-
turais e fulcrais nas comunidades ciganas. Isto é, as mulheres ciganas acabam
por se casar com individuos ndo ciganos e separam-se mesmo com filhos, o que
ndo é socialmente aceite na sua etnia, de acordo com os estudos de Maria José
Casa-Nova (2009), Daniel Lopes (2008), Manuela Mendes (2005), José Bastos
(2007) e Olimpio Nunes (1996). Este conjunto de autores afirma que a maioria
dos casamentos ciganos ocorre normalmente entre ciganos, sendo também uma
estratégia de defesa identitaria (Mendes, 2005, p. 139). Desta forma, o casamento
exogamico ndo ¢ bem aceite pelas comunidades ciganas. Isto porque o casamento
cigano ¢ uma das tradi¢des mais preservadas entre este grupo étnico, no sentido da
preservagdo e continuacdo da “raca”. A situagdo inversa pde em causa, assim, esse
valor cultural e coloca o problema da dispersdo da comunidade (Lopes, 2008, p.
140). A par disto, as mulheres ciganas sdo também maes cedo.

Desta forma, podemos concluir que na etnia cigana os seus habitos e, prin-
cipalmente, a familia sdo obstaculos reais que contribuem para que a mulher nao
frequente a escola e/ou abandone o sistema escolar.

O abandono escolar também esta presente nos discursos das reclusas entre-
vistadas. Este abandono ¢ explicado quer pela idade de casamento, quer pelo facto
de serem meninas e, por vezes, terem de ajudar as mées nas tarefas domésticas. E
isto acontece quer com as filhas mais velhas, que tém que ajudar a mae a cuidar
dos irm&os mais novos, quer com as filhas seguintes, pois a medida que as irmas
mais velhas vao casando, elas vao tendo de deixar a escola para assumirem o seu
papel nas tarefas de casa (Gomes & Granja, 2014). Para além disso, para alguns
progenitores ciganos basta que os seus filhos aprendam a ler e a escrever, vistas
como competéncias basicas e suficientes para o exercicio das atividades profissio-
nais esperadas (Mendes, 1997).

Tendo em conta as narrativas das mulheres ciganas, a venda ambulante sur-
ge como a atividade profissional mais importante no seio das suas familias, desta-
cando o seu caracter familiar e onde existe uma continuidade da mesma ja em fase
adulta. Contudo, uma vez que a obtencao de lucros através das vendas tem vindo
a ser cada vez mais escassa e irregular, estas mulheres ciganas procuram cendrios
alternativos para obter rendimentos.
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Encontramos, desta forma, entre as mulheres ciganas aspetos interessantes
e que vao para além do senso comum: parte das ciganas entrevistadas experiencia-
ram outra atividade profissional que ndo a venda ambulante, o trabalho em cafés,
restaurantes, as limpezas, a venda porta-a-porta fizeram parte dos percursos pro-
fissionais. As atividades de caracter sazonal, como as vindimas, explicam, por um
lado, a necessidade de obter outros rendimentos, e, por outro lado, o controlo dos
maridos a que estdo sujeitas. Contrariamente a ideia pré-concebida da sociedade,
nas comunidades ciganas valoriza-se um possivel emprego independentemente
dos papéis de género.

Apenas uma mulher cigana nos referiu que vivia exclusivamente dependente
dos subsidios sociais, que se agravava com a toxicodependéncia do seu marido, le-
vando-a a precisar desse apoio uma vez que os lucros da feira ndo eram suficientes:
“Eu num trabalho, s6 vivo do abono e do subsidio, confesso! Mas também o meu
marido tira-me tudo... € so para a droga!” (Entrevista 16, Maria, Feirante, 47 anos).

Contudo, muitas afirmaram ter ajudas dos abonos dos seus filhos.

No entanto, existem reclusas que ao longo das suas narrativas afirmaram
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nao receber qualquer apoio social. Se tivermos atencdo, o RSI tem vindo a contri-
buir, ainda que ndo intencionalmente, para o abandono de modos de vida tradicio-
nais ciganos, nomeadamente através da escola. No entanto, basta que os rendimen-
tos sejam insuficientes para o suporte financeiro da sua familia que passam a ter
direito ao RSI. O RSI ¢ apenas um subsidio de subsisténcia, temporario, que serve
para colmatar dificuldades econdmicas em qualquer agregado familiar.

Por sua vez, no caso da Silvia, confidenciou-nos que precisou de se pros-
tituir devido as imensas dificuldades econdmicas sentidas conjugadas com a nao
inser¢do no mercado de trabalho:

“Arranjei trabalho na nossa aldeia e limpava cafés a noite quando aquilo fechava
porque assim ninguém me via. Era a tinica coisa que eu conseguia fazer. De resto...
até tive de me por a venda sendo num tinha dinheiro (...) a gente ndo trabalha em
lado nenhum. (...) Ha muita gente que ¢ racista e aqui é quase tudo e basta ser ci-
gana que ndo nos dao trabalho nenhum.” (Entrevista 23, Silvia, Ajudante de café,

46 anos).

Contudo, as atividades profissionais exercidas pelas reclusas s3o, normal-
mente, atividades ndo qualificadas e, consequentemente, mal remuneradas e/ou
precarias e que exigem algum esforgo fisico por parte da mulher cigana. Apesar da
aparente diversidade de tarefas ligadas ao comércio, no caso de a outra entrevis-
tada manter-se num trabalho tornava-se complicado devido a sua pertenga étnica.

“E por eu ser cigana! Eu sei que nio aparento ser cigana, nem tenho proniincia
cigana mas sd, o facto do nome ja é... é tudo! S6 o simples facto de ser cigano ¢
tudo! Entdo e nem tinha o RSI nem nada, s¢ tinha o meu pai (...) entretanto fui por
outros caminhos que ndo devia mas estou muito arrependida.” (Entrevista 2, Alber-
ta, Feirante, 49 anos).
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Por sua vez, Virginia reclama a mesma dificuldade de manter um emprego
devido a ser cigana:

“Vendia porta-a-porta e depois trabalhei muito tempo como vocés, trabalhei muito
tempo em limpezas, trabalhei em restaurantes, mas eles toparam-me que eu era
cigana e despediram-me. Comegaram-me a humilhar, a dizer isto e aquilo... e eu
até usava saias mais curtas, mas elas topavam a minha voz... e despediram-me.”
(Entrevista 24, Virginia, Feirante, 43 anos).

Em ambos os casos as reclusas trabalhavam nas feiras. Estamos perante
situacdes de racismo flagrante baseado na pertenca étnica.

E certo que estas reclusas reclamam e demonstram a necessidade de arran-
jarem um trabalho, no entanto tém dificuldades em distanciar-se das feiras pela
pressdo da familia e pela discriminag@o negativa no mercado de trabalho: “Tam-
bém sempre andei nas minhas feiras com os meus pais” e “la fora nunca ninguém
me deu trabalho.” (Entrevista 9, Emilia, Feirante, 47 anos).

Claro que, aliado a isto, o facto de estas mulheres ndo terem escolaridade
ou formagdo profissional as condiciona num acesso mais igualitario ao mercado
de trabalho. Por um lado, tal facto acaba por ser repetido, culminando em varias
exclusdes sociais.

Por outro lado, percebemos que, para além destas situagdes de vulnera-
bilidades apresentadas, as relagdes amorosas exponenciam ainda mais essa vul-
nerabilidade. A maioria das mulheres entrevistadas vivencia relacdes amorosas
disfuncionais e experiencia a reclusdo dos seus companheiros e familiares antes da
sua. Nao temos casos de mulheres que consumiam.

Tendo em conta os testemunhos das mulheres ciganas, as relagdes amorosas
sdo marcadas pelo abandono e/ou constantes auséncias dos maridos, conflitos fa-
miliares e muitas vezes marcadas pela violéncia fisica e psicoldgica, desenvolven-
do na mulher cigana sentimentos de incapacidade, frustracdo e preocupacdo face
ao futuro. Tal como Amélia mostra, o seu companheiro deixou-a sozinha a cuidar
dos filhos pondo em causa a sobrevivéncia econdémica do agregado:

“Fugiu para Espanha com uma gaja (...) mas depois teve uma condenagdo e veio
(...) e ele veio ter comigo, pediu-me desculpa, que foi embora para se cuidar, en-
tretanto, prontos, ele é pai dos meus filhos, num vou ter outro homem sem ser o pai
dos meus filhos. Entretanto voltei a ficar com ele (...) mas depois entregou- se a

policia.” (Entrevista 4, Amélia, Feirante, 52 anos).

Verificamos, desta forma, que a reclusdo dos seus companheiros significa
mais uma fragilidade a nivel economico, uma vez que a auséncia do marido signi-
fica a perda do principal rendimento. Exemplo disso ¢ o caso da Sandra que afirma
que apos a fuga do marido com outra mulher envolveu-se no trafico para colmatar
a escassez de rendimentos e dar subsisténcia aos seus filhos:
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“Porque foi assim, eu tinha quatro filhos, naquela altura tinha vinte e sete anos e o
meu marido deixou-me, tinha-me deixado porque ele era toxicodependente e ido
para Espanha com outra gaja. Entretanto eu tava sozinha em casa e tinha quatro
filhos, eram todos menores e eu num tinha ajudas e fui obrigada a fazer isso. Foi um
apoio.” (Entrevista 20, Sandra, Feirante, 48 anos).

Desta forma, o trafico de droga surge como uma oportunidade ilegal, mas
de facil acesso a estas mulheres ciganas permitindo-as obter rendimentos adicio-
nais para satisfazerem as necessidades basicas do seu agregado familiar.

Por sua vez, Selma testemunha o medo que tinha do seu marido e que tal
facto a levou a traficar:

“(...) O meu marido era toxicodependente e eu tinha de traficar para arranjar di-
nheiro, eles vinham as casas buscar e eu tinha muito medo dele, meu deus! Eu
tinha medo dele e ele tava de ressaca e eu tinha de fazer o meu papel porque ele me
ameagava, me batia, e se eu num fizesse aquilo ele tirava-me as meninas. E eu pelas
minhas filhas fazia tudo (...) ele tirava-me o dinheiro...” (Entrevista 22, Selma,

Feirante e Empregada de Balcd0,47 anos).

Aliada a estas dificuldades econdmicas, estas mulheres vivenciam o consu-
mo de substancias dos seus companheiros, filhos, familiares. A Ivone mostra que
para defender o seu filho de ir preso, guardou a droga e foi ela presa:

“(...) O meu filho era drogado, o mais novito e depois comeg¢ou a fumar muito na
casa de banho (...) fumava branca, depois castanha, pronto. (...) Depois num saia
nem nada ou andava sempre a procura dele (...) ele num me batia, mas roubava-me
tudo o que tinha em casa para a droga (...) e eu fiquei sem nada. (...) Ele tinha um
bocadito de droga escondida e eu vi 14 a GNR e eu disse ao meu filho: olha num vas
buscar aquilo nem fumar que esta ai a GNR (...) os vikis entram na minha casa e o
meu filho tinha 14 um bocadinho de droga em cima da maquina de lavar e eu atirei
para fora da janela mas eles apanharam o meu filho com a prata na mao a fumar e eu
tinha na boca cachimbo (...). (Entrevista 13, Ivone, Feirante, 50 anos).

Neste caso, os lucros resultantes podem funcionar simultaneamente como
meio de sustentar a propria adi¢do e como complemento do proprio rendimento:

“Andavamos nas feiras. Mas o meu marido depois meteu-me nesta vida e pronto.”

(Ivone, Feirante, 50 anos).

Por tltimo, o facto de estas mulheres acharem que ndo ser visivelmente
cigana ao olhar dos outros ¢ entendido como uma oportunidade de inser¢ao pro-
fissional e ndo serem discriminadas, o que faz com que elas se desmarquem dos
valores e tradi¢cdes da sua etnia. No caso de uma reclusa cigana, acaba por sentir
discriminagao somente pela sua fala e forma como esta vestida:

“Eu até uso saias curtas e o meu cabelo ndo é tdo grande (...) mas descobrem que
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eu sou cigana e despedem-me!”, “prefiro-me relacionar com pessoas que no sdao
ciganas porque sei que assim tenho mais oportunidades.” (Entrevista 18, Paula,

Feirante, 50 anos).

Concluimos que os percursos de vida destas reclusas sdo acompanhados
por processos de pobreza. As dificuldades econdmicas, a fraca inser¢do no mer-
cado de trabalho, bem como a baixa escolaridade sdo aspetos que distinguem o
grupo étnico na competicdo com a restante sociedade. Desta forma, vé-se negada a
igualdade de acesso a bens e servigos a esta minoria étnica. Aliado a isto, também
os episodios de racismo e preconceito por parte da restante sociedade bloqueiam
o0 acesso & mudanga deste grupo. O trafico de droga, para além de constituir uma
oportunidade ilegal, mas de facil acesso a bens que outrora lhes era impossivel,
também emerge da necessidade de colmatar essas dificuldades econémicas. Por
fim, e apesar da maioria dos estudos ciganos atribuirem a mulher um papel central
na cultura cigana, os resultados registam algumas diferengas no sentido em que al-
gumas mulheres ciganas mostram estar orgulhosas por serem ciganas, mas, outras,
demonstram-se satisfeitas por terem percursos de vida diferentes dos da tradigao
cigana. Tal facto, explica-se através da unido com companheiros ndo ciganos ou
como conquistas pessoais devido ao seu empenho.

Assim, podemos afirmar que o peso das suas condi¢des socioecondmicas ¢
crucial, quer nos seus percursos, quer para justificar o envolvimento em situagdes
criminais.

7.2. Vivéncia prisional

Neste subponto iremos focar-nos sobre a vivéncia das reclusas ciganas na
prisdo. Comegaremos por explicar a motivagado que as levou a cometer delitos e
as formas de tratamento que estiveram explicitas ou ndo durante o processo com
a justi¢a, bem como a duragdo das suas penas. Seguidamente iremos analisar a
adaptag@o a prisdo destas reclusas e as formas ocupacionais intraprisionais. Por
fim, iremos relacionar este processo adaptativo com a relagdo entre as proprias
reclusas e os guardas prisionais.

A maioria destas ciganas reclusas (69%) esta recluida por trafico de droga.
Aparecem ainda crimes de furto qualificado e de conducio ilegal de veiculos. No
ultimo caso, explica-se pelo facto de precisarem de transportes para se deslocarem
para as feiras e transportar a mercadoria. Contudo, a baixa escolaridade destas
reclusas impossibilita-as de obter a carta de conducdo.

As dificuldades econdmicas sdo, entdo, o fator que reside nos discursos das
reclusas ciganas e, dessa forma, estdo na base dos crimes de trafico de estupefa-
cientes, na sua maioria.

Tal facto é visivel nos diversos testemunhos das reclusas. No caso da Ma-
nuela, a auséncia de recursos econdmicos suficientes para satisfazer as necessida-
des da familia foi a razdo que a motivou a traficar:
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“Levaram-me tudo. Levaram-me o meu filho e eu fiquei com cinco netinhos para
cuidar (...) nem cinco euros me deixou (...) num tinha fraldas nem nada.” (Entrevista 15,

Manuela, Feirante, 36 anos).

Por sua vez, Sara afirmou que a dificuldade econémica que vivia ndo lhe
permitia comprar toda a sua medicagdo:

“Por necessidade, porque num tinha trabalho, sou uma mulher doente e precisava de

dinheiro para medicacdo.” (Entrevista 21, Sara, Feirante, 37 anos).

O mesmo acontece no caso de outra reclusa. O seu depoimento demonstra
que as necessidades economicas estdo relacionadas, por vezes, com situagdes de
saude grave e que tém um custo elevado por parte dos familiares:

“Na altura cuidava da minha mae e tratava do meu pai. E depois ia com a minha mae
a fisioterapia e depois deixou a fisioterapia porque nao temos ajudas. E nés nunca
1

tivemos rendimento porque nunca nos deram. E tudo do nosso esfor¢o. Nunca

(Entrevista 25, Virtude, Feirante, 38 anos).

As situacdes de toxicodependéncias e a reclusdo dos seus companheiros
afetam ainda mais estas mulheres e contribuem para um acréscimo destas dificul-
dades. Por um lado, significa mais uma fragilidade a nivel econémico, uma vez
que a auséncia do marido significa a perda do principal rendimento; por outro, o
envolvimento na atividade criminal resulta dos lucros obtidos que podem funcio-
nar simultaneamente como meio de sustentar a propria adi¢do e como complemen-
to do proprio rendimento destas familias. Estas mulheres explicam que a iniciagdo
ao crime esta relacionada com o “abandono” dos companheiros (constantes) ou a
morte dos familiares que as deixam sozinhas e sem capacidade para se autossus-
tentarem, como € o caso da Ana:

“Faleceram-me dois irmaos toxicodependentes ¢ eu fiz uma jura que nunca mais
disso. Entretanto o meu companheiro, atras de mim, andava a fazer estas coisas sem

cu saber.” (Entrevista 1, Ana, Feirante, 52 anos).

Por sua vez, Olinda refere que o marido a abandonou para ir para Franga
com outra mulher e deixou-a sozinha com os seus filhos pequenos (Entrevista 17,
Olinda, Feirante, 49 anos).

Nao obstante, percebemos que o trafico de droga ndo acontece de forma
direta, isto ¢, o envolvimento no trafico ¢ efetuadoa pelos seus familiares e/ou
amigos. No caso das reclusas ciganas, acabam por se envolver na atividade por
prote¢do a um familiar ou por desconhecimento, pondo em risco a sua propria
liberdade. O caso de uma reclusa reporta bem essa situacao:

“(...) Os vikis iam atras do meu filho (...) entdo eu ia por 14 a maquina a lavar com a
droga 14 dentro e ndo sé porqué toca a porta e eu fecho o trinque 14 de casa de banho

e agarro assim um bocadinho de droga para bota-la 14 para fora (...) fui apanhada”.
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As mas companhias sdo apontadas pela maioria destas mulheres ciganas
para justificarem a iniciacdo das atividades desviantes dos seus filhos:

“(...) o meu filho andava 14 com os outros (...) o meu filho dava-lhe branca e o
outro dava-lhe castanha (...) os drogados sdo assim!” (Entrevista 8, Engracia, Fei-
rante, 45 anos).

Ainda assim, existem situa¢des onde o trafico é explicado como uma opor-
tunidade para obter rendimentos adicionais em casos de desemprego ou de refor-
ma: “O meu marido s6 recebe 200 euros. E reformado da velhice, sabe! E o que
da 200 euros diga 14?7 Dava para pagar a casa ¢ mal!” (Entrevista 3, Almerinda,
Feirante, 69 anos). As mesmas situagdes sdo partilhadas por outras reclusas:

“Sou uma mulher doente e precisava de dinheiro para medica¢do. O meu mari-
do trabalhava nas obras, mas depois o trabalho dele fechou. E como tinha quatro
criangas e tinha de educar mais as minhas sobrinhas porque a minha cunhada tinha
abandonado e eu fiquei com as criangas. Depois inscrevi-me no centro de emprego,
depois arranjei um trabalho, fui eu que fiz tudo, tudo. Eu num deixo ninguém passar
fome. E depois foi quando me despediram. (...) Vendia droga para alimentar a mi-

nha familia.” (Entrevista 5, Antonia, Feirante, 52 anos).

A familia e o bem-estar da mesma aparecem também para justificar o en-
volvimento criminal.

Além da privagdo econdmica, das fragilidades de satide, do meio familiar
disfuncional e da influéncia dos pares nos percursos desviantes, existem mulheres
que justificam a sua motivagdo para o crime pela falta de oportunidades profissio-
nais e pela ostracizacao por parte da sociedade:

“(...) num tinha dinheiro (...) queria que as minhas filhas tivessem uma vida me-
lhor. Porque a vida dos ciganos, num sei porqué, num déo trabalho. Podiam dar e
assim a gente também tinha dinheiro, a mulher. E num sei porqué assim num havia
tantos crimes nem tantos roubos. Na volta nem droga. E pronto, ¢ essa a vida que eu
tinha, era o que eu fazia” (Entrevista 19, Patricia, Feirante, 51 anos);

“(...) os transmontanos sdo muito racistas! E dificil dar de trabalho aos ciganos (...)
queria dar alguma coisas as minhas filhas que se vdo casar e num tenho nada. Pron-
to, também passamos por dificuldades.” (Entrevista 23, Silvia, Ajudante de caf¢,
46 anos).

Sao varios os depoimentos das reclusas entrevistadas que demonstram que
a falta de trabalho conjuntamente com os habitos de consumo esperados pela so-
ciedade criam sentimentos de frustragdo e revolta.

No caso da Selma,

“Sabiam que eu era de etnia cigana, sentia o preconceito! Sentia! Sentia preconcei-
to, mas eu sei que fazia as minhas tarefas bem-feitas e cumpria o meu horario. Mas
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as pessoas nao gostavam que eu os servisse a mesa, eram coisinhas assim” (Entre-
vista 22, Selma, Feirante ¢ Empregada de balcdo, 47 anos).

E no caso da Silvia,

“a gente é muito racista! (...) Nos estamos inscritas no centro de emprego e ¢ difi-
cil arranjar-nos um emprego. Nunca nos ddo um emprego. Porqué? Porque somos
ciganas. Nao dao! Mas ndo ddo mesmo!” (Entrevista 23, Silvia, Ajudante de café,
46 anos).

12

Em ambos os casos as reclusas culpabilizam o sistema vigente ¢ a socieda-
de pela falta de oportunidades profissionais e que, a longo prazo, se traduzem em
graves dificuldades economicas.

Neste sentido, verificamos que o envolvimento com o meio ilicito ¢ uma via
rentavel e onde é possivel obter rendimentos de forma facil, ainda que ilegalmente.

Apos termos descrito as motivagdes que estdo na base da atividade criminal
destas mulheres, bem como as praticas pelas quais foram condenadas, ha mulheres
ciganas que reclamam inocéncia.

A maioria das mulheres ciganas entrevistadas foi capaz de descrever o prin-
cipal ato que as levou a reclusdo, justificando-se, essencialmente, pelas necessida-
des econdmicas, decorrentes das multiplas exclusdes sociais a que estdo expostas.

No entanto existem casos de reclusas que desconhecem o motivo da sua
detengéo e/ou ndo entendem ou reportam a culpa, essencialmente, para os seus
maridos:

“Fui enganada pelo meu marido! Ele andava num negocio ilicito e nds ja ndo nos
andavamos a dar muito bem e fui metida nisto e trazida até aqui”; “Eu num cometi
nada.”; “Pois, mas eu num sei porque estou aqui... Aqui aparece de tudo.” (Entre-
vista 20, Sandra, Feirante, 48 anos).

Relativamente & duragdo de penas, Silvia Gomes (2014) afirma que, esta-
tisticamente, os ciganos tém penas demasiado altas para o tipo de crime que os
levaram a deten¢@o. No entanto, os dados mostram que os ciganos ocupam os pata-
mares mais baixos da rede de trafico de estupefacientes (Gomes, 2014, p. 178). No
nosso caso, as ciganas entrevistadas apresentam uma duragdo de pena que varia
entre os seis ¢ os sete anos (26,7%). Tal facto podera ser explicado pela existéncia
de penas anteriores. Todas as reclusas ciganas sdo reincidentes e, na sua maioria,
por trafico de estupefacientes.

Assim, percebemos que no caso destas mulheres ciganas o envolvimento
criminal ¢ definido pelas exclusdes e desigualdades sociais a que estdo expostas,
pelo que a unica forma acessivel que tém de alcangar as oportunidades e o acesso
a bens e servigos ¢ através de meios ilegitimos, como o trafico.

Ja demonstramos que as mulheres ciganas t€ém as mesmas motivagdes para
o crime que os homens ciganos — explicado pela caréncia de recursos econémicos
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e a incapacidade para sustentar toda a familia — no entanto, as questdes de género
sdo mais visiveis. Ou seja, nas comunidades ciganas é expectavel que a mulher
assuma um papel de cuidadora e gestora da vida doméstica. Este tradicional papel
¢ igualmente esperado pela mulher e demonstrado no envolvimento na atividade
desviante, que acaba por traficar porque “ndo arranjava trabalho facilmente” e
tinha “filhos para dar de comer”.

Ainda assim, mais de metade das entrevistadas afirma que a pena ndo ¢
justa para o crime que cometeu:

“Nao, fui condenada sem provas concretas”; “Fui apanhada por escutas telefonicas.
Eu ja tinha reparado, mas eu s6 vendia droga para me alimentar naquela altura. Ja
tinha emprego fixo, j& tinha conseguido arranjar trabalho.”; “O juiz s6 condenou
aqueles que eram ciganos, os outros que ndo eram nio, isto ¢ racismo doutora. Foi

mau, ndo admito. Foi injusto!” (Entrevista 24, Virginia, Feirante, 43 anos).

Mas existem excec¢des. No caso da Claudia ela diz que a pena € justa e que
se deve cumprir pelo que se faz: “E justa, a gente tem de pagar pelo que faz!”; “E
uma pena pequena.” (Entrevista 6, Claudia, Feirante, 22 anos).

No entanto, outras reclusas afirmam que a pena ¢ justa, mas desculpabili-
zam-se simultaneamente: “E, mas eu num tinha culpa porque eu so6 fazia o que ele
me mandava... Pelas minhas meninas.” (Entrevista 14, Josefa, Feirante, 46 anos).

Tendo em conta a maioria das narrativas das entrevistadas, estas reportam
que durante o seu envolvimento no processo ¢ a relagdo com a justica ndo sentiram
formas de tratamento diferente baseadas na sua pertenca étnica:

“Nao tenho queixa de nada” nem “acho que o tratamento tenha sido diferente por eu
ser cigana... Porque a minha advogada ¢ uma pessoa que trabalha com ciganos ¢ ¢
uma pessoa que nao discrimina ninguém. Nao ¢ racista!” (Entrevista 11, Fernanda,
Feirante, 46 anos).

Contudo, uma reclusa testemunhou que, embora tenha sido condenada a
cinco anos de pena suspensa, 0 juiz:

“Foi espetacular. (...) Eles falaram comigo, ouviram-me, viram que aquilo foi um
ato de desespero, uma mée desesperada com quatro filhos sozinha num sabia o que
fazia, e via-os a passar fome e eu prontos. Os juizes falaram comigo, compreende-
ram. Tanto que quando eu me entreguei o juiz foi 14 me cumprimentar e ele disse:

1

acho muito bem a sua coragem que vocé tem. Vocé num fugiu a justica!” (Entrevista

15, Manuela, Feirante, 36 anos).

O caso desta reclusa reporta a importancia que o tratamento tem durante o
processo de condenagdo. A “boa” relagdo com a justiga € justificada pela capacida-
de de ouvir o seu depoimento que a autoridade demonstrou.

Nao obstante, nos casos de duas reclusas o0 mesmo ndo ¢ percetivel. No
primeiro caso a reclusa afirma nio ter tido nenhuma “relag@o” com a autoridade:
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“Foi s6 o julgamento e aguardar o julgamento 14 fora em liberdade, depois
meti recurso, e depois foi 14 casa buscar-me, a PSP.” (Entrevista 13, Ivone, Fei-
rante, 50 anos).

Ja a segunda, afirma que s6 “Fui condenada por ser cigana. O outro que ndo
era cigano nao foi! A realidade € essa... Se caires no goto ¢ aquela coisa!” (Entre-
vista 23, Silvia, Ajudante de café, 46 anos).

Percebemos que o contacto com o trafico de droga nos percursos destas
reclusas torna-se duradouro. Algumas entrevistadas admitem ter procurado ou-
tros trabalhos, ndo obstante, a socializagdo ao crime torna-se fator condicionante
e, consequentemente, resultado de trajetorias de vida marcadas por processos de
pobreza.

Por outro lado, um eixo importante deste estudo foi a analise da adaptacdo
ao meio prisional por parte das reclusas ciganas. O processo de controlo social
permite que se desenvolvam, no interior da prisdo, diferentes tipos de adaptagao,
a qual assume a forma como cada individuo se ajusta ao meio envolvente, pro-
curando a consciencializa¢do do local onde se encontra (Gongalves, 1993). Sao,
no entanto, varios os fatores que influenciam esse processo, com destaque para a
duracdo da pena, a integracdo no meio, a integracdo perante a cultura institucional
existente e a conformidade ou ndo com as normas estabelecidas pelo controlo so-
cial (Gongalves, 1993). Assim, para as mulheres entrevistadas a vivéncia prisional
¢ vivida mediante um conjunto de sentimentos negativos. Os estados depressivos,
a ansiedade e a culpa em deixar os seus filhos e familiares ausentes da sua figura
e dependentes dos seus cuidados sdo os sentimentos descritos nos seus depoimen-
tos. Isto explica-se pelo papel antecedente a reclusdo que estas mulheres ciganas
desempenhavam, central no seio das comunidades ciganas, quer por assegurar o
bem-estar dentro da sua familia, quer pelo papel maternal que é esperado clas
manterem. No caso da Selma, deixar os filhos em meio livre € a sua maior preo-
cupagdo ¢ o que contribuiu para uma dificil adaptagdo a prisdo: “Deixar os meus
filhos. Ja conhecia as pessoas de 1a de fora. Mas a vida na cadeia é munto triste
(...)” (Entrevista 22, Selma, Feirante ¢ Empregada de balcéo, 47 anos).

Contudo, ndo ¢ a Ginica. A maioria das ciganas entrevistadas demonstrou os
mesmos sentimentos. No caso da Engracia o momento atual ¢ vivido numa cons-
tante duvida entre o que os seus filhos pensardo sobre a sua reclusdo e o que a sua
auséncia significa na sua educagao:

“Senti falta dos meus filhos. Chorei muito. Sinto muito a falta deles... num me
adapto aqui. Custou muito.”; “Falta dos meus filhos. E a minha maior dificuldade,
era ndo poder saber como estavam os meus filhos, se tinham comido, se estavam
bem, se estavam todos bem de saude, se tinham de comer, beber, é essa a minha
maior dificuldade. (...) O que sera que pensam de nés. E sempre aquela coisa. Uma
zanga-se com o namorado e da mais trabalho que os homens e eu queria estar la para

poder apoiar e cuidar... dessas coisas.” (Entrevista 8, Engracia, Feirante, 45 anos).
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Assim, deixar os filhos e ndo os acompanhar s3o as principais razdes que
deixam estas mulheres vulneraveis e que condicionam a sua adaptacao a prisdo.

Nao obstante, a reclusdo destas ciganas também significou, em alguns ca-
sos, a necessidade da familia se reorganizar e delegar responsabilidades em outros
parentes, nomeadamente em mulheres como as avds, tias em prol da sua propria
auséncia: “Deixei 0 meu pequeno ao cuidado de um avo que coitado ndao tem
dinheiro nem sabe! E estou a dar-lhe esse prejuizo.” (Entrevista 12, Francisca,
feirante, 44 anos).

O testemunho de outra reclusa cigana reporta-nos para uma situagdo onde
as diferencas e desigualdades entre género sdo notorias. No entanto, a preocupagao
acresce devido as condi¢des socioeconomicas e disponibilidades dos cuidados:
“Deixei-o com os netinhos e ele que ¢é tdo velhinho e vive com dificuldades.”
(Fernanda, Feirante, 46 anos). Por outro lado, verificdmos a existéncia de redes de
parentesco na prisdo, dando continuidade a um contexto familiar dentro da prisao.
Normalmente os processos de trafico de droga, na etnia cigana, envolvem mais do
que um individuo e existe uma relagdo de parentesco, assim como nas detengdes
que ocorrem, na maioria das vezes, em rusgas ou por denuncias. Por esta razdo
explica-se a relagdo de parentesco entre algumas ciganas entrevistadas existentes
na prisao:

“A minha mae esta aqui porque mataram o meu pai. A minha irma mais velha tam-
bém esta cd. Na altura a minha mée ficou vitiva muito cedo e nds éramos muitos

irméos.” (Entrevista 7, Cristina, Feirante, 41 anos).

No caso da Fernanda, quando foi detida, ja tinha vivenciado a reclusdo do
seu marido, cunhado, filho ¢ mde. Relativamente a adaptagdo, o facto de ter fa-
miliares na prisdo podia ser vantajoso na medida em que existiria suporte e apoio
emocional e, portanto, uma adaptacdo mais facil, contudo nem sempre verificamos
isso: “Tenho uma irma na ala 3 mas ndo me dou bem com ela nem partilho cela!”
(Entrevista 11, Fernanda, Feirante, 46 anos).

Nestas situagdes os casos de conflitos e divergéncias prolongam-se nas di-
namicas extramuros. No caso da Amélia, através de uma cunhada conheceu o atual
companheiro e estdo juntos ja ha cinco anos. A cunhada escreveu-lhe uma carta
em nome da Maria que foi logo correspondida. Quando vai de precaria, vai para a
casa dele e é recebida como se fosse da familia. A cunhada passou a ser o seu maior
suporte dentro da prisao.

Mas no caso da Patricia “A minha mae esta aqui e a minha filha. Mas nos
ndo partilhamos a mesma cela porque a minha mée nédo pode por causa do bebé.
Nem eu queria!” (Entrevista 19, Patricia, Feirante, 51 anos).

Para terminar, apenas duas ciganas que estdo recluidas preventivamente
afirmaram que a propria dinamica intraprisional, nomeadamente as regras a nivel
disciplinar, constitui um fator de dificil integragdo a prisao: “Agora por tudo e por
nada é uma participagdo, uma repreensio escrita! As vezes até falar com outra re-
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clusa leva-se logo um recado!” (Entrevista 23, Silvia, Ajudante de café, 46 anos).

Resta-nos, entdo, percebermos, a par da sua adaptacdo a prisdo, que meca-
nismos de apoio a uma Reinser¢do Social positiva a prisdo desenvolve e propor-
ciona a estas mulheres, que simultaneamente as beneficiam como estratégias para
ocuparem o seu tempo na prisao.

A maioria das ciganas entrevistadas refere que a principal ocupagdo en-
quanto esta recluida ¢ a atividade laboral. No entanto, a frequéncia da escola
constitui a segunda ocupacdo prisional mais recorrente nestas reclusas. Quando
questionadas sobre a sua ocupag@o na prisdo nenhuma das reclusas mencionou a
escola, explicando assim ainda a desvalorizagd@o escolar. Os dados recolhidos dos
processos individuais mostram niveis de adesdo elevados a escola.

Grande parte das reclusas ciganas apresentava baixa escolaridade (anal-
fabetas) aquando da sua detengdo. Contudo, apoés a sua saida para a liberdade,
tem-se verificado um aumento exponencial de escolaridade. Na maioria das vezes,
para estas reclusas, frequentar a escola, numa fase inicial, traduz-se em beneficios
proprios a sua liberdade condicional, bem como tem influéncia direta nas regalias
que dai podem advir.

Contudo, ainda persistem dificuldades em motivar as reclusas a frequentar
0 ensino, assim como tornar o ensino € o seu acompanhamento mais proximo:
“¢ uma seca e eu ja ndo gostava de andar na escola 14 fora... quanto mais aqui”.
Estas situagdes contribuem para que as reclusas ndo se sintam integradas na prisao
e desistam de frequentar a escola. Como refere Olga Magano (2010), as mulheres
ciganas apresentam niveis de escolaridade muito inferiores aos dos homens. Ma-
ria Mendes (2007) também defende que, em meio livre, existe uma desigualdade
do proprio sistema escolar que ndo respeita os valores distintos e bem enraiza-
dos dos ciganos, por comparagdo aos ndo ciganos, sendo os primeiros alvos de
situagdes de discriminagdo (escolar também), contribuindo, desta forma, para a
dificil integragdo dos ciganos na escola e, consequentemente, o desenvolvimento
de situagdes de isolamento e o fechamento deste grupo étnico nas relagdes com
0S8 ndo ciganos.

Verificamos que entre as geragdes mais velhas sdo mais frequentes os casos
de mulheres ciganas que ndo sabem ler e escrever, ao contrario de algumas ciganas
que ja se encontram em situa¢des de frequéncia escolar e com sucesso, como ¢é o
caso de uma reclusa:

“E um engano pensar que a cigana ndo sabe ler. Eu tenho o 12° ano, fiz-lho aqui e
ainda quero, quando chegar 14 fora, tirar um curso superior ligado a animag&o socio-

cultural.” (Entrevista 25, Virtude, Feirante, 38 anos).

Posteriormente, a escola surge como o instrumento de apoio que melhor
resultado tem na vida das reclusas e talvez o inico que lhes trara mais beneficios
pessoais e laborais a longo prazo, em meio livre:
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“Sim, aprendi a ler e a escrever e isso ja foi muito importante aqui. (...) Também ja
sei mexer nos computadores, claro que ndo sei mexer bem, bem, mas excel e tudo,

eu sei.” (Entrevista 10, Fatima, Feirante, 42 anos).

Porém, tendo em conta os depoimentos destas reclusas, ¢ embora haja uma
progressdo e valorizacdo escolar, prevalecem os casos de absentismo e abandono
escolar. Isto porque ainda se considera que a escola tem pouco valor para as mu-
lheres em virtude dos papéis que tradicionalmente lhes competem no seio das co-
munidades ciganas, como tratar dos filhos. Os casos que permanecem mais tempo
na escola ou encontram-se a receber formacgdes estdo relacionados com o receio de
perder o direito ao RSI e ndo tanto pelo desejo/vontade de fazer mais anos de es-
colaridade ou cumprir os niveis obrigatorios de escolaridade. Contudo, as ciganas
tém consciéncia que a escola acaba por contribuir para a inser¢do no mercado de
trabalho, perspetivando que o futuro dos seus filhos passe por frequentar a escola.

O trabalho nas oficinas surge como a principal atividade realizada pelas
reclusas, apresentando uma taxa de 45.3% de ades@o, seguido da limpeza (geral e
cozinha).

Em ambos os casos, sdo atividades que requerem algum esforco fisico. Ape-
nas nove reclusas (12%) afirmam nao ter nenhuma ocupagao no Estabelecimento
Prisional. Nestes casos destacamos reclusas com mais idade e/ou que apresentem
uma diminui¢do cognitiva para exercer atividades profissionais. O seu tempo ¢
ocupado na biblioteca ou no atrio da pris@o a conversar. Percebemos, assim, que a
grande maioria das familias ciganas valoriza um possivel emprego independente-
mente dos papéis de género, contrariando-se assim a ideia pré-concebida segundo
a qual os homens ndo pretendem trabalhar nem autorizam o trabalho feminino.
Como ja referimos, a mulher cigana participa com empenho em todas as fases do
processo, desde a montagem da estrutura a fase da venda propriamente dita.

No caso do Estabelecimento Prisional estudado, o principal objetivo da
ocupagdo laboral ndo ¢é sé criar competéncias para as mulheres ciganas, mas sim,
combater a sua inatividade. Desta forma, a prisao faz questdo de assemelhar toda
a vida laboral e que esta va ao encontro das reais condi¢des de emprego em meio
livre, com a concessdo de um contrato, horario, remuneragdo. A remuneragio tor-
na-se fator importante de motivacdo para todas as reclusas. O que acontece ¢ que
estas mulheres referem que sdo “exploradas”, trabalham ‘“horas a fio” e que o
trabalho ¢ “pesado” para aquilo que ganham. O testemunho de uma reclusa de-
monstra bem essa situagao:

“A prisdo ndo tem competéncias nenhumas que ajudem no exterior. A adaptacdo
custou-me imenso, aqui s6 exploram as pessoas, mas para ocupar a cabega a gente
vai e pega a trabalhar. Mas se pensarmos sobre isso estamos a ser exploradas. Tra-

balhamos muito para pouco dinheiro” (Entrevista 24, Virginia, Feirante, 43 anos).

Ainda assim, muitas preferem sobreviver com pouco dinheiro dentro da pri-
sdo do que constituir mais um encargo para as familias, ndo aceitando ajudas deles:
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“O erro foi meu, portanto eu ndo vou aceitar o dinheiro dos meus pais (...) nem
quero que eles tenham despesas comigo, ja chega virem ca me ver...) (Entrevista
23, Silvia, Ajudante de café, 46 anos).

O fator “tempo” carece aqui de alguma importancia. Isto porque no interior
da prisdo ha uma inversdo do tempo que, na perspetiva destas mulheres, se sente
como um “exagero”. Desta forma, as reclusas estdo condenadas a ociosidade, que
se torna num fator desestabilizador: “trabalho para ndo pensar!” e “Para o tempo
passar mais tempo”. Assim, percebe-se a importancia de estarem ocupadas dentro
da prisdo:

“se ndo tiver ocupada, fico com muito tempo para pensar” (Entrevista 13, Ivone,

Feirante, 50 anos).

Nao nos podemos esquecer que na prisdo se estabelece um conjunto de re-
gras e horarios rigidos de cumprimento de tarefas diarias e tempos livres, no entan-
to muito rotineiros: abertura, pequeno-almogo, almogo, encerramento, abertura,
trabalho, intervalo, jantar e encerramento até ao dia seguinte. Este tempo € sentido
como uma sucessdo de acontecimentos. O proprio recluso estando ocupado carece
de uma melhor adaptagao a vida, horarios e condi¢des da prisdo, potenciando-lhe
mesmo um maior amadurecimento (Santos, 2003, p. 264).

Apesar de a prisdo ter uma panodplia de oportunidades laborais e formagdes
profissionais, carece de extrema importancia mencionar um projeto que visa ofere-
cer uma via viavel de reintegracdo profissional que pode fazer a diferenca na vida
fora da prisdo. Chama-se “REKLUSA”? — Empresa de produgdo de acessorios de
moda (sendo as malas o principal foco) com recurso ao trabalho de reclusos — e
atualmente ja empregou ex-reclusas na regido de Lisboa. Este projeto tem como
objetivo oferecer ferramentas necessarias para tornar mais confiantes e aumentar
a autonomia das reclusas. Além disso o projeto pretende gerar oportunidades de
emprego ¢ apostar na formagdo da populagdo reclusa e ex-reclusa com vista a
aquisicdo de novas competéncias técnicas e sociais, no apoio a sua reinser¢ao e in-
tegragdo social e profissional. Perspetiva-se a abertura de mais lojas para integrar
socialmente mais reclusas.

Por outro lado, estas mulheres ciganas participam em atividades no exte-
rior. Os projetos com a sociedade civil, mais concretamente a interacao que ¢ feita
entre a comunidade exterior e a prisdo, pretendem potenciar a reinser¢do social
futura destas reclusas, no sentido em que existe uma maior sensibilizagdo e conhe-
cimento da sociedade relativamente aos problemas e dificuldade das reclusas e,
dessa forma, sejam capazes de intervir também.

As reclusas participam em varios projetos de danga (ballet contemporaneo),
musica e atuam muitas vezes no exterior. E comum também apresentarem os seus

28 https://expresso.pt/iniciativaseprodutos/energia-de-portugal/energia-de-portugal-2014/reklu-
sa-vende-acessorios-de-moda-feitos-por-prisioneiras=f831499
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trabalhos dentro do proprio estabelecimento. Nestes casos, o espetaculo ¢ aberto a
comunidade e aos familiares e também é gratuito. E comum as ex-reclusas também
aderirem e participarem. Estas atividades sdo consideradas fatores positivos de
promogao de uma “integra¢do” mutua entre ciganos e nao ciganos.

Verifica-se, porém, que sdo poucas as reclusas que frequentam o desporto,
por ndo conseguirem conciliar com o trabalho e por este “ocupar grande parte do
seu tempo”. No entanto, sempre que se pode, sdo organizados jogos de voleibol
com equipas de escolas secundarias.

Para terminar, centraremos a atencgdo nas relagdes interpessoais entre ci-
ganas e ndo ciganas, assim como com os guardas prisionais e com os técnicos de
reinsercao, estabelecidas na prisdo.

Em geral, no quotidiano prisional, ndo costuma acontecer situagdes de
grande conflitualidade. No entanto, discussdes com familiares e/ou o acesso as ca-
bines telefonicas sdo as situagdes mais comuns que originam desordem na priséo.
Nao existem casos de medidas disciplinares graves, apenas repreensdes escritas
ou participagdes.

No que diz respeito as relagcdes que as mulheres ndo ciganas mantém com
as ciganas, no geral, sdo classificadas como “boas” e “normais” e a tendéncia
referida ¢ para se respeitarem mutuamente: “Nao tenho razdo de queixa delas!”
ou “Dou-me melhor com ciganas, levo amizades 14 para fora” e ainda “Respeita-
mo-nos todas”.

No entanto, existem excegdes. Percebemos que algumas relagdes com re-
clusas da mesma etnia tendem a ndo ser muito proximas, por questdes de privaci-
dade. Uma reclusa afirma que as outras mulheres ciganas apenas querem saber da
sua vida para depois

“Irem la para fora dizer as familias”; “Eu tenho de ir fumar para la para tras as es-
condidas. Se elas me veem a fumar vao ja dizer @ minha familia... A doutora sabe
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que nos ndo podemos fumar!” (Entrevista 15, Manuela, Feirante, 36 anos).

Desta forma, esta cigana distancia-se das outras ciganas com medo e receio
das suas praticas menos aceites na sua etnia.

Relativamente a relagdo das mulheres ciganas com reclusas ndo ciganas, foi
revelado que esta tem melhorado. No nosso caso concreto, existem reclusas que
afirmaram dar-se melhor com as reclusas ndo ciganas. No caso da Paula,

“Dou-me bem com toda a gente. Até muito melhor com aquelas que ndo sdo ciga-
nas do que com aquelas que sdo ciganas (...) mas ¢ minha op¢do, oh pa eu dou-me
bem com toda a gente, embora ontem faleceu uma mie de uma cigana e eu tive 1a
apoia-las. Mas ndo sigo o luto delas. Cada um tem o seu! (...) Eu sei que depois ¢
comentado!” (Entrevista 18, Paula, Feirante, 53 anos).

Ja Silvia afirma que “quando falavam pensavam que eu num era cigana. Mas eu num
fago aqueles berros todos que as ciganas fazem quando morre alguém e elas olham-
-me de canto. Mas eu num quero saber (...) sou cigana, mas sou de uma maneira
diferente.” (Entrevista 23, Silvia, Ajudante de café, 46 anos).
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Nestes casos, percebemos que existe uma tendéncia para estas reclusas
demarcarem- se de alguns valores tradicionais e essenciais na sua tradicdo
étnica.

Por sua vez, a relagdo que as reclusas mantém com os Guardas Prisionais
dividem-se. Por um lado, as narrativas das reclusas apresentam relacdes estabe-
lecidas com os guardas baseadas na entreajuda, na promogao da autonomia e in-
dependéncia, bem como na resolugdo dos problemas do dia-a-dia e o reforgo da
autoestima e da autoconfianca.

“Sabe, aqui os guardas prisionais sdo as pessoas com quem mais contactdmos no
dia-a-dia e, se conseguirmos ter boa relagdo com eles, eles preocupam-se com a
gente e percebes que querem que tu trabalhes para passar o tempo e ajudam-te.”

(Entrevista 25, Virtude, Feirante, 38 anos).
Por outro lado, apresentam conflitos com os guardas:

“Eles num pensam em nds (...) ha boas e mas. E nem todas s@o iguais. Porque ha
aqui meninas guardas que sdo um espetaculo. Sdo compreensivas, sdo humanas que
¢ o principal, as vezes vém-nos aqui com uns problemas ou vém-nos tristes e per-
guntam-nos, tentam conversar connosco e, depois ha outras que ndo. Fazem pouco
de nos... e andam a toa. Isso doi. Por exemplo, se uma cigana comecar a discutir
aqui dentro as guardas comegam logo coisa, mas se for com pessoas da vossa raga
janum ¢ assim.” (Entrevista 6, Claudia, Feirante, 22 anos).

No caso da Cristina, afirma que as guardas sao “dificeis”, falam “arrogante”
e acabam por “apanhar a ma disposicdo que elas trazem 14 de fora.” (Entrevista
7, Cristina, Feirante, 41 anos). Tais reagdes das guardas mediante as condutas das
ciganas criam um sentimento de discriminagdo, muitas vezes fomentam o medo
na relagdo que ¢ estabelecida e, consequentemente, contribuem para manter dis-
tancias sociais na prisdo. E de referir que estes sentimentos foram percetiveis de
forma mais acentuada nas reclusas presas preventivamente.

Relativamente a relagdo que ¢é criada com os técnicos de reinsergdo, ¢ per-
cetivel nos varios depoimentos das ciganas que esta relagdo ¢ pautada por momen-
tos esporadicos. Ou seja, as reclusas ciganas afirmam que o apoio social prestado
pelos técnicos nao ¢é suficiente, demonstrando que nem sempre se sentem conforta-
veis para falar com eles. No entanto, a sua maioria ndo distingue as fungdes ineren-
tes a um técnico e a um Guarda Prisional. Verifica-se, portanto, que o acompanha-
mento destes profissionais, para as reclusas, limita-se as respostas (e demoradas)
de um pedido feito por elas: “se precisarmos de alguma coisa, chamamos e ela vem
falar connosco.” (Entrevista 3, Almerinda, Feirante, 69 anos), “Ele é que trata dos
papéis se a gente precisar de alguma coisa.” (Entrevista 10, Fatima, Feirante, 42
anos), “Se eu precisar de fazer uma ligagdo ao exterior, fazer um pedido, mudar de
trabalho, ta a ver, fazer alguma coisa que eu precise. Mas acho que eles deviam de
falar com a seguranca social 14 fora. A gente depois sai daqui sem nada.” (Entre-
vista 2, Alberta, Feirante, 49 anos).
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Para terminar, concluimos que o processo de adaptagdo a prisdo das mulhe-
res ciganas ndo ¢ facil, alias, como o de todas as outras reclusas.

Neste estudo em concreto, a adaptagdo destas mulheres ¢ marcada, essen-
cialmente, pela auséncia dos filhos e pela integracdo a um conjunto de regras im-
postas pela cultura ndo cigana e que se aplicam ao modo de gerir e viver o quoti-
diano na prisdo (Gongalves, 1993).

7.3. Expetativas futuras de reinsercio social depois da reclusiao

Como referido anteriormente, as narrativas das ciganas entrevistadas de-
monstram-nos que os seus percursos de vida sdo marcados pela pobreza, que re-
sulta, em parte, da sua pertenca étnica, especialmente no caso das mulheres. Es-
tas mulheres reconhecem que um dos principais obstaculos sentidos no seio das
comunidades ciganas esta relacionado com as dificuldades econdmicas em meio
livre. Dessa forma, o trabalho surge como a principal expetativa de reinser¢do na
sociedade aquando da sua libertagdo: “Quando sair s6 quero trabalhar como aqui.”
(Entrevista 22, Selma, Feirante e Empregada de balcdo, 47 anos).

Neste sentido, a sua preferéncia por um trabalho com rendimentos estaveis
surge em detrimento da atividade de feirante, deve-se a instabilidade de rendimen-
tos pela qual a venda ambulante se caracteriza.

O facto de exercer uma atividade profissional proporciona experiéncias su-
ficientemente diversificadas para que estas mulheres possam alargar a sua cons-
ciéncia do mundo social, aprender a ter projetos e desenvolver aspira¢des que
envolvem a mudanga da sua propria vida: “Vou trabalhar como trabalho aqui na
prisdo. E vou melhorar a minha vida! Sei que ndo vai ser facil, mas vou conse-
guir!” (Entrevista 2, Alberta, Feirante, 49 anos).

Uma vez que a prisdo proporcionou a aprendizagem de determinado oficio
(por exemplo, costurar bolsas) e contribuiu, simultaneamente, para o aumento da
sua escolaridade, na maioria das mulheres, tal facto traduz-se numa possibilidade
acrescida de alcangar um trabalho em meio livre.

“Aqui na prisdo a gente fica mais confiante (...) e temos aqui um projeto o Reklusa
onde fazemos bolsas para vender no exterior e, portanto, ja ha uma loja em Lisboa
que emprega ex-reclusas”, testemunha uma reclusa cigana (Entrevista 17, Olinda,

Feirante, 49 anos).

A definicdo do nosso lugar na sociedade ¢ largamente dependente da ati-
vidade profissional que exercemos. Em consequéncia, o simples facto de exercer
uma profissdo, ou seja, de participar na producio da riqueza coletiva permite que
estas mulheres ciganas se sintam Uteis e tenham mais oportunidade de usufruir
da consideragdo dos outros a sua volta. Exercer uma profissdo, mesmo pouco ou
nada qualificada, confere um estatuto sempre mais prestigiado do que ser cigana/
desempregada/recluida. No caso da Amélia, a preocupagdo dela é:
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“Ganhar dinheiro” e ndo propriamente o tipo de trabalho que realize; “Eu fago rou-
pa, fago bijuteria, sou artista, faco essas coisas todas... Ja tou a pensar fazer uma
pagina na Internet para vender as coisas que eu faco” mas “sé queria que alguém
me arranjasse um dia de trabalho para verem o que as ciganas valem. (...) Ai a
gente conhecia outras pessoas e podia ser que arranjasse outra coisa” (Entrevista 4,

Amélia, Feirante, 52 anos).

Mas, ainda assim, cientes das dificuldades que poderdo vir a enfrentar ao
tentarem ingressar no mercado de trabalho formal, continuam a percecionar a ven-
da ambulante como uma estrutura real de oportunidades no caso do ingresso no
mercado laboral falhar.

No entanto existem excegdes. A Engracia quando sair da prisdo espera ir
para Franca com a sua familia.

“Quando sair vou trabalhar para fora, para Franca, porque eu tenho uma tia 14 em
Franca (...) a minha tia vai permitir uma vida nova. O meu marido vai arranjar
trabalho e eu fico a cuidar dos meninos, leva-los a escola e assim.” (Entrevista 8,

Engracia, Feirante, 45 anos).

Por sua vez, a Josefa perspetiva sair da prisdo e levar os filhos para a Covi-
1ha: “Vou juntar-me ao meu filho que ele tem carta e tudo ja. E espero que o senhor
me ajude munto!” (Entrevista 14, Josefa, Feirante, 46 anos).

Nestes casos, estas mulheres perspetivam ser ajudadas pelos seus filhos.

Nao obstante, nem todas as mulheres ciganas partilham da mesma ansia:
elas perspetivam voltar a trabalhar, sim, mas nas feiras, porque t€ém consciéncia
que sera provavelmente a unica forma de obter rendimentos, uma vez que a sua
pertenga étnica esta na base da desigualdade de acesso ao mercado de trabalho e
se traduz, consequentemente, numa fragilidade perante os restantes individuos da
sociedade. Além disso t€m dificuldades em se distanciar das feiras devido a pres-
sdo exercida pela familia. Uma das mulheres entrevistadas questiona o seu futuro:

“Num sei... esta vida num quero mais! E dificil ser e dar trabalho a um cigano so
porque ele ja € cigano. A sociedade ¢ ma doutora. Nao sei mas preferem-se dar com

ndo ciganos.” (Entrevista 16, Maria, Feirante, 47 anos).

Ja Sara espera trabalhar, mas perspetiva uma igualdade no acesso ao mer-
cado de trabalho:

“Espero trabalhar, mas se ndo conseguir um emprego normal..., mas espero que sim
que acabe este mundo de racismo sendo continuarei a trabalhar nas minhas feiras
onde tenho muitos lugares e a vida continua para a frente (...)” (Entrevista 21, Sara,

Feirante, 37 anos).

Neste sentido, uma vez que estas ciganas recorrem ao apoio do Estado,
nomeadamente ao RSI, devido a sua precariedade laboral ¢ multiplas situagdes
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de pobreza, o recurso aos apoios estatais ¢ expetavel por estas mulheres ja que se
espera a melhoria das condi¢cdes econdmicas das suas familias e a satisfagdo das
necessidades basicas. No entanto, a esséncia do RSI é sobretudo a de permitir um
auxilio temporario, um complemento ao rendimento familiar mensal, como forma
de melhorar as suas condigdes (Santos & Marques, 2012), mas por incapacidade
de resolucdo das situagdes tende-se a permanecer nesta dependéncia.

A Olinda afirmou que

“Preferia ndo receber nenhum apoio social”, mas caso precisasse “espera que 0s
servigos sociais a ajudam a recomegar a sua vida, a arranjar casa, dinheiro”; “se ndo
conseguir trabalho, vou recorrer aos abonos, ja que tenho o meu marido fugido e

num sei dele.” (Entrevista 17, Olinda, Feirante, 49 anos).

Neste caso, percebemos que os maridos constituem a principal fonte de
rendimento do agregado e estar ausente, significa mais uma vulnerabilidade para a
mulher cigana que se vé obrigada a recorrer a subsidios.

Por um lado, a Josefa afirmou que quando sair “Nao tenho nada, saio com
uma mao a frente e outra atras” e “Néo tenho familia para me ajudar” (Entrevista
14, Josefa, Feirante, 46 anos), perspetivando, dessa forma, também recorrer ao
apoio dos servigos sociais em meio livre. Contudo, outras mulheres entrevistadas
demonstraram ndo serem capazes de se projetar no futuro “N&o quero falar disso”,
“Nao sei como vai ser, logo se v€”. Outras, como a Ana, perspetivam “retomar
a sua atividade de comerciante e percorrer o pais na sua carrinha” (Entrevista 1,
Ana, Feirante, 52 anos). Em ambos os casos, estas mulheres estdo convictas que a
sua reinser¢do passara pelas feiras e ndo passardo dificuldades. Todo este processo
carece de uma particularidade: estas mulheres estdo recluidas ha anos e isso tradu-
z-se num desconhecimento do mundo real e em dificuldades aliadas a conjuntura
atual de crise do pais. Isto porque a nogdo de “tempo” reporta a uma nogao de
“tempo perdido” como se de uma interrupg¢ao se tratasse.

Por outro lado, as perspetivas futuras destas reclusas ciganas entrevistadas
recaem em retomar o tempo perdido com a familia, principalmente com os filhos.
Sédo varios os testemunhos das mulheres que almejam reencontrar-se com as fami-
lias: “Eu quero ¢ apoiar a minha mée que estd muito doente”.

O tempo vivido na prisdo significa uma interrup¢ao, um tempo perdido com
os seus familiares. A Fernanda anseia a sua libertagdo para voltar a ver os filhos,
que deixou aos cuidados dos avos:

“Espero voltar a ter visitas do meu filho. (...) Ele ¢ um lindo menino, nunca chum-
bou, muito educado, lindo, compreensivo e nio esconde a vida dele, os amigos, toda
a gente sabe onde ¢ que a mae estd e porque estd (...)” (Entrevista 11, Fernanda,

Feirante, 46 anos).

Elas sentem-se responsaveis e culpabilizam-se pela auséncia de prestagdes
de cuidados aos secus filhos e falta de suporte emocional, querendo, assim, recu-
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perar o tempo perdido da melhor forma. “Quando se trata dos filhos”; “Estou aqui
por causa dele, e por causa disso deixei ficar os meus filhos sozinhos”; “Ja viu
doutora, deixei-o com quinze anos, quinze anos € nem tem o apoio da mae para
falar das namoradas, sequer!” (Entrevista 22, Selma, Feirante e Empregada de bal-
cdo, 47 anos). Isto porque compete as mulheres ciganas a transmissdo da cultura
na educagdo dos filhos, a execucdo das tarefas domésticas, o apoio aos maridos
nas suas atividades e o papel de reprodutoras para assegurar a continuidade do seu
grupo étnico que ¢ interrompido durante a reclusdo.

Proporcionar-lhes um futuro melhor e um percurso escolar também faz par-
te das expetativas destas mulheres ciganas:

“Quando sair vou trabalhar (...) vou estar com os meus filhos, para os meus filhos
terem uma vida melhor, os meus filhos estdo a estudar, gracas a Deus. Eu nunca na
minha vida estudei. Mas os meus filhos estdo a estudar, gracas a Deus, e quando fo-
rem grandes eles vao escolher o que eles quiserem ser e ir para a minha casa e viver
com os meus filhos” (Entrevista 1, Ana, Feirante, 50 anos);

“Vou por os meus filhos a estudar num colégio. Por os meus filhos na escola, eles
vdo a escola”. (Entrevista 4, Amélia, Feirante, 52 anos).

Nao obstante apesar de todas as mulheres excluirem dos seus planos futuros
a continuidade da atividade criminal, algumas referem a possibilidade, ainda que
remota, de reincidir no trafico como ultima opgao.

Percebemos, ao longo destes depoimentos, que o trabalho constitui o prin-
cipal elemento de mudanga e o processo pelo qual se considera o ponto de partida
para uma maior igualdade perante os restantes membros da sociedade. No entanto,
concluimos que as trajetorias de vida das mulheres ciganas, recluidas no Estabele-
cimento Prisional estudado, ainda estdo ligadas a processos de pobreza e multiplas
exclusdes: econdmica, escolar, profissional, habitacional, etc. Neste caso concreto,
familias numerosas, caréncia de recursos economicos € outros relacionados com
isso, dificuldades de integragdo pelo facto de pertencerem ao grupo étnico cigano
e sofrerem tratamento discriminatorio constituem verdadeiros entraves a mudanca
e integracao dos ciganos.

8. Duplo olhar dos profissionais de reinsercio social: Dando voz aos
guardas prisionais

Pretende-se que este estudo da reinser¢@o social das reclusas ciganas se
faca através de um duplo olhar. Assim, este capitulo ¢ destinado aos profissionais
de reinser¢do social, nomeadamente aos guardas prisionais. Isto porque uma vez
que nos foi impossibilitado entrevistar os técnicos de reeducagdo do Estabeleci-
mento Prisional estudado ndo temos reunidos elementos essenciais para abordar
a sua perspetiva acerca da reinser¢do das mulheres ciganas. Desta forma, a voz
das mulheres serve de interveniente para percebermos o papel destes profissio-
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nais, bem como o estabelecimento ¢ a criagcdo de ligagdes entre eles em meio
prisional.

Numa primeira fase iremos caracterizar o corpo de profissionais da prisdo,
bem como as suas fungdes. Seguidamente iremos analisar as formas de tratamento
explicitas e implicitas no estabelecimento de relagdes com as reclusas e, por fim,
perceber que representagdes sociais e perspetivas de reinser¢ao tém das mulheres
de etnia cigana.

8.1. Caracterizacio dos guardas prisionais

Como podemos analisar na tabela abaixo, a maioria dos guardas prisionais
entrevistados ¢ do sexo feminino e apenas trés do sexo masculino. Relativamen-
te aos tempos de servico dos guardas prisionais, podemos constatar uma maior
incidéncia no exercicio de fungdes ha mais de vinte anos. Contudo, ha guardas
prisionais entrevistados com tempos de servigo inferiores a 10 anos, assim como
superiores a 20 anos. Os guardas mais antigos exercem profissdes de chefia.

Tabela 15. Caracterizacio dos guardas prisionais

Sexo Cargo Tempo de servigo (em anos)
Masculino Guarda Prisional 21 Anos
Feminino Guarda Prisional 21 Anos
Masculino Guarda Prisional 26 Anos
Masculino Chefe 32 Anos
Masculino Guarda Prisional 21 Anos
Feminino Guarda Prisional 7 Anos
Feminino Guarda Prisional 7 Anos
Feminino Guarda Prisional 13 Anos
Feminino Guarda Prisional 19 Anos
Feminino Guarda Prisional 19 Anos
Feminino Guarda Prisional 8 Anos
Feminino Chefe de Ala 25 Anos
Feminino Guarda Prisional 25 Anos
Feminino Guarda Prisional 7 Anos
Feminino Guarda Prisional Sem informagio

Fonte: Entrevistas aos Guardas Prisionais, EP, 2015.

Relativamente as razdes que motivaram a escolha da funcdo de guarda
prisional nos diversos depoimentos destes profissionais, constatou-se que, na sua
maioria, a influéncia dos seus familiares e/ou a tendéncia de dar continuidade a um
percurso idéntico dos seus pais, na area prisional, constituem as principais razdes
desta escolha. Ndo obstante, o fascinio pelas fardas, a estabilidade profissional e a
ambigdo pessoal sdo apontadas, também, como op¢des profissionais.
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8.2. O papel do guarda prisional e do técnico de reinsercio em contexto

prisional

Neste subcapitulo pretende-se captar os discursos dos técnicos de reinser-
¢do social, nomeadamente dos guardas prisionais e técnicos de reeducacdo em
contexto prisional, de modo a compreender e comparar, num primeiro momento,
as fungdes inerentes a pratica da sua profissdo, bem como explicar como o exerci-
cio das suas fungdes pode favorecer (ou ndo) o estabelecimento de relagcdes com
as reclusas ciganas. Neste sentido, procura-se perceber as diferentes representa-
¢Oes sociais destes atores sociais sobre a criminalidade e reclusdo praticada pelas
mulheres de etnia cigana, chegando as perspetivas que tém sobre a sua futura
Reinser¢ao Social.

8.2.1. O guarda prisional em contexto prisional

No Estabelecimento Prisional estudado, o desempenho das func¢des de vi-
gilancia das reclusas, bem como o estabelecimento de relagdes com os guardas
profissionais compete, também, a estes.

Assim, o exercicio da profissdo de guarda prisional decorre num contexto
com caracteristicas exclusivas que exige um vasto leque de competéncias aos seus
profissionais.

A maioria dos guardas entrevistados caracteriza o ambiente prisional como
sendo “instavel”, “conflituoso”, “cansativo”, “desmotivador” e “em constante mu-
tagdo”. Apenas trés guardas referem-se ao ambiente prisional como sendo “cal-
mo”, apenas com alguns momentos marcados por conflitos. Contudo, a evolugio
positiva ao longo do tempo a nivel tecnologico, bem como a entrada de um corpo
profissional multidisciplinar na prisdo sdo aspetos positivos revelados e que con-
tribuem para uma interveng@o mais eficaz para as reclusas.

Concomitantemente, a emergéncia de novos fendémenos sociais e como tra-
ta-los exigem mudancas drasticas na prisdo e, consequentemente, novas formas de
trabalho também aos guardas. Tais alteragdes sociais da prisdo foram alterando os
papéis dos guardas prisionais.

Mediante os depoimentos dos guardas prisionais constatou-se que o seu

\

papel ndo se limita a “abrir ou fechar as celas” ou a “privagdo da liberdade”. Ele
tem de ser “muito ativo”, “proximo do recluso” e “amigo”.

O papel de um guarda prisional, segundo os depoimentos dos proprios, ¢
comparado a um agente educativo, no sentido em que tarefas como “dar o exem-

plo” ou “influenciar de forma positiva” fazem parte das suas func¢des diarias.

“Aqui dentro o papel principal de um guarda prisional ¢ de reeducar a reclusa.
Repare, noés somos as pessoas com quem elas passam a maioria do seu tempo: se
tivermos uma postura disciplinar e exigirmos das reclusas, elas vao ser exemplares;
se optarmos por uma postura passiva e pouco assertiva, elas vdo-nos manobrar. Por
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isso é que a nossa fungdo ¢ desgastante, temos sempre de dar o exemplo” (Guarda

Prisional, 50 anos).

Neste sentido, os guardas prisionais sentem que o seu papel vai para além
da gestdo da seguranca ¢ de manuten¢do da ordem na prisdo, sendo que conside-
ram desempenhar mais tarefas do que as que lhes sdo impostas pela sua profissao,
assim como colocadas pela propria institui¢do e legalmente reconhecidas. “Somos
os primeiros socorros deles”, “Somos um ombro amigo”, “Somos a primeira pes-
soa a quem eles dizem ‘boa noite’ e a primeira a dizerem ‘bom dia’”.

Assim, cabe ao guarda prisional desenvolver estratégias para um primei-
ro acolhimento das reclusas, esclarecendo-as sobre as disposi¢des legais e regu-
lamentares em vigor no Estabelecimento, prestar assisténcia as reclusas quando
elas precisam, manter um relacionamento com as reclusas em termos de justica,
firmeza e humanidade, procurando, simultaneamente e pelo exemplo, exercer uma
influéncia benéfica, ser o elo de ligacdo e mediador com os restantes servigos,
superiores hierarquicos e restantes profissionais da prisdo, e ainda incutir valores,
regras necessarias a sua integracdo ¢ inerentes a reclusdo, bem como respeitar a
sua figura de autoridade.

Para terminar, todas as func¢des exercidas pelos guardas prisionais tém
como objetivo a ressocializagdo positiva da reclusa: “prepara-las para a sua saida”.

8.2.2. O técnico de reinsercio social

Em contexto prisional, o trabalho dos técnicos de reinser¢do social (de ree-
ducagdo) diz respeito a intervencdo dentro e fora da prisdo.

No Estabelecimento Prisional em estudo, os técnicos de reinsergdo social
sdo normalmente o primeiro contacto a nivel de apoio que a reclusa tem quando
chega a prisdo. A primeira entrevista com o técnico reveste-se de uma importancia
acrescida na medida em que existe uma apresentac¢io da reclusa, uma interioriza-
¢do da sua nova “condicdo”, a explicacdo do funcionamento e das regras intra-
prisionais, permitindo, dessa forma, ao técnico recolher dados primordiais para o
desenvolvimento de um diagnostico social, familiar, psiquico e penal da reclusa e
onde sdo contratualizadas as formas de acesso aos seus direitos e deveres. E aberto
entdo um processo onde conste a ficha com a caracterizagdo do individuo, os acor-
daos do tribunal, as sentengas, as licengas, o plano de reeducag@o e o programa de
insercao onde conste as atividades dos reclusos. Estes processos encontram-se na
secgdo pessoal dos reclusos.

Neste sentido, cabe a estes profissionais facilitar as reclusas meios para
aceder aos servicos de saude, ensino e trabalho, promover a manutencao dos lagos
familiares, atualizar ou criar a documentagdo legal das reclusas (cartdo de cidaddo,
numero de seguranga social, etc.) e, ainda, situagdes que carecem de importancia,
como questdes ligadas & toxicodependéncia, analfabetismo e, claro, prepara-las
para a reintegragdo social.
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Cabe a estes técnicos desenvolver fungdes como emitir relatorios/pareceres
sociais e fazer a articulacdo com as demais institui¢des, nomeadamente com a
seguranca social.

Em liberdade, compete ao técnico dar o seu parecer em tribunais ou instan-
cias policiais sobre a condi¢do da reclusa.

Por fim, ndo nos foi possivel entrevistar os técnicos desta prisdo, ndo de-
senvolvendo este assunto de forma mais pormenorizada e, portanto, sem grandes
perspetivas em relagdo a reinsercdo social das reclusas ciganas.

8.3. Formas de relacionamento do guarda prisional e do técnico de rein-
sercio com as reclusas ciganas

Apos termos percebido qual o papel de um guarda prisional durante a re-
clusdo das mulheres ciganas, ha que analisar como se desenvolvem as relagdes
estabelecidas entre as reclusas e os guardas e as formas de tratamento explicitas e
implicitas a essa relagdo.

Através das narrativas dos guardas prisionais, as relacdes estabelecidas
com as mulheres ciganas sdo, numa fase inicial, marcadas pela desconfianga. Con-
tudo a dimensdo temporal é sentida como determinante para o desenvolvimento
destas relacoes.

A propria institui¢do prisional depara-se com conflitos organizacionais e
institucionais que lhe exigem mudancas e transformacdes gerando limitagGes na
relagdo com as reclusas. Se, por um lado, é esperado que o guarda mantenha a
ordem e a seguranga, por outro, leva-o a ndo conseguir exercer, por exigéncias da
instituicdo, uma influéncia educativa importante para a sua reinsercao social.

Assim, a relagdo que se estabelece entre eles esta relacionada com o concei-
to que cada profissional tem das reclusas e das possibilidades de mudangas delas,
bem como da sua propria concecdo de profissional. O caso de um guarda prisional
reporta muito bem esta situagdo:

“Aprendi que se eu for disciplinado e a equipa que tiver comigo for disciplinada,
mas disciplinada mesmo naquilo que fazem (...) os presos adquirem isso como
vantajoso para eles. Porqué? Porque estamos a mostrar que somos profissionais e se
fizermos aquilo com gosto e com urgéncia eles pensam que “estes gajos ndo falham,
eles ddo-se ao respeito, posso-lhe pedir qualquer coisa que ele faz”. (...) Os presos
gostam de disciplina!”. “Eu gosto de testar os limites delas, ver até onde elas sdo

capazes de ir. (...) (Guarda Prisional, 50 anos).

Contudo, percebe-se que a relagdo com os “guardas mais velhos” ¢ mui-
to caracteristica no contexto prisional. A relagdo estabelecida entre eles assenta,
principalmente, na capacidade dos “guardas mais velhos” aceitarem a diferenca na
compreensdo dos seus percursos de vida. O que acontece de forma inversa, segun-
do os testemunhos das reclusas, que afirmam que as guardas mais novas “gostam
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de humilhar a gente”. Isto leva-nos a repensar as formas de atuacdo dos guardas
profissionais.

Voltando a relacdo com os guardas “mais velhos”, ndo significa que a sua
relagdo seja marcada por uma postura benevolente por parte do guarda prisional. O
exercicio da seguranca e da autoridade acaba por justificar muitas das suas agoes,
para evitar momentos de manipulagdo. Ora aqui entende-se que o guarda deve
exercer um papel muito firme e decisivo. Neste contexto, a aprendizagem surge
como um elo de ligagcdo muito forte. Proporcionar a reclusa momentos de apren-
dizagem, por um lado, ¢ dar-lhe a possibilidade de potenciar formas de a gerir de
acordo com o que ¢ esperado e aceite socialmente, para facilitar a sua integracao,
nomeadamente no caso das mulheres ciganas. Esta aprendizagem assenta num es-
timulo positivo e na valorizacdo pessoal, uma vez que a ligacdo entre o guarda e
a reclusa ¢ determinante para a qualidade do trabalho prisional e onde existe re-
conhecimento do outro enquanto individuo com um determinado papel atribuido.
O guarda prisional acaba por ser um negociador e mediador entre si, a reclusa, o
interesse das partes e os interesses da propria instituigao:

“E importante ter alguém a reforgar o que ela fez bem feito! (...) uma vez passei
pela cozinha e vi uma cigana a descascar batatas (...) virei-me para ela e disse: pos-
so ajuda-la a descascar batatas? (...) e ela disse: atdo oh chefe eu na t6 a descascar
batatas? (...) Vocé descasca batatas a cigana (...) peguei na faca e comecei a descas-
car batatas: ta a ver? Olhe para a minha batata! (...) no fim deu-me razdo... cortava
a batata muito grossa. Isto para dizer que ela aceitou aquilo ndo de uma forma de-
preciativa, mas de correcdo (...) e corrigiu logo, foi espantoso! E isso ¢ uma das re-
gras: eh 14 o chefe a descascar batatas! Isso influencia!” (Guarda Prisional, 50 anos).

Neste sentido, a linguagem aparece como um elemento essencial a esta
relagdo e, consequentemente, apropriada também pelos profissionais. Ou seja, em
contexto prisional torna-se importante o reconhecimento da figura de autoridade,
o guarda prisional, para a inculcagdo de regras. Assim, a linguagem tem de ser ati-
va, reconhecedora e mediadora das situagdes. Permite que ambos conhegam o seu
proprio mundo e se respeitem mutuamente, estipulando também os seus limites.

Nem sempre este processo de relagdes € construido de forma positiva e sem
problemas. Existem, como ¢ normal, situacdes de incompreensdo por parte dos
guardas que criam nas reclusas um sentimento de revolta: “Aquela guarda vem
maldisposta de 14 de fora e descarrega em mim!” (Silvia, Ajudante de café, 46
anos). Também as greves traduzem-se num momento de instabilidade e constran-
gem o processo da relagdo entre os guardas e as reclusas: “As greves sdo para os
guardas, mas quem leva com as consequéncias somos nés. E uma falta de respeito.
Estamos todo o dia fechadas.” (Virtude, Feirante, 38 anos).

Por outro lado, verifica-se, também, no estabelecimento desta relagao entre
guardas e reclusas a aquisi¢do de uma identidade grupal que se traduz em conflitos
com a propria identidade do guarda prisional: “Damos por nos a ter comportamen-
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tos no exterior como temos assim (...) sdo os chamados erros profissionais (...) o
caldo prisional. (...)” (Guarda Prisional, 50 anos).

O trabalho prisional sobre a dimens&o emocional acaba por limitar os pro-
fissionais em diversos sentidos, nomeadamente pela gestdo emocional que, segun-
do os testemunhos dos guardas prisionais, ¢ muito “desgastante”. Assim, os guar-
das prisionais veem-se obrigados a construir estratégias de gestdo do seu exercicio
profissional. Estas situa¢des acabam por condicionar os processos de decisdo e,
consequentemente, contribuem para uma diminui¢do de “qualidade” da relagdo
estabelecida com as reclusas, nomeadamente na compreensio da realidade e satis-
facdo dos seus pedidos:

“Ja ndo conseguimos responder tdo rapido ou ter tanta paciéncia para eles”. Este
exemplo realga também o papel de ouvinte na relagdo entre eles que se torna crucial
também para mediar o seu comportamento: “As vezes é que nio temos tempo para
falar com elas (...) muitas bastava falar mais um bocado para mudarem logo o seu

comportamento.” (Guarda Prisional, 27 anos).

O apoio psicoldgico constante € apontado como uma caréncia de recurso
disponivel ao guarda e essencial para o exercicio da sua fungdo. Isto porque, as-
sociada ao aumento da idade, a predisposicdo para exercer as fun¢des inerentes ao
guarda profissional vé-se limitada:

“Chegamos a um ponto e eu posso dizer que estou nessa fase e tenho 50 anos em
que temos uma queda acentuada da qualidade de vida (...) reporto-me aos primeiros
vinte anos em quer vinha trabalhar com prazer, em que era mais novo e fisicamente
mais bem preparado (...) a qualidade era melhor e aguentava melhor o barco (...)
agora a minha atividade fisica diminuiu ¢ eu envelheci (...) a paciéncia ja ¢é outra
e ja venho trabalhar com sacrificio (...) ja temos dificuldade em resolver os pro-
blemas que nos aparecem (...) as capacidades ja ndo sdo as mesmas. (...) (Guarda
Prisional, 50 anos).

Tais situagdes sdo vividas, por um lado, como fatores limitativos da relagao
com as guardas e, por outro, pelas repercussdes a nivel familiar.

A percegdo que os guardas prisionais tém a respeito da sua relagdo com o
meio prisional, designadamente no que toca aos comportamentos das ciganas, nao
¢ consensual e ¢é até, por vezes, antagonica. Ha quem testemunhe que as ciganas
mantém um comportamento normativo em contexto prisional, no entanto, outros
afirmam que o facto de terem uma forma de estar diferente das outras faz com
que tenham um comportamento mais provocador que as outras ndo ciganas: “Se
houver uma discussdo com alguma cigana, mesmo que ndo seja com elas, elas
metem-se (...) sdo muito unidas.” (Guarda Prisional, 32 anos).

No entanto, as caracteristicas mais associadas ao comportamento dos reclu-
sos de etnia cigana sdo também divergentes. Se, por um lado, os guardas afirmam

7

que a cigana ¢ “trabalhadora” e ndo tém resisténcia nenhuma em realizar alguma
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tarefa proposta, enaltecendo por vezes alguns comportamentos; por outro, afirmam
que a escola e a aquisi¢do de valores higiénicos estdo na origem de tarefas que
apresentam mais dificuldade em cumprir. Nao obstante, ha guardas que elogiam
a higiene e o trabalho nas limpezas das mulheres ciganas, refor¢ando que “ndo ha
reclusa mais limpa que a cigana”.

Relativamente a integragdo, a maioria dos guardas destaca a vantagem da
existéncia de redes de conhecimento na prisdo, nomeadamente relagdes de paren-
tesco: “A adaptagdo delas ¢ mais facil do que as outras porque tém aqui muitas
pessoas conhecidas”.

Para terminar, percebe-se que para estes profissionais as mulheres ciganas
que cometem delitos devem ser castigadas com a reclusdo, alids como as outras
reclusas. Para estes profissionais, como o crime € a consequéncia de fatores sociais
(estigma e multiplas exclusdes sociais), é expetavel que elas voltem a reincidir e
voltem para a prisdo.

8.4. Representacdes sociais e expetativas sobre a reinsercio das ciganas

Outro aspeto importante a considerar é perceber, através do “olhar” dos
guardas prisionais, que perspetivas de reinsercao social tém acerca das mulheres
de etnia cigana. As narrativas destes profissionais proporcionam-nos elementos
fulcrais para o entendimento de representacdes sociais destas mulheres, construi-
das através do estabelecimento das relagdes interpessoais. Assim, salvo numa ou
noutra narrativa, percebemos que a perspetiva dos guardas prisionais assenta em
representacdes estereotipadas e muito pouco consensuais: “E anormal uma cigana
nao ir presa (...) faz parte da cultura delas” (Guarda Prisional, 37 anos).

Ora, por um lado os guardas prisionais ndo acreditam numa reinser¢ao po-
sitiva destas mulheres devido ao estigma social que estas mulheres acarretam por
pertencerem ao grupo étnico cigano, nomeadamente através do acesso ao mercado
de trabalho e, por outro lado, pela ideia pré-concebida de que devido a cigana
trabalhar nas feiras e os seus lucros serem precarios ¢ instaveis ¢ justificagdo para
voltarem a cometer o delito. Acrescentam também que fatores culturais, como a
unido e a coesdo do grupo, estdo na origem do envolvimento destas mulheres no
trafico de droga (como, por exemplo, ajudar um familiar, facilitando a reentrada
nesse submundo). Para estes profissionais os contextos sociais € economicos Vvi-
vidos antes da reclusdo sdo a explicagao para estas mulheres voltarem a reincidir.
Assim, situagdes de vulnerabilidade familiar e residencial sdo apontadas pelos
guardas prisionais como fator condicionante da reinser¢do social destas mulheres
ciganas.

Outro fator que se revela nos discursos dos guardas prisionais como sen-
do incapaz de contribuir para uma reinsercdo positiva destas mulheres reside na
propria capacidade que detém para resistir a mudanga: “é preciso elas quererem!”.
Alimentam-se, assim, ideias do senso comum que a mulher cigana ¢é “fragil” e
desprovida de uma “capacidade individual” de mudar.

(1 00) “Quando sair s6 quero trabalhar como aqui”: perspetivas em torno da Reinser¢éo Social das mulheres ciganas no pds-reclusdo



Ora, uma outra perspetiva ¢ narrada pelos guardas: a reclusdo permite que
as mulheres ciganas adquiram mais escolaridade, sendo esse um veiculo impor-
tante para ndo reproduzir situacdes de pobreza e, constitui um elemento fulcral na
mudanga de valores étnicos. Destacam a importancia dos mecanismos de apoio
existentes na prisdo, nomeadamente todos os cursos que envolvam a formagéo
escolar e académica e que pretendem potenciar a ressocializagdo destas mulheres.
Também a aquisicdo de regras e valores socialmente aceites inerentes ao trabalho
confere a mulher cigana outra vantagem para ser capaz de se reintegrar.

Mesmo que se verifique um aumento de escolaridade das mulheres, estas
veem-se, igualmente, desprovidas de acesso ao mercado de trabalho, em prol da
sua pertenca étnica. Ora se, por um lado, verifica-se a aprendizagem de novas re-
gras socialmente mais aceites que ndo as de etnia cigana, por outro, mediante os
depoimentos dos profissionais tais mecanismos s6 produzem resultados em con-
texto prisional. Neste sentido, os guardas enaltecem criticas ao acompanhamento
social realizado a reclusa ap6s a sua reclusdo: “Aqui dentro estes mecanismos sao
suficientes, mas 14 fora sdo deitados ao abandono.” (Guarda Prisional, 42 anos).

Tais factos, mediante as perspetivas destes profissionais, contribuem para
que a desvinculagdo a atividade de feirante se torne dificil. Por estes motivos, os
guardas prisionais afiguram que a venda ambulante continue a ser expetavel nas
suas vidas e o trafico como uma forma facil de obter rendimentos extras.

Desta forma, percebemos que, sobre o olhar analitico destes profissionais, a
reinsercdo social positiva destas reclusas passaria por uma intervengdo social mais
eficaz aquando da sua liberdade. Isto ¢, pela possibilidade de dar continuidade ao
acompanhamento existente na prisdo, depois quando sairem para a liberdade. O
fator territorial assume aqui também um papel relevante, no sentido de que quan-
do retomadas a liberdade as reclusas tenderem a dar uma continuidade aos seus
percursos de vida, criticando a sua acomodacao e resisténcia 8 mudanga. Por fim,
e apesar dos esforcos reunidos pela prisdo a qualificar as mulheres ciganas, devido
a fatores culturais e de género, a escolaridade continua a ser um fator pouco reco-
nhecido, dificultando o seu acesso ao mercado de trabalho.
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9. CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, este capitulo diz respeito a apresentacdo dos principais caminhos
percorridos durante toda a investigag@o, assim como das principais descobertas e
contribuigdes. Neste sentido, pretendemos, num primeiro momento, apresentar/
discutir os resultados alcangados tendo em conta as trajetorias singulares vivida
por cada mulher cigana, quer a partir das suas proprias narrativas, quer através da
perspetiva dos guardas prisionais sobre a reinsercdo social das mulheres ciganas
apos a reclusdo; num segundo momento, pretendemos explanar as limitagcdes desta
investigagdo, elaborando uma sintese no sentido de esclarecemos se os objetivos
gerais e especificos foram alcangados, se a metodologia utilizada foi suficiente
para realizar os procedimentos, assim como se a pesquisa resolveu o problema em
estudo. Por fim, teceremos alguns contributos frutos da analise desta investigacao.

Tendo em conta a literatura sobre os ciganos e a articulagdo entre o crime,
etnia e género, emergem situa¢des de desigualdade social a varios niveis: econd-
mico, social, familiar, residencial, habitacional gerando, dessa forma, situagdes de
privagdes graves. No entanto, e contrariamente ao que acontece nos outros paises,
em Portugal sdo escassos os estudos que articulam a etnia com os varios tipos de
exclusdo social e racismo ligado as questdes de género.

Neste sentido, esta investiga¢do procurou chegar a um conjunto de conclu-
sOes sobre as expetativas de reinsercao social, através de um duplo olhar: o primei-
ro diz respeito as proprias reclusas e o segundo diz respeito aos guardas prisionais.

Foi possivel concluir, através das suas narrativas, que apesar das transfor-
magdes sociais nas sociedades modernas contemporaneas persistem desigualdades
de género quer se trate de mulheres ciganas quer de ndo ciganas (Magano, 2008).
Ora, partindo dos dados estatisticos analisados e das entrevistas individuais, as
condicdes objetivas de vida das mulheres ciganas continuam a ser marcadas por
processos de exclusdo e desigualdade social, bem como assentes em episodios
de racismo que condicionam o acesso a varias dimensdes da vida social, como o
mercado de trabalho, o sistema escolar. Tais situagdes foram e continuam a ser ful-
crais para o envolvimento em praticas desviantes e, consequentemente, originam
o fechamento do grupo étnico.

Os dados mostram, igualmente, que ao analisarmos a escola, percebemos
que grande parte das mulheres de etnia cigana estuda na prisdo, o que contribui
para uma maior igualdade com a restante sociedade no acesso ao mercado de tra-
balho, uma vez que aumentam os niveis de escolaridade.

Atualmente, no seio das comunidades ciganas assiste-se a mudangas nos
seus valores e estilos de vida, nomeadamente através das relagdes com ndo ciga-
nos, seja pelo casamento, por relagdes com ndo ciganos ou relagdes com as insti-
tuigdes (nomeadamente, a escolar).

Neste sentido, as aspiragdes futuras destas mulheres ciganas centram-se
no trabalho como fator principal de reinsergdo social e como forma de ascender
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economicamente. Por um lado, a preocupacdo com a sua familia, principalmente
os filhos, molda as suas agdes e decisdes, afirmando assim a sua identidade étnica
e o que ¢ esperado dentro da comunidade.

Por outro lado, os resultados evidenciam que a prisdo ndo € por si s6 um
agente de ressocializacdo. Na perspetiva dos guardas prisionais e se atendermos
aos mecanismos de apoio existentes na prisao (saude, emprego, formacgdo profis-
sional, etc.), considera-se que a prisdo retine instrumentos suficientes para reinserir
as reclusas, uma vez que esses mecanismos permitem que as reclusas adquiram
competéncias e valores sociais ¢ pessoais. A escola ¢ um bom exemplo disso e
surge como o0 mecanismo de apoio que mais efeito positivo traz na vida das reclu-
sas, se tivermos em conta os niveis de instru¢do das mesmas. No entanto, existem
efeitos nefastos que contribuem para que estes mecanismos nao surtam o resultado
desejado: primeiro, pela forma como as mulheres ciganas se sentem postas a prova
pelos contetidos lecionados que ndo estdo de acordo com as suas dificuldades e
tradi¢des étnicas; segundo, pelas ideias pré-concebidas dos proprios profissionais,
que inconscientemente acabam por limitar a sua atuagdo por ndo acreditarem na
mudanga deste grupo.

Desta forma, existe uma ambivaléncia de opinides na sua eficacia. Entdo,
serdo estes mecanismos de apoios e programas institucionais suficientes para a
reinsercdo social das mulheres ciganas?

Ora, se atendermos aos programas institucionais, importa elucidar algumas
desvantagens no acesso aos mesmos. A primeira diz respeito a dificuldade e rapi-
dez de respostas a nivel financeiro por parte do Estado. Isto ¢, a falta de recursos
humanos ¢ econémicos que ¢ referida pelos elementos da diregdo do Estabeleci-
mento Prisional.

Neste sentido, toda a dindmica envolvente é alvo de alteragdes constantes,
na gestdo do espago prisional (utilizagdo de outros espacos para terem as forma-
¢des) e na gestdo dos recursos humanos e respetivo pagamento, que nem sempre
¢ facil. Outra limitagdo reside em querer implementar programas que pudessem
educar os reclusos no interior das prisdes e beneficiar a reinser¢do dos mesmos no
exterior e ndo conseguirem fazé-lo por falta de verbas.

Nao obstante, sdo tidas em atencdo todas as formagdes que vdo ao encontro
de opgdes, gostos e necessidades das reclusas. Os trabalhos realizados pelas reclu-
sas sdo apresentados no proprio estabelecimento prisional ¢ abertos a sociedade
civil, demonstrando um conceito diferente e moderno de recluséo.

Contudo, todos estes fatores condicionam uma intervengdo eficaz e variada
apesar de os elementos da dire¢do do Estabelecimento Prisional justificarem parte
destas limitagdes pelas condi¢des fisicas do espaco prisional, que ndo permite aos
reclusos melhores condi¢des de vida e um tratamento penitenciario mais humano.

Concomitantemente, na perspetiva dos profissionais de reinsercdo social, ¢
importante existir um acompanhamento criterioso no pés-reclusdo. A reinsercao so-
cial positiva destas reclusas passaria, entdo, por uma intervengao social mais eficaz
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aquando da sua liberdade. Isto é, pela possibilidade de dar continuidade ao acom-
panhamento existente na prisdo depois, quando sairem para a liberdade. N&o esque-
cendo a conjuntura econdmica do pais marcada por elevados indices de desempre-
go, contribuindo para dificuldades acrescidas das mulheres ciganas na sua inser¢ao.

O fator territorial assume aqui um papel de relevancia uma vez que as re-
clusas ciganas retomadas a liberdade tendem a dar continuidade aos seus percursos
de vida, situacdo que ¢ percecionada pela restante sociedade como acomodagao e
resisténcia a mudanga.

Assim, para estes profissionais o crime € perspetivado como consequéncia
de fatores sociais (estigma e multiplas exclusdes sociais), sendo consensual entre
eles e expetavel que voltem a reincidir e voltem para a priséo.

Durante a investigagdo desenvolvida dentro do Estabelecimento Prisional
nem sempre conseguimos concretizar todos os objetivos. Alguns obstaculos foram
sentidos, essencialmente, no ambito da recolha de dados no terreno. Isto porque, a
existéncia de certos condicionalismos ligados a pressao e rapidez na recolha de da-
dos, por um lado, exercida pelos profissionais, e, por outro, a limitagdo em termos
de horarios, uma vez que mantinhamos uma atividade laboral, foram motivos para
alguma instabilidade e ansiedade, principalmente em dias de greves.

As (constantes) greves constituiram bloqueios efetivos na recolha de da-
dos no sentido de envolver uma dinamica intraprisional diferente e, uma vez que
ndo podiamos interferir nas suas rotinas diarias, tais situagdes significavam um
aumento de resisténcia por parte das reclusas em colaborar neste estudo. Nestas
situagdes, emergia uma certa revolta e instabilidade por parte das reclusas inter-
ferindo, desse modo, na sua rotina diaria, uma vez que se sentiam “fechadas” nas
suas celas grande parte do dia.

Ainda ao nivel da recolha de dados dos processos individuais foi importan-
te ter em consideracao a autenticidade das informagdes documentais e a distor¢ao
e validade de informagdes, sobretudo na analise de dados biograficos. Desta for-
ma, entende-se que tenha sido um processo mais moroso.

Outra limitagdo deste estudo, e, talvez, aquela que poderia ter sido fulcral
na recolha de dados e na elaboragdo de toda a dissertacdo, prendeu-se com a re-
sisténcia dos técnicos de reinser¢do social do Estabelecimento Prisional em par-
ticipar. Os seus depoimentos teriam sido essenciais nesta investigagdo no sentido
de melhor compreendermos a Reinser¢do Social das mulheres ciganas e de toda a
dinamica realizada ao nivel do apoio social e acompanhamento existente na prisdo,
assim como teriamos, em conjunto, discutido novas formas de intervengdo e de
atuacdo, que teriam enriquecido ainda mais esta investigagao.

Perante esta situagdo, a nossa amostra teve de ser redefinida. Os dados re-
colhidos sobre o envolvimento e adaptacdo das mulheres ciganas ao contexto pri-
sional tiveram por base a “voz” de um dos elementos da dire¢do que se prontificou
a explicar a dindmica intraprisional e a caracterizar as reclusas ciganas existentes
no Estabelecimento Prisional.
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Terminamos assim esta investigagdo focando algumas contribuigdes. A pri-
meira remete-nos para a importancia de um maior contributo da escola para a
prevencao do crime, uma vez que ¢ um dos principais fatores de desigualdade e
diferenciacdo na estrutura social entre os ciganos ¢ ndo ciganos. Neste sentido,
seria interessante realizar estudos que avaliassem os efeitos das politicas de edu-
cacdo, tendo em conta os percursos ao nivel escolar das mulheres ciganas, bem
como perceber a implementagdo da medida RSI e sua conce¢ao quanto ao aumento
dos niveis de educacao das mulheres ciganas. Sabemos que existe uma caréncia de
medidas e politicas sociais publicas destinadas aos ciganos®.

A segunda diz respeito a criacdo de formagdes direcionadas para a Edu-
cacdo Parental destas familias, inculcando, também, a importancia da escola nas
geragdes mais “novas”, contribuindo, assim, para a prevencdo da criminalidade
juvenil; a promogdo de novas formas de insercdo na sociedade, bem como uma
abordagem mais positiva que capacite as mulheres ciganas para uma maior cons-
ciencializacdo dos seus direitos humanos. A integra¢do da dimensdo de género ¢
fundamental para se realizar a igualdade de género na nossa sociedade.

A terceira remete-nos para a atualizagdo de formagdes dos profissionais da
prisdo no sentido de quebrar com as representacdes sociais e rever a atuagdo nao
s6 ao nivel da punicdo, mas também em repensar formas eficazes de combater o
crime e a reincidéncia.

Por fim, e tendo em conta esta investigagdo e o desejo de uma continuagio,
a necessidade de desenvolver pesquisas no dmbito do acompanhamento dos per-
cursos de vida destas mulheres depois da reclusdo, com o objetivo de perceber em
que medida os mecanismos de apoio dentro da prisdo sdo realmente eficazes ou se
estdo relacionados com as suas condi¢des de vida, tendo em conta que suportam
fortes estigmas sociais.

Neste sentido, seria importante a existéncia de um programa de acompa-
nhamento pds-reclusdo no sentido da constru¢ido de um percurso de efetiva inser-
¢do social destas mulheres, tal como ¢ o seu desejo também.

29 Nota: deve-se ter em atencdo o hiato entre o ano de realizagdo da dissertagdo (2015) e 0 ano em que
ocorreu a publicagdo (2019), uma vez que no decorrer desse periodo foram implementadas diferentes medidas de
politicas sociais que ndo foram abordadas.
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ANEXO | - Guiao da entrevista as reclusas

Reclusas ciganas

Objetivo:

- Analisar trajetorias de vida, permitindo-nos perceber as condigdes de
vulnerabilidade (ou no) antes da reclusdo, bem como perceber as atividades
profissionais que realizavam ou ndo no mundo exterior;

- Analisar as expetativas e predisposi¢des de reinserc¢ao social por parte
das reclusas ciganas.

. Gostaria que me falasse da sua experiéncia de vida (percurso).

. Qual era a sua rotina antes de ser detida? E agora?

1
2
3. Que dificuldades/obstaculos encontram (ou ndo) na vida em sociedade?
4. O que fazia, profissionalmente, antes de ser detida?

5

. Gostaria que me falasse do ato que a levou para a prisdo? Consegue,
explicar porque o fez?

(=)}

. Acha que a sua pena ¢ justa para o crime que foi julgada?
7. Como foi a sua relagdo com os agentes da justiga? (ex. advogados, juizes,
policia)
8. Quando veio para a prisdo, quais foram as maiores dificuldades que sen-
tiu? E agora, quais sdo?
9. Relaciona-se bem com as outras reclusas?
10. Sente alguma forma de tratamento diferente por parte das reclusas ndo
ciganas?
11. Participa em algumas das atividades existentes dentro da prisdo? (esco-
la, formagao, trabalho, desporto)
12. Como ¢ realizado o acompanhamento dos técnicos durante a sua reclu-
sdo0?
13. Que relacdo tem com os guardas prisionais?
14. Acha que na prisdo esta a desenvolver competéncias que a vao ajudar
no exterior? Quais?
15. Que expetativas tem para o futuro?
16. Na sua opinido, que dificuldade/obstaculo espera encontrar apds a re-
clusdo?
17. Espera receber acompanhamento por parte dos técnicos de reinsergao
social 14 fora?
18. Que apoio espera receber dos seus familiares?

19. Gostaria de acrescentar mais alguma informagdo que acha importante?
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ANEXO 2 - Guiao da entrevista aos guardas profissionais

Guardas Prisionais

Objetivo:
- Analisar as representagdes sociais e percegdes dos profissionais dos
estabelecimentos prisionais sobre as mulheres ciganas e ndo ciganas dentro da
prisdo e da sua reinsergdo social apos a reclusdo.

. H& quanto tempo exerce esta atividade profissional?
. O que motivou a escolha desta fungdo?
. Como caracteriza o ambiente prisional?

. Gostaria que me descrevesse a rotina das reclusas ciganas.
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. Como considera que seja o comportamento das reclusas ciganas em com-
paracdo com as outras reclusas nio ciganas?

6. Existe alguma tarefa especifica que as mulheres ciganas tenham mais
resisténcia em fazer?

7. Como costuma ser, na sua opinido, a adaptacdo a prisdo das reclusas
ciganas comparativamente as outras reclusas ndo ciganas?

8. Qual considera ser o papel de um guarda prisional durante a reclusdo
destas mulheres?

9. Que expetativas tem da reinsercao social das reclusas ciganas vs. reclusas
ndo ciganas? Considera que a prisdo retine mecanismos de apoio impor-
tantes para a futura reinserc¢do das reclusas ciganas?

10. Os mecanismos de apoio a reinser¢ao social destas reclusas ciganas sdo
suficientes?

11. Gostaria de acrescentar mais informagao relevante relativamente a rein-
ser¢do das mulheres ciganas?
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ANEXO 3 - Guiao da entrevista aos elementos da direcao
[Técnicos de Reinsercao Social

Elementos da direcao/técnicos de reinsercio social

Objetivo:

- Analisar as representacdes sociais ¢ perce¢des dos profissionais dos
estabelecimentos prisionais sobre as mulheres ciganas e ndo ciganas dentro da
prisdo e da sua reinser¢do social apos a reclusdo;

- Perceber que apoio e acompanhamento é concedido ao grupo em estu-
do, de forma a analisar a existéncia ou ndo de respostas sociais com o objetivo
de inserir estas mulheres na sociedade.

- Verificar quais os mecanismos de apoio existentes dentro da prisdo
para a reintegragdo social dos grupos em estudo;

- Fazer um levantamento a nivel nacional de programas de intervengao
e prevencao (da reincidéncia) para ex-reclusas.

. Ha quanto tempo exerce esta atividade profissional?
. O que motivou a escolha desta fungdo?

. Como caracteriza o ambiente prisional?

S S

. Como considera que seja o comportamento das reclusas ciganas em com-
paracdo com as outras reclusas ndo ciganas?

5. Como costuma ser, na sua opinido, a adaptagdo a prisdo das reclusas
ciganas comparativamente as outras reclusas ndo ciganas?

6. Que expetativas tém da reinsercdo social das reclusas ciganas vs. reclusas
ndo ciganas?

7. Considera que a prisdo reine mecanismos de apoio importantes para a

futura reinsercdo das reclusas ciganas?

8. Quais os mecanismos de apoio a reinsercdo que existem para as mulheres
ciganas Vs. ndo ciganas?

9. Os mecanismos de apoio a reinser¢ao social para as reclusas ciganas sdo
suficientes?

10. Que tipo de apoio social ¢ realizado enquanto as reclusas ciganas estdo
detidas?

11. E depois da reclusdo, esse apoio ¢ continuo? De que forma ¢ assegura-
do? Por quem?

12. A nivel nacional, quais os programas de intervencao e prevencao que
existem para este publico-alvo?

13. Gostaria de acrescentar mais informacao relevante relativamente a rein-
sercdo das mulheres ciganas?
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ANEXO 4 - Confidencialidade

Estudo sobre
Uma perspetiva de Reinsercao Social de mulheres de etnia cigana
apés o periodo de reclusao

Estudos nacionais mostram que os estabelecimentos prisionais € os servi-
¢os publicos ndo estdo a ser, totalmente, eficientes relativamente a reinser¢do so-
cial da populagdo reclusa (Santos, 2003). A reclusdo pde, desta forma, em destaque
a reconfiguracdo de relagdes sociais, laborais, pessoais, fenémeno que convida a
reflexdo sobre os impactos que a detencdo prisional tem na reinser¢do social futura
de mulheres de etnia cigana.

No ambito deste estudo pretendemos perceber, por um lado, quais as expe-
tativas das reclusas ciganas e das reclusas ndo ciganas relativamente a sua reinser-
¢do apos a reclusdo, bem como a percecdo dos guardas e técnicos sobre a reinser-
¢ao do mesmo grupo e, por outro lado, quais as repostas sociais para suprimir as
necessidades desta populag@o apos a saida do Estabelecimento Prisional.

Os resultados alcangados permitirdo descortinar eventuais formas de racis-
mo, potenciadoras de prejudicar o individuo na relacdo com o crime/ a justica, bem
como avaliar que medidas de apoio contribuem para potenciar a reinser¢ao social
destas reclusas ciganas.

Neste sentido pedimos que participe neste estudo. Toda a informagdo que
nos fornecer ¢ andénima e a participagdo ¢ voluntaria. Tem o direito de desistir a
qualquer momento, sem que isso possa resultar em qualquer prejuizo para si.

Com os melhores cumprimentos e sempre disponivel para esclarecimentos
adicionais,

Investigadora responsavel
(Andreia Brito)

Braga, / /
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ANEXO 5 - Consentimento Informado

CONSENTIMENTO INFORMADO

Estudo sobre
Uma perspetiva de Reinsercao Social de mulheres de etnia cigana
apos o periodo de reclusao

Declaro que consinto participar no estudo sobre Perspetivas de Reinsercao
Social de mulheres de etnia cigana ap6s o periodo de reclusdo, para o qual foi so-
licitada a minha colaboragao para a realiza¢cdo de uma entrevista.

Declaro que autorizo a gravagdo do meu depoimento e utilizagdo posterior
dessa informagdo.

Declaro ainda que fui informado acerca do caracter confidencial e anénimo
das respostas que der no ambito do referido estudo, tendo-me sido concedidas
garantias de que a minha identidade ndo sera revelada.

Declaro por fim que me foi dada oportunidade de colocar as questdes que
julguei necessarias e que fui informado acerca do direito de recusar a qualquer
momento a participagao no estudo.

Estabelecimento prisional de..........cceeeveeivieeiiiieeriie e, e

Nome:

Assinatura:
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