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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Resolu¢édo do Conselho de Ministros n.c 74/2010

O acolhimento e a integracdo dos imigrantes constituiram uma das prio-
ridades de intervencao politica do XVII Governo Constitucional.

Assim, com o objectivo de dar continuidade a uma nova geracdo de
politicas sociais, o Governo, pela presente resolucdo, aprova o II Plano para
a Integracdo dos Imigrantes (2010-2013), constituido por 90 medidas, que
concretizando compromissos sectoriais do Estado, continua a assumir como
grande finalidade a plena integracdo dos imigrantes, nomeadamente nas dreas
da cultura e da lingua, do emprego e da formacdo profissional e da habitacao.

Neste II Plano destacam-se duas novas dreas de intervencdo: a da pro-
mocao da diversidade e interculturalidade, e a dos idosos imigrantes. Esta tlti-
ma visa responder a um desafio crescente da imigracdo em Portugal e antecede
a preparacao de accdes e medidas para o ano europeu para o envelhecimento
activo e solidariedade intergeracional, que se prevé para 2012.

Todo este esforco tem sido alvo de referéncias muito positivas a
nivel internacional, conforme o comprova o MIPEX — Index de Politicas de
Integracao de Migrantes (2007) e, mais recentemente, em 2009, o Relatério de
Desenvolvimento Humano das Nagdes Unidas, que classifica Portugal no 1.°
lugar em politicas de integracdo dos imigrantes. Nesse relatério, as iniciativas
de Portugal nesta drea sdo reconhecidas como de vanguarda, com o nosso
pais a ser alvo da melhor classificacdo na atribuicao de direitos e servicos aos
estrangeiros residentes.

Este reconhecimento internacional representa um incentivo mas, sobre-
tudo, uma responsabilidade acrescida na execucdo e monitorizagdo destas
politicas, tendo presente a actual conjuntura de crise econ6émica internacional
que, por um lado, tem vindo a estabilizar os nimeros dos fluxos migratérios
face ao inicio da década, mas por outro, expoe estes cidaddos a um maior risco
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de exclusao social, dada a sua maior vulnerabilidade aos problemas sociais.

Ora, é, precisamente, nestes ciclos econémicos que o Estado deve
apostar no reforco e consolidacao das politicas publicas de integracao que se
afiguram como um dos pilares mais relevantes das politicas migratérias para a
coesdo social do Pais.

Nesta linha, o primeiro Plano para a Integracao dos Imigrantes, que vigo-
rou no periodo de 2007-2009, colocou Portugal no restrito grupo de paises da
Unido Europeia que adoptaram um instrumento de orientagédo global das poli-
ticas publicas para a integracdo dos imigrantes, transversal aos varios ministé-
rios, e cuja implementacdo foi devidamente monitorizada e acompanhada e a
sua taxa de execucao foi muito elevada.

Assim, tendo em conta esta experiéncia bem sucedida e de forma a
assegurar o pleno respeito pelos direitos dos imigrantes, promover a coesdo
social e a igualdade de oportunidades e favorecer a integracdo dos imigrantes
na sociedade portuguesa, bem como o didlogo intercultural, importa dar segui-
mento a esta orientacdo politica adoptando um novo Plano para a Integracao
dos Imigrantes que, sendo um programa de accdao do Governo, nao deixa de
reconhecer o papel fundamental de todos os parceiros publicos e privados,
designadamente, da sociedade civil, destacando as organizagdes ndo governa-
mentais (ONG) e as associacdes de imigrantes na sua execucao.

Para garantir a actuacdo concertada de todos os ministérios e o acompa-
nhamento da avaliacao dos objectivos propostos, d4-se continuidade a Rede de
Pontos Focais de Acompanhamento, coordenada pelo Alto Comissariado para a
Imigracdo e Didlogo Intercultural, I. P. (ACID], I. P), com a obrigatoriedade de
apresentacdo ao Conselho Consultivo para os Assuntos da Imigragdo (COCAI),
de um relatério anual de execucdo das medidas previstas no Plano.

O II Plano para a Integracdo dos Imigrantes (2010-2013), tal como suce-
deu com o anterior, foi elaborado a partir de um trabalho conjunto de todos os
ministérios e de contributos e propostas solicitados a sociedade civil, designa-
damente, as associacoes de imigrantes, aos membros do COCAI, da Comissao
para a Igualdade e contra a Discriminacao Racial (CICDR), da rede de investi-
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gadores do Observatério da Imigracao.

O Governo decidiu, ainda, submeter este Plano a um procedimento de
consulta publica, disponibilizando o projecto no Portal do Governo e no sitio
da Internet do ACIDI, I. P. O Plano que agora se aprova tem em consideragdo
alguns contributos apresentados nesse ambito.

Foi ouvido o Conselho Consultivo para os Assuntos da Imigracao.

Assim:

Nos termos da alinea g) do artigo 199.° da Constitui¢do, o Conselho de
Ministros resolve:

1 — Aprovar o II Plano para a Integragdo dos Imigrantes (2010-2013), que
consta do anexo a presente resolucao e da qual faz parte integrante.

2 — Dar continuidade a Rede de Pontos Focais de Acompanhamento do
Plano, constituida por dois representantes de cada ministério, um efectivo e
um suplente, que, sob coordenacdo do Alto Comissariado para a Imigracao e
Didlogo Intercultural, I. P, apresenta ao Conselho Consultivo para os Assuntos
da Imigracao um relatério anual de execugdo das medidas previstas no Plano.

3 — Determinar que a presente resolugdo entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicacao.

Presidéncia do Conselho de Ministros, 12 de Agosto de 2010.
— O Primeiro-Ministro, José Socrates Carvalho Pinto de Sousa.
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PARTE |
MEDIDAS DE POLITICA



| — ENQUADRAMENTO

O II Plano para a Integracao dos Imigrantes assenta na avaliacdo do plano
anterior e na identificacdo das necessidades de intervencdo para o periodo 2010-
2013, beneficiando do contributo de todos os ministérios e da participacao da
sociedade civil, em especial através das associagdes de imigrantes ou que traba-
lham com imigrantes, parceiros permanentes e fundamentais para este esforco
nacional.

O primeiro Plano para a Integracdo dos Imigrantes teve a virtude de identi-
ficar um conjunto de necessidades e respectivas respostas, assumindo o compro-
misso de dinamizar a concretizacdo de 122 medidas, a cargo de 13 ministérios. A
avaliacdo da execucao deste Plano permitiu concluir que a sua taxa de execucdo foi
muito elevada e que, em muitos dominios, foi mesmo possivel ultrapassar as metas
propostas, sem prejuizo dos esforcos que devem prosseguir em todas as dreas.

Este II Plano envolve continuidade mas também inovacao. Nesse sentido,
procedeu-se a uma reformulacao das areas de intervencao com a fusao de algumas
e a criacdo de duas novas dreas, resultando num total de 17 dreas de intervencao.

Na estruturacdo deste novo Plano sao, assim, de destacar as 4reas da diversi-
dade e interculturalidade (antes organizadas como eixo transversal), da protec¢ao
e integracdo dos imigrantes em situacdo de desemprego e, de uma forma especial,
a dos idosos imigrantes, visando responder a desafios crescentes da imigracao
em Portugal. Esta ultima opcdo tem também em conta que se prevé que 2012
seja o ano europeu para o envelhecimento activo e solidariedade intergeracional
(European Year for Active Ageing and Intergenerational Solidarity).

Quanto ao mais, é de referir a nova distribuicdo das diferentes areas, de tal
modo que os temas media e liberdade religiosa surgem agora inseridos na nova
drea da promocao da diversidade e da interculturalidade. O reagrupamento fami-
liar foi incluido no acolhimento e, por fim, a drea da sociedade de informacao fica
agora contemplada na 4rea dos descendentes de imigrantes. Uma outra 4rea, a
do desporto, dada a sua dupla vertente, integra tanto a nova drea da promocao da
diversidade e do didlogo intercultural como a do racismo e discriminagao.

Cumpre ainda destacar, de modo especial, a particular relevancia da 4.2
Geracao do Programa Escolhas (2010-2012) (Resolucdo do Conselho de Ministros
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n.° 63/2009, de 23 de Julho. O Regulamento do Programa Escolhas consta do des-
pacho normativo n.o 27/2009, de 6 de Agosto, publicado no Didrio da Reptblica,
2.2 série, n.° 151 no contexto deste II Plano para a Integracdo dos Imigrantes. O
Programa Escolhas estd previsto como eixo fundamental na drea dos descendentes
de imigrantes e, mobilizando um investimento substancial de recursos financeiros

e humanos, num movimento alargado de parcerias locais, espera-se que continue
a ser um dos mais poderosos instrumentos das politicas sociais em favor da inte-
gracao dos imigrantes na sociedade portuguesa.

Assim, as 90 medidas deste Plano distribuem-se pelas seguintes dreas de
intervencao:

1 — Acolhimento;

2 — Cultura e lingua;

3 — Emprego, formacao profissional e dindmicas empresariais;

4 — Educacao;

5 — Solidariedade e seguranca social;
6 — Saude;

7 — Habitacao;

8 — Justica;

9 — Racismo e discriminacao;

10 — Acesso a cidadania e participagao civica;

11 — Associativismo imigrante;

12 — Descendentes de imigrantes;

13 — Idosos imigrantes;

14 — RelacGes com os paises de origem;

15 — Promocao da diversidade e da interculturalidade;
16 — Questodes de género;

17 — Tréfico de seres humanos.
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Il — AREAS DE INTERVENCAO

1) ACOLHIMENTO

MEDIDA 1
Consolidacdo dos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante
(PCM/ACIDI, I. P)

Consolidar os Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante (CNAI) em termos de
capacidade de resposta dos gabinetes e servicos que o integram, e de estrutura de
referéncia para o acolhimento e integracao dos imigrantes em Portugal.

Esta consolidac¢ao inclui o aumento do espaco fisico disponivel no CNAI de
Lisboa, o alargamento dos horérios de funcionamento e, ainda, a diversificagdo dos
respectivos Gabinetes.

O funcionamento dos CNAI sera objecto de um processo de avaliacao regu-
lar, tanto ao nivel interno como externo.

MEDIDA 2
Consolidagdo dos Centros Locais de Apoio a Integracédo dos
Imigrantes (PCM/ACIDI, I. P)

Consolidar os Centros Locais de Apoio a Integracao dos Imigrantes (CLAII)
através do alargamento dos servigos prestados para o acolhimento e a integragdo
dos imigrantes, nomeadamente com a realizacdo de estudos de diagndstico que
visam conhecer as dindmicas migratérias a nivel local.

Reforcar as redes locais para a promoc¢ao de condicbes sociais favoraveis a
integracdo dos imigrantes.

Avaliar o funcionamento da rede CLAII, de forma regular e com recurso a
avaliadores externos.

MEDIDA 3
Reforco da Rede Nacional de Informacgédo ao Imigrante
(PCM/ACIDI, I.P;; MAI/SEF)

Melhorar a informacao prestada aos imigrantes, com enfoque na divulgacao
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dos recursos e servicos disponiveis, bem como dos direitos e deveres dos imigran-

tes. A melhoria da informacao serd um objectivo em todos os canais de comuni-
cacdo e procurard, de modo especial, superar as barreiras linguisticas. A Internet
assume-se, igualmente, como uma importante fonte de informacéo, pelo que se
investird, também, na renovacao do portal do ACIDI, I. P

MEDIDA 4

Melhoria dos dados oficiais sobre integracdo dos imigrantes (PCM/
ACIDI, I. P/INE, I. P; ME; MTSS/ISS, I. P/IEFP, I. P, MAI/SEF/DGAI;
MCTES/DGES)

Desenvolver as fontes oficiais de dados existentes nos vérios ministérios
sobre a integracao dos imigrantes, desagregados por sexo, com o objectivo de cal-
cular indicadores sem prejuizo dos dados actualmente disponiveis relativamente a
gestdo dos fluxos migratérios e controlo de fronteiras.

Sensibilizar os estrangeiros residentes em Portugal para a participacdo no
Censos 2011.

MEDIDA 5
Agilizacédo do processo de reagrupamento familiar (MAI/SEF/OLI;
MNE; MCTES/DGES)

Agilizar o processo de reagrupamento familiar através da possibilidade dos
imigrantes poderem optar dentro de um ambito mais alargado de documentos
de comprovagdo de rendimentos auferidos através da revisdo da Portaria n.°
1563/2007, de 11 de Dezembro, que fixa os meios de subsisténcia de que devem dis-
por os cidadaos estrangeiros para a entrada e permanéncia em territério nacional.

Considerar, para efeitos de prova para o reagrupamento dos filhos de cida-
daos estrangeiros portadores de titulo de residéncia, solteiros, maiores de 18 anos
de idade e menores de 25 anos (nos termos do Cédigo do IRS) a cargo, residentes
fora do territério nacional o documento comprovativo de inscricdo em estabeleci-
mento de ensino em Portugal.
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MEDIDA 6
Reforgo do atendimento ao piiblico do SEF (MAI/SEF)

Reduzir o tempo de emissao do cartdo de residente estrangeiro, criado para
facilitar o contacto com os servicos da Administragao Publica.

Agilizar a interac¢do entre o SEF e os interessados através do progressivo
alargamento do sistema de workflow (atendimento integralmente digitalizado) ao
maior nimero possivel de postos de atendimento do SEE

Disponibilizar aos cidadaos estrangeiros, no portal electrénico do SEF/
Internet, a possibilidade de procederem ao agendamento de uma deslocacao para
atendimento em qualquer departamento regional do SEE

Institucionalizar uma colaboracdo mais estreita do MAI/SEF com as autar-
quias, nomeadamente cdmaras municipais e juntas de freguesia, para a sinaliza¢do
e identificacdo, a partir destas, de situacdes que carecam de uma intervencao con-
creta do SEE Visa-se a regularizacao documental de cidadaos estrangeiros e res-
pectivos agregados familiares potenciando, para este efeito, a utilizacdo de meios
humanos e materiais afectos ao programa «SEF em movimento» reforcando, assim,
uma maior proximidade entre os cidadaos e o Servico.

Promover, de igual modo, o apoio das autarquias locais aos imigrantes em
sede de agendamento electrénico para o atendimento no SEE

2) CULTURA E LINGUA

MEDIDA 7
Consolidagcdo do Programa Portugués para Todos
(PCM/ACIDI, I. P; ME; MTSS/IEFP, I. P)

Dar continuidade ao Programa Portugués para Todos (PPT), que visa o
desenvolvimento de cursos de Portugués bésico e de Portugués técnico dirigidos
a populagdo imigrante, potenciando o conhecimento da Lingua Portuguesa como
factor de integracao.

Este programa reveste-se de especial importéancia, uma vez que os cursos de
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nivel A2 (Portugués bdsico) relevam para efeitos de acesso a nacionalidade, autori-

zacdo de residéncia permanente e estatuto de residente de longa duracao.

Alargar o PPT aos niveis Bl e B2 (Nivel Intermédio do Quadro Europeu
Comum de Referéncia para as Linguas), de forma a facilitar aos imigrantes um
maior dominio da lingua portuguesa.

Promover a divulgacdo dos cursos de formacao de Portugués técnico,
mediante uma estratégia de marketing a utilizar pelas entidades formadoras que
ministram cursos de PPT.

MEDIDA 8
Consolidagdo do Programa Portugués Lingua néo
Materna (ME/DGIDC/DRE; PCM/ACIDI, I. P)

Apoiar a aplicagdo dalegislagdo em vigor relativamente ao Portugués Lingua
ndo Materna (PLNM), em articulacdo com as DRE, no sentido de garantir a imple-
mentacao, o acompanhamento e a avalia¢do das actividades neste ambito.

Reforcar a informacao sobre a possibilidade de aprendizagem da lingua por-
tuguesa como lingua ndo materna visando, essencialmente, o esclarecimento de
encarregados de educagao.

MEDIDA 9
Garantir a realizagdo da prova de lingua portuguesa para
efeitos de aquisi¢do da nacionalidade (ME/DGIDC; MAI/SEF)

Garantir a realizacdo da prova de lingua portuguesa para efeitos de aquisicao
da nacionalidade portuguesa, nos centros de exames da rede nacional e no estran-
geiro.

MEDIDA 10
Reforgco do ensino da lingua portuguesa
(ME/DGIDC; MTSS/IEFP, I. P)

Promover cursos de Portugués para Falantes de Outras Linguas destinados
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a adultos estrangeiros detentores de visto de estada tempordria ou de residéncia,

recém-chegados a Portugal, ministrados em escolas da rede ptublica e centros de
formacgdo do IEFB L. P

Distribuir o referencial «O Portugués para Falantes de Outras Linguas», nivel
de iniciacao, pelas escolas da rede publica e centros de formacao do IEFP, I. P. onde
funcionam os respectivos cursos.

MEDIDA 11
Formacéo de literacia basica para beneficidrios do rendimento social
de inserg¢do (ME; MTSS)

Envolver imigrantes titulares ou beneficidrios do rendimento social de inser-
¢ao (RSI) sem competéncias de leitura e de escrita em formacoes de literacia basica,
com vista a viabilizacdo da certificagdo escolar ao nivel do 1.° ciclo do ensino basico.

MEDIDA 12
Reforgco da expressao da diversidade cultural em todos os dominios e
actividades, com incidéncia na cultura (MC; ME/DRE/DGIDC)

Reforcar a expressao da diversidade cultural, com particular enfoque na area
da cultura, mediante o incentivo de actividades promotoras do didlogo intercultu-
ral e da multiculturalidade, bem como através do apoio a iniciativas levadas a cabo
em equipamentos culturais que valorizem o contributo dos imigrantes e das suas
culturas de pertenca.

Incentivar a leitura, em varias linguas, de obras literarias através da iniciativa
«Ler + em vdrios sotaques», a desenvolver pelas escolas.

MEDIDA 13
Sensibilizacdo dos produtores culturais (MC; PCM/ACIDI, I. P)

Sensibilizar os produtores culturais para a temdtica da integracao dos imi-
grantes e do combate a discriminacdo e para o didlogo intercultural.
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3) EMPREGO, FORMAGAO PROFISSIONAL
E DINAMICAS EMPRESARIAIS

MEDIDA 14
Reforco do incentivo ao empreendedorismo imigrante (MTSS; PCM/
ACIDI, I. R/FDTI/ IPJ, I. P; MEID/IAPMEI, |. P./DGAE; MADRP/GPP)

Apoiar e incentivar a natureza empreendedora dos imigrantes, assumindo-
se 0 empreendedorismo, cada vez mais, como um importante factor de integracdo
dos imigrantes no contexto laboral.

Este apoio passa por dar continuidade a programas/projectos em curso,
sem prejuizo de novas formas de intervencdo que premeiem o esforgo e o espirito
empreendedor e empresarial dos imigrantes.

Especial atencdo serd dada ao envolvimento dos imigrantes nos progra-
mas de incentivo a criacdo do préprio emprego, nomeadamente o Programa do
Empreendedorismo Imigrante (PEI), o qual visando apoiar o empreendedorismo
imigrante integra um Programa de Mentores (voluntdrios especializados que
acompanham os imigrantes no processo de criacao do negocio).

MEDIDA 15
Reforgco da actividade inspectiva sobre entidades empregadoras que
utilizem ilegalmente méao-de-obra imigrante (MTSS/ACT; MAI/SEF)

Intensificar o combate a utilizacdo de mao-de-obra ilegal através do reforgco
da actividade inspectiva junto das entidades empregadoras.

MEDIDA 16

Reforgo da informagédo/formacgéao a trabalhadores imigrantes sobre os
seus direitos e deveres no dominio laboral (MTSS/ACT/CITE; PCM/
ACIDI, I. P)

Produzir informacao sobre os direitos e deveres dos imigrantes em matéria
laboral em linguas estrangeiras e em diversos suportes, de forma a alcancar mais
destinatérios.
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Estabelecer uma parceria entre o ACIDI, 1. P, a ACT, o IEFP, 1. P, o SEF e
entidades representativas dos empregadores e dos trabalhadores, no sentido de

capacitar os técnicos da Rede CLAII através de accoes de formacgao, a realizar a nivel
nacional e de forma descentralizada, o que permitira a disponibilizacdo de mais e
melhor informagao aos imigrantes sobre matéria laboral.

Informar sobre os direitos e deveres dos empregadores em matéria laboral,
no que respeita a contratagdo de estrangeiros, em diversos suportes, promovendo
a realizacdo de um semindrio no qual serdao chamados a participar o SEE associa-
¢Oes patronais e sindicais e associacdes de imigrantes, de forma a abranger o maior
numero possivel de destinatérios e alcancar a desejével convergéncia na accao de
todos os actores relevantes.

MEDIDA 17
Agilizacé@o do processo de reconhecimento de qualificacées (MCTES/
DGES; PCM/ACIDI, I. P.; MADRP/GPP)

Reforcar a articulagdo entre a DGES e os CNAI bem como os CLAII, tendo
em vista uma maior agilizacdo dos procedimentos no ambito do reconhecimento
de qualificacoes e de forma a garantir uma correcta instrucao destes processos, em
articulacao com as ordens profissionais.

Producao de um e-flyer sobre boas praticas no &mbito do reconhecimento de
qualificacoes superiores estrangeiras. Criacdo de uma base de dados com todas as
equivaléncias de diplomas de ensino superior concedidas por universidades por-
tuguesas, em actualizacdo permanente e com indicacao do curso, pais em que foi
leccionado, ano de inicio e de conclusao, bem como se foi concedida equivaléncia
parcial ou total.

MEDIDA 18

Incentivo a responsabilidade social das organiza-¢des, com base em
principios éticos e valorizagao da diversidade (PCM/ACIDI, I. P;
MTSS/CITE; MEID/IAPMEI, I. P./ DGAE).

Dar continuidade ao Grupo de Trabalho sobre Responsabilidade Social cria-
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do no ambito do anterior Plano para a Integracao dos Imigrantes, tendo em vista

fomentar a responsabilidade social das organizacdes, em favor da valorizagdo da
diversidade cultural e do respeito pelos direitos dos imigrantes através de criagao
de um referencial ético.

MEDIDA 19

Criagdo de sistema de informagdo sobre imigrantes altamente
qualificados (PCM/ACIDI, I. P/FDTIl; MCTES/DGES; MAI/SEF; MTSS/
IEFP, 1. P)

Criar, em estreita articulacdo com a Rede CLAII e os Gabinetes de Insercao
Profissional (GIP), uma base de dados que vise a sistematizacdo da informacao
relativa as qualificacdes de nivel superior dos imigrantes (dreas de sistemas de
informacao) tendo em vista o conhecimento das areas de formacao disponiveis ou
subaproveitadas no mercado laboral.

MEDIDA 20
Consolidagcdo do Programa de Intervengéo para Trabalhadores
Desempregados Imigrantes (MTSS/IEFP, I. P.; PCM/FDTI)

Dar continuidade ao Programa de Intervengdo para Trabalhadores
Desempregados Imigrantes, o qual visa facilitar a insercdo social e profissional
dos imigrantes através do desenvolvimento de competéncias basicas no dominio
da lingua portuguesa e da cidadania, bem como de ac¢des de formacao e apoio a
criacdo de emprego. O apoio a integracdo profissional dos imigrantes contempla
a construcao de solugdes individuais orientadas para percursos de insercdo que
potenciem e rentabilizem os programas e medidas de emprego e formacao profis-
sional em func¢do dos recursos existentes, nomeadamente a formacao para efeitos
da capacita¢do em Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC), com vista a
aquisicido de competéncias que garantam a empregabilidade.
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MEDIDA 21
Facilitacdo e promocéo do acesso a formacéo profissional e ao
emprego (MTSS/IEFP, I. P.; PCM/ACIDI, I. R./FDTI)

Rentabilizar a rede de GIP em parceria com entidades da sociedade civil
nomeadamente associacdes de e para imigrantes, no sentido de proporcionar
maior e melhor formacao profissional, orientagao profissional e procura de forma-
¢do e ou emprego, incluindo formacao na area das TIC.

MEDIDA 22

Garantia da renovacéo dos titulos de residéncia a imigrantes, em
caso de incumprimento por parte da entidade empregadora das
obrigacdes perante a segurancga social (MTSS; MAI/SEF).

Assegurar que o incumprimento do n.o 2 do artigo 63.0 do Decreto
Regulamentar n.o 84/2007, de 5 de Novembro, referente a exigéncia da verificacao
das obrigacdes fiscais e perante a seguranca social na renovacao de titulos de resi-
déncia, comprovado pelos servicos competentes, ndo podera obstar a renovacao
dos titulos.

Pretende-se, assim, impedir que o facto de algumas entidades empregado-
ras nido cumprirem as suas obrigacdes, nomeadamente com a nao entrega das
comparticipacoes que sdo devidas a seguranca social, prejudique a renovacdo dos
titulos a que tém direito.

4) EDUCACAO

MEDIDA 23
Reforgo da formagdo para a interculturalidade na formagéo continua
de professores (ME/DRE/DGIDC; PCM/ACIDI, I. P.; MCTES/DGES)

Incrementar as competéncias dos professores para trabalhar em contextos
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cada vez mais multiculturais através do refor¢co da formacado continua, quer ao

nivel de acc¢oes de formacdo de curta duracdo, quer de oficinas de formacao pro-
movidas por Centros de Formacdo de Professores.

MEDIDA 24

Definicdo e implementacédo de recomendacdes para a constituicdo de
turmas equilibradas e adequar as estratégias das escolas no
acolhimento dos alunos estrangeiros e descendentes de imigrantes
(ME/DGIDC/DRE).

Garantir e monitorizar a constituicao de turmas equilibradas com base nas
recomendacdes do Ministério da Educacao, assegurando o equilibrio da «compo-
sicao étnicar.

Reforcar as estratégias diversificadas de apoio a integracdo de alunos filhos
de imigrantes que tenham em conta as suas caracteristicas, nomeadamente o nivel
etdrio, dominio da lingua e tempo de permanéncia em Portugal, designadamente
através do cumprimento dos prazos relativos as matriculas condicionais.

Facultar o acesso dos menores estrangeiros em situacdo irregular em territ6-
rio nacional a formacgdo profissional, enquanto modalidade especial de educacao
escolar, clarificando-se a interpretacao restritiva que tem sido feita da redac¢ao
do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 67/2004, de 25 de Marco e, consequentemente, da
Portaria n.° 995/2004, de 9 de Agosto.

Clarificar o regime de concessdo de equivaléncias aos alunos estrangeiros
por disciplina.

MEDIDA 25
Melhoria dos dados estatisticos sobre a diversidade cultural nas
escolas (ME; PCM/ACIDI, I. P)

Criar um grupo de trabalho que acompanhe eficazmente a sistematizacao
de dados estatisticos relativos a alunos estrangeiros e descendentes de imigrantes,
nomeadamente através da concep¢do de um instrumento de monitorizagdo esta-
tistica, a preencher pelas escolas, sem identificacdo dos estudantes.
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MEDIDA 26
Diversificacdo das ofertas educativas e formativas
(ME; MTSS; MCTES/DGES; PCM/FDTI)

Promover o acesso a projectos que se traduzam em parcerias entre escolas e
empresas, de forma a disponibilizar uma oferta educativa diversificada que respon-
da as expectativas dos alunos.

MEDIDA 27

Integragdo de agentes de mediagéo intercultural em contexto escolar
no ambito do Programa Territérios Educativos de Intervencéo
Prioritaria (ME)

Reforcar, no ambito do Programa Territérios Educativos de Intervencao
Prioritaria (TEIP), a presenca de mediadores interculturais nas escolas, garantindo
a sua valorizacdo enquanto elementos da comunidade educativa e parceiros funda-
mentais dos docentes no processo de integracdo e aprendizagem.

MEDIDA 28
Acesso de estudantes estrangeiros aos apoios da acg¢édo social escolar
em todos os graus de ensino (ME; MCTES)

Promover o acesso aos apoios da accdo social escolar as criancgas imigrantes
que frequentam a educacgdo pré-escolar e aos alunos imigrantes que frequentem
o ensino bdsico e secunddrio através do alargamento do meio de prova de rendi-
mentos.

Garantir o acesso a bolsas de estudo a alunos estrangeiros ou descendentes
de imigrantes que frequentem o ensino superior, com residéncia legal em Portugal
hé pelo menos cinco anos.
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MEDIDA 29
Divulgacdo dos recursos pedagégicos interculturais junto das escolas
(PCM/ACIDI, I. P; ME/DGIDC/DRE)

Divulgar, junto de escolas/agrupamentos, os recursos pedagdgicos intercul-
turais de suporte a educacao intercultural e anti-racista.

Consolidar as ofertas formativas/informativas promovidas pela Bolsa de
Formadores do ACIDI, I. P.

MEDIDA 30
Divulgacao de boas praticas no acolhimento, apoio e integracdo de
estudantes descendentes de imigrantes (ME/DGIDC/DRE)

Divulgar boas préticas, quer a nivel pedagégico, quer a nivel de parcerias
com outras entidades, nomeadamente cdmaras municipais e associacoes de imi-
grantes relativamente ao acolhimento, apoio e integracdo dos alunos descendentes
de imigrantes.

MEDIDA 31
Apoio ao acolhimento e integracdo de estudantes estrangeiros e
descendentes de imigrantes em Portugal (ME; MCTES/DGES)

Reforcar a cooperacao entre MCTES/DGES e as instituicdes de ensino supe-
rior na vertente da informacao aos estudantes estrangeiros e descendentes de
imigrantes, através da realizacdo de accoes de esclarecimento junto dos principais
intervenientes tendo em vista colmatar obstaculos criados por deficiente formacao
dos prestadores de informacdo, nomeadamente reitorias e secretarias das univer-
sidades.

MEDIDA 32
Iniciativa «SEF vai a Escola» (MAI/SEF; ME)

Facilitar os processos de regularizacdo documental dos imigrantes menores
que frequentem o sistema de ensino publico.
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5) SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

MEDIDA 33
Apoio humanitério a situacdes de pobreza extrema de imigrantes
(MTSS)

Garantir apoio social e o respeito pelos direitos dos imigrantes em situacoes
de pobreza extrema, independentemente do seu estatuto de permanéncia em
Portugal, tendo como referéncia a definicao de emergéncia humanitaria aplicada

aos cidadaos nacionais.

MEDIDA 34

Estabelecimento de convengdes de seguranca social com paises de
origem de imigrantes com comunidades representadas em Portugal
(MNE; MTSS)

Desenvolver esforcos para a concretizacdo de convencdes de seguranca
social com a Guiné-Bissau, India e Russia, tal como ja sucede com a Ucrania,
Moldavia, Brasil ou Cabo Verde.

6) SAUDE

MEDIDA 35
Promocgéo do acesso dos imigrantes ao Servico Nacional de Satide
(MS/ARS)

Implementar estratégias que promovam a reducdo de desigualdades em
satide, nomeadamente através da adequacdo de recursos e desenvolvimento de
medidas que permitam ou contribuam para dar resposta as necessidades dos imi-
grantes, em consonancia com as estratégias que serdo fixadas no Plano Nacional
de Satde 2011-2016.
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Divulgar, junto dos imigrantes, os seus direitos e deveres no que respeita ao
Servico Nacional de Satde (SNS), incluindo a Lei n.° 33/2009, de 14 de Julho, que
consagra o direito de acompanhamento aos utentes dos servicos de urgéncia do
SNS, bem como a circular informativa da Direc¢do-Geral da Satide n.° 12/DQS/
DMD, de 7 de Maio, sobre o acesso dos imigrantes ao SNS.

MEDIDA 36
Plano de formagdo para a interculturalidade dos profissionais do SNS
(MS; PCM/ACIDI, I. P)

Alargar a todas as Administracoes Regionais de Satide o Plano de Formacao
para a Interculturalidade que a Administracao Regional de Satide de Lisboa e Vale
do Tejo, I. P implementou, em colaborag¢do com o ACID], I. P, junto dos profissio-
nais de satide que a integram, com particular incidéncia no sector administrativo.

MEDIDA 37
Implementagcdo de um programa de servigos de salide amigos dos
imigrantes (MS/DGS/ARS)

Divulgar junto dos servigos de satde que integram o SNS, o referencial
internacional de Hospital Amigo do Migrante e as recomendacdes da Declaracao
de Amesterdao decorrentes desse projecto, de forma a melhorar os servicos e as
culturas organizacionais face ao utente imigrante.

Este referencial traduz um diagnoéstico prévio de necessidades feito através
de uma ampla consulta a servigos, peritos e organiza¢des/associacoes da drea da
saude, com vista a uma melhoria da interpretacao clinica, producdo de informacao
amiga do migrante e formacgdo para cuidados maternos e infantis, bem como a
formacao dos profissionais, com vista ao incremento de competéncias culturais.
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MEDIDA 38
Desenvolvimento de parcerias para a promogédo do acesso dos
imigrantes a satide em Portugal (MS/DGS/ARS; PCM/IPJ, I. P)

Capacitar as comunidades para o desenvolvimento de ambientes promoto-
res de satide, entendida esta com um estado de bem-estar fisico, psicolégico, social
e espiritual, através da activacdo da rede de parceiros locais e do estabelecimento
de novas parcerias envolvendo diferentes actores sociais, que vao desde as organi-
zacgoes do sector publico e privado as organizag¢des ndo governamentais, passando
pelas associacdes civis, religiosas, de ac¢do social e outros sectores da sociedade,
sem esquecer que o mais importante factor critico de sucesso é o envolvimento dos
cidadaos em todo o processo.

Fomentar, ainda, junto dos jovens imigrantes a promocao de estilos de vida
sauddveis, num ambiente integrador e de integracdo no ambito dos cuidados de
satude. A formacao das parcerias estratégicas para a promocao da saide assenta na
conviccao de que este tipo de colaboracao em rede aumenta a capacidade, quer do
sistema de satde quer dos parceiros envolvidos, para atingir objectivos comuns.

MEDIDA 39

Institucionalizacdo de procedimentos com vista a uma melhor
gestdo dos acordos de satide e agilizagdo do acesso dos imigrantes
e seus acompanhantes aos servicos de satide (MS; MTSS/ISS, I. P;
PCM/ACIDI, I. P).

Institucionalizar procedimentos que assegurem uma gestao global do pro-
cesso de assisténcia médica a doentes evacuados dos Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa (PALOP), ao abrigo dos acordos de cooperacdo no dominio da
saude celebrados entre Portugal e os PALOP.

O Programa de Apoio ao Doente Estrangeiro (PADE), promovido pelo ACIDI,
I. P em colaboragdo com o ISS, I. P, veio dar resposta a alguns dos problemas
sentidos nesta drea assumindo-se como um dos recursos disponiveis ao nivel do
acolhimento e acompanhamento dos doentes e seus acompanhantes.
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MEDIDA 40
Investimento na promogéao da satide mental dos imigrantes (MS)

Promover através da Coordenacao Nacional de Satide Mental, em articulacao
com o Conselho Nacional de Satide Mental, um programa especifico que agregue
vdrias instituicdes, no sentido de promover espacos de partilha de informacao
e experiéncias, em contexto de formacdo ou abertos ao publico para uma eficaz
actuacdo nesta drea que se reveste de uma grande complexidade, sendo particu-
larmente importante a articulacdo com as entidades ndo governamentais que tém
vasta experiéncia nesta matéria.

7) HABITACAO

MEDIDA 41
Desenvolvimento e abertura do mercado de habitagado social em
articulagdo com as autarquias (MAOT/IHRU, I. P)

Promover, através do Programa de Financiamento para Acesso a Habitacdo
(PROHABITA/PER) e de outros instrumentos adequados, em articulacdo com as
autarquias, novas respostas habitacionais, designadamente através da insercao
habitacional dos imigrantes em espacos partilhados e nao segregados.

MEDIDA 42

Criagdo de novas solugdes de habitacdo social, em parceria com
associagoes de imigrantes, IPSS, ONG e cooperativas
(MAOT/IHRU, I.P)

Criar e desenvolver novas solucdes sociais de habitacio — nomeadamente
em parceria com associagdes de imigrantes, instituicées particulares de solidarie-
dade social (IPSS), ONG e cooperativas — acessiveis a todos os imigrantes, que se
encontrem em territério nacional de forma regular, através de recurso a instrumen-
tos e ferramentas promovidos pelo IHRU, I. P.
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MEDIDA 43
Aperfeicoamento do acesso aos mecanismos de apoio ao
arrendamento (MAOT/IHRU, I. P)

Consolidar o acesso por parte dos imigrantes aos instrumentos de apoio ao
arrendamento, em igualdade de circunstiancias com os cidaddos nacionais, nome-
adamente através da aprovacdo do Novo Regime de Arrendamento Social (NRAU
Social), ao Porta 65 — Jovem e ao Parque Habitacional de Arrendamento Publico
(PHAP).

MEDIDA 44

Sensibilizagdo para o efectivo cumprimento dos deveres
contratualizados com os arrendatarios do parque habitacional do
IHRU, I. P. (MAOT/IHRU, I. P)

Alertar e sensibilizar os imigrantes beneficidrios de programas de realoja-
mento para o cumprimento dos deveres contratuais, nomeadamente o pagamento
darenda de casa ou a manutencao das habitacdes, bem como o respeito e preserva-
¢do do espago publico com efectiva responsabilizacao em caso de incumprimento.

MEDIDA 45
Projectos integrados de intervencéo social (MAOT/IHRU, I. P)

Implementar parcerias de reabilitacdo urbana que apostem numa nova
abordagem territorial com os moradores, incluindo as comunidades imigrantes.

8) JUSTICA

MEDIDA 46
Consolidagdo da cooperagdo entre o MAI/SEF
e o MJ (MAI/SEF; MJ/DGSP/DGRS)

Criar uma parceria de pontos focais entre o MAI/SEF e a DGRS com o objec-
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tivo de proceder a verificacao de situacdes que reclamem intervencdo no ambito

de casos objecto de acompanhamento por aquela Direc¢do, designadamente de
jovens estrangeiros em risco e de situacoes de assuncao de responsabilidade legal
por organismos oficialmente reconhecidos, com vista a verificacdo da possibilida-
de de regularizacao da situacdo de permanéncia/residéncia em territério nacional
e proteccdo do superior interesse dos jovens.

Promover a articulagdo entre o SEF e a DGRS, de forma a facilitar a regula-
rizagdo da situacdo de adultos acompanhados pelas Equipas de Reinsercdo Social,
em cumprimento de medidas de execu¢do na comunidade, sempre que ndo haja
pena acessoria de expulsao.

Promover o projecto «SEF em Movimento» no ambito da formalizacdo da
articulacdo do MAI/SEF com o MJ, em geral, e com o Ministério Ptblico, em par-
ticular, com vista a agiliza¢do dos procedimentos administrativos para a regulari-
zacdo documental dos casos dos menores que estejam obrigatoriamente sujeitos a
tutela, conforme previsto na alinea e) do n.o 1 do artigo 122.0 da Lei n.o 23/2007,
de 4 de Julho, bem como promover a articulacao entre o SEF e a DGSP de forma a
facilitar a regularizagdo da situacdo de reclusos estrangeiros integrados no sistema
prisional portugués em situacao irregular e sempre que nao haja pena acessdria de
expulsao.

MEDIDA 47
Acesso dos reclusos estrangeiros a informacgéo sobre execugdo de
penas e medidas privativas da liberdade (MJ/DGSP)

Produzir material informativo para reclusos estrangeiros sobre execucao
de penas e medidas privativas da liberdade, ao abrigo do n.o 2 do artigo 117.0 do
Cédigo de Execucao de Penas, para distribuicao nos estabelecimentos prisionais
(EP), incluindo em linguas estrangeiras.
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MEDIDA 48

Incentivo ao desempenho de um papel activo por parte das entidades
consulares dos paises de origem no apoio aos reclusos estrangeiros
(MJ/DGSP; MNE/ DGACCP).

Promover a cooperagdo com as representacoes diplomdticas e consulares
dos Estados de proveniéncia dos reclusos estrangeiros para, em estreita articulagao
com as institui¢des nacionais competentes, acompanharem a sua integragdo social
ap6s cumprimento da pena, bem como durante o seu cumprimento.

MEDIDA 49
Melhorar a eficacia da tramitagdo e informagédo dos processos para a
obtencédo da nacionalidade (MJ/CRC; MAI/SEF)

Diminuir o tempo de tramitagdo interna dos processos para a obtencao da
nacionalidade e a disponibilizacdo de apoio informativo, ndo s6 sobre as condi¢oes
de acesso a nacionalidade mas também ao nivel dos processos pendentes.

MEDIDA 50
Assegurar o apoio judiciario as vitimas imigrantes (MJ; MTSS)

Adoptar as medidas regulamentares, organizativas e praticas tendentes a
assegurar o acesso ao apoio judicidrio aos imigrantes vitimas dos crimes de trafico
de seres humanos, de violéncia doméstica, de crimes graves e de auxilio a imigra-
¢ao ilegal.

MEDIDA 51
Revisdo da exigéncia de condenagdo para casos de violéncia
doméstica (MAI/SEF; MJ; PCM/CIG)

Revisao da exigéncia de condenacdo para os casos de violéncia doméstica
para a concessao de autorizagdes de residéncia auténomas para familiares reagru-
pados vitimas de violéncia doméstica.
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MEDIDA 52

Melhoria do apoio aos imigrantes em matéria de traducgdo e
interpretacdo, nas situagdes de interacgdo com os servigos de justica
(MJ; PCM/ACIDI, I. P)

Melhorar o apoio aos imigrantes em matéria de traducao e interpretacao, nas

situagdes de interac¢do com os servigos de justica, incluindo os meios alternativos

de resolucao de litigios, quer através da intervencao presencial de intérpretes, quer

através do recurso ao servico de traducao telefénica (STT) do ACIDI, I. P

MEDIDA 53
Agilizagdo do acesso dos reclusos estrangeiros ao Servigco Nacional
de Satde (MJ/DGSP; MS)

Promover uma maior articulagdo entre o MJ e o MS com vista a agilizacdo do

acesso dos reclusos estrangeiros aos servicos de satide, nomeadamente através do

aumento da atribuicdo do ntimero de cartoes de utente do SNS.

9) RACISMO E DISCRIMINAGAO

MEDIDA 54

Alteracao legislativa para refor¢o da capacidade interventiva da
Comissédo para a Igualdade e contra a Discriminagdo Racial (PCM/
ACIDI, I. P)

Aprovar uma proposta de alteracao do actual quadro legal referente as con-

tra-ordenacdes pela pratica de actos discriminatérios em funcéo da nacionalidade
ou origem étnica, com vista a dotar os respectivos processos de maior eficacia,

designadamente consagrando o instituto da mediacdo como fase processual, a

fixacdo de prazos para a instrucdo dos processos e a simplificacdo de procedimen-
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MEDIDA 55
Divulgacdo e formagdo no combate a discriminacgéao racial
(PCM/ACIDI, I. P; MTSS/ACT)

Renovar o sitio da CICDR com vista a uma maior funcionalidade e proximi-
dade com o visitante, de forma a constituir-se como um recurso informativo, quer
de instrumento para apresentagdo de queixas na drea da discriminacao racial.

Reforcar a formacdo das ONG e associacdes de imigrantes no combate ao
racismo e a discriminacao.

Promover um evento centrado na efectiva igualdade de oportunidades no
emprego com o combate a todas as formas de discriminacao racial.

MEDIDA 56
Combater a discriminacéo racial no desporto
(PCM/IDP, I. P./ACIDI, I.P)

Divulgar mensagens alusivas ao combate ao racismo e promocdo da diver-
sidade intercultural em eventos desportivos relevantes, nomeadamente num jogo
do campeonato das principais modalidades, em articulacdo com as respectivas
federacoes desportivas.

MEDIDA 57

Desagregacdo de dados estatisticos (MTSS/ACT)

Recolher e trabalhar elementos estatisticos relativos a discriminacgéo racial
por sexo, a partir das contra-ordenagoes por discriminacao em geral, na drea labo-
ral.

(30) DIARIO DA REPUBLICA, 12 SERIE - N2182 - 17 DE SETEMBRO DE 2010



10) ACESSO A CIDADANIA E PARTICIPACAO CIVICA

MEDIDA 58
Promocéo de recenseamento da populacdo imigrante elegivel para
participacdo politica em actos eleitorais (PCM/ACIDI, I. P.; MAI/DGAI)

Reforcar o atendimento ao cidadao imigrante através da criacdo de um gabi-

nete de apoio ao recenseamento no CNAI, com a missdo de apoiar o recenseamen-
to dos imigrantes, em articulagdo com a DGAI e as juntas de freguesia.

MEDIDA 59
Consolidagdo da informacédo/formagédo dos imigrantes sobre os seus
direitos enquanto consumidores (PCM/ACIDI, I. P)

Reforcar a informacdo e formagao ministrada pelo Gabinete de Apoio ao

Imigrante Consumidor do CNAI aos imigrantes.

11) ASSOCIATIVISMO IMIGRANTE

MEDIDA 60
Promogéo do associativismo imigrante junto das comunidades
imigrantes (PCM/ACIDI, I. P/IPJ, 1. P)

Promover o associativismo imigrante junto das comunidades imigrantes

através de material informativo e formativo, bem como através da realizacao de
ac¢oes de informacdo/sensibilizagdo. Neste contexto importa, também, dar um

especial enfoque ao associativismo jovem.

Rentabilizar a utilizacdo dos diferentes meios de comunicacdo em que o

ACIDI, I. P. esta presente, designadamente dos Programas Nos e Gente Como Noés e
boletim informativo, com vista a promocao do associativismo imigrante.
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MEDIDA 61
Apoio ao reconhecimento de representatividade das associacdes de
imigrantes (PCM/ACIDI, I. P/IPJ, |. P)

Apoiar as associagdes de imigrantes no processo de reconhecimento de
representatividade, contemplando o apoio ao diagnéstico de necessidades, a con-
cepcao e programacao de actividades, a criagdo de mecanismos de monitorizagao
e de avaliacdo, a facilitacao de contactos e parcerias e a fontes de sustentabilidade
financeira.

Este apoio assume, ainda, a forma de visita a associagdes em processo de
reconhecimento.

MEDIDA 62
Apoio na gestdo de projectos associativos para integracéo de
imigrantes (PCM/ACIDI, I. R/FDTI/IPJ, I. P)

Apoiar a gestdo técnica e financeira de projectos das associacdes de imigran-
tes que visam, nomeadamente, a promo¢do da plena integracdo e igualdade de
oportunidades dos imigrantes e seus descendentes, a valorizacdo da diversidade e
da interculturalidade, a igualdade de género e a promocao da participacao politica
dos imigrantes e seus descendentes.

Ao nivel da informacao/formacao visa-se a realizacdo de mini ac¢oes/ses-
soes de formacao para dirigidas a dirigentes e técnicos das associacdes de imigran-
tes, nomeadamente em TIC.

MEDIDA 63
Revisédo da lei das associa¢des de imigrantes (PCM)

Alterar a legislacdo no sentido de promover uma maior consolidacdo do
movimento associativo imigrante, apoiando a credibilizacao das suas estruturas,
estimulando a representatividade das comunidades imigrantes e a efectiva opera-
cionalidade das associacoes.
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12) DESCENDENTES DE IMIGRANTES

MEDIDA 64
Combate a exclusédo social, escolar e profissional dos descendentes
de imigrantes (PCM/ACIDI, I. P./IPJ, I. P; ME; MTSS/IEFP, I. P)

Consolidar os projectos locais, designadamente no ambito do Programa
Escolhas, implementados por consoércios de institui¢des locais, regionais e centrais
que se mobilizem para a procura de respostas integradas as situagoes de exclusao
social, escolar e profissional das criangas e jovens mais vulneraveis, promovendo
uma integracdo mais efectiva.

Defender a igualdade de oportunidades para os jovens descendentes de imi-
grantes no acesso a formacao profissional e ao emprego, com o combate a todas as
formas de discriminacgao racial.

Desenvolver estratégias de intervencdo que visem combater o insucesso
escolar dos descendentes de imigrantes, valorizando o papel dos estabelecimentos
de ensino, incluindo os do ensino superior, enquanto agentes de socializacao e de
promocao da mobilidade social vertical numa éptica de maior proximidade com a
comunidade.

MEDIDA 65
Combate a segregacao territorial (PCM/ACIDI, I. P)

Reforcar a presenca do Programa Escolhas nos territérios mais vulneraveis,
num registo de proximidade, procurando desconstruir a imagem negativa geral-
mente associada a esses territorios e estabelecendo um contacto mais directo com
as populagdes.

Facilitar o intercaAmbio entre criancas e jovens descendentes de imigrantes
provenientes de todo o pais através da realizacdo de uma actividade de intercambio
nacional por ano.

Criar, ao abrigo do Programa Escolhas, a figura do dinamizador comunitério
proveniente da comunidade que, integrado nas equipas técnicas dos projectos
Escolhas e pelo seu perfil de lideranca positiva, se assuma como um modelo de
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referéncia e contribua, pela sua estreita ligacdo ao territério, para a mobilizagdo das

criancas, jovens e comunidade em geral.

Aproximar o ACIDI, I. P das comunidades de imigrantes distribuidas por
todo o territério nacional, para melhor conhecer as dindmicas migratérias ao nivel
local e os intervenientes no processo do seu acolhimento e integragao.

MEDIDA 66
Combate a infoexclusdo (PCM/ACIDI, I. P./FDTI)

Potenciar as TIC como facilitadoras da integragcdo social, assegurando a
inclusao digital, ndo s6 de descendentes de imigrantes mas também a das suas
familias e comunidade envolvente, através do Programa Escolhas. Para este efeito,
assumem particular relevancia os Centros de Inclusdo Digital (CID@net) como
meios de resposta a infoexclusdo.

MEDIDA 67
Reforgo das acg¢des de sensibilizacdo dos media para as questdes da
imigracdo (PCM/ACIDI, I. P)

Reforcar a sensibilizagdo dos media para uma abordagem rigorosa das
questdes da imigracdo e atenta ao valor da diversidade intercultural e ao esforco
de integracao das comunidades de imigrantes, incluindo as residentes nos bairros
mais vulnerdveis.

Divulgar actividades positivas dos residentes nos bairros mais vulnerdveis
que, por vezes, sdo alvo de aten¢do redobrada dos media devido a episédios espo-
radicos de violéncia, o que potencia eventuais imagens menos positivas junto da
opinido publica, tanto dos bairros como das pessoas que o habitam, acabando
estas por serem vitimas de violéncia.

Divulgar o trabalho realizado no ambito dos projectos apoiados pelo
Programa Escolhas como reflexo de imagem mais positiva dos contextos sécio-
econémicos em que estdo inseridos os imigrantes, rentabilizando, ainda, recursos
informativos para esse efeito, nomeadamente a Revista Escolhas.
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MEDIDA 68
Apoio na conciliagdo da vida privada e profissional das familias
imigrantes (PCM/CIG; MTSS; ME)

Apoiar a conciliagdo da vida privada, familiar e profissional dos imigran-

tes, reforcando a importancia da participacdo de ambos os pais neste processo,
mediante o acesso a infra-estruturas como a rede de creches e do pré-escolar

implantadas em zonas de maior concentracio de imigrantes.

13) IDOSOS IMIGRANTES

MEDIDA 69

Combate a vulnerabilidade sé6cio-econémica dos idosos imigrantes
através da divulgacdo das respostas institucionais disponiveis (MTSS/
ISS, I. P)

Divulgar junto dos imigrantes idosos e suas familias os apoios sociais dis-

poniveis e, sempre que aos mesmos haja lugar, agilizar o seu acesso com vista ao
combate a sua vulnerabilidade s6cio-econdémica e segregacao social.

MEDIDA 70

Divulgacdo das formas de acesso aos direitos decorrentes das
contribuicdes feitas para a seguranga social, ndo s6 em Portugal mas
também nos paises de origem e na Unido Europeia (MTSS/ISS, I. P;
PCM/ACIDI, 1. P).

Divulgar, junto dos imigrantes, os direitos decorrentes das contribuicoes

para a seguranca social, seja em Portugal, no pais de origem ou na Unido Europeia,
cujo acesso é por vezes dificultado ou mesmo inacessivel por desconhecimento das
formas de acesso. Nesse sentido e para ultrapassar esta barreira, visa-se a producao

de material informativo especifico para esse efeito.
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14) RELACOES COM OS PAISES DE ORIGEM

MEDIDA 71

Dinamizacédo de grupos de trabalho sobre integracdo de imigrantes
criados entre os paises de origem e Portugal (MNE/IPAD, I. P.; PCM/
ACIDI, I. P)

Reforcar a articulacdo internacional e interministerial com o necessario
envolvimento da sociedade civil, entre paises de origem e de destino, a qual tem
demonstrado ser uma estratégia eficaz na integracao dos imigrantes. A Comissao
Consultiva Conjunta Portugal/Cabo Verde (CCC) é uma referéncia nesta articula-
¢do, visando-se a intensificacdo dos seus mecanismos, mediante a realizacao de
um encontro anual e de um semindrio durante a vigéncia do Plano.

MEDIDA 72
Coordenacgdo da concesséo de bolsas de estudo com as necessidades
do pais de origem (MAI/SEF; MCTES/FCT/DGES)

Identificar dreas onde, nos paises de origem, se verifica uma maior neces-
sidade de profissionais qualificados, com vista a concessdo de bolsas de estudo e,
desta forma, suprir essas caréncias, combatendo igualmente a fuga de cérebros,
que tem sido referenciada como um obstédculo ao desenvolvimento dos paises de
origem.

MEDIDA 73
Reforgo do apoio a migragao circular (MNE/IPAD, I. P;
MAI/SEF; PCM/ACIDI, I. P)

Favorecer a migracao circular dos imigrantes em articulacdao com os respec-
tivos paises de origem, sem perda de direitos adquiridos, nomeadamente através
de acordos bilaterais.
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MEDIDA 74
Promogédo do envolvimento das associagcdes de imigrantes no
desenvolvimento dos paises de origem (MNE/IPAD, I.P.; PCM/ACIDI, I. P)

Promover o envolvimento das associacdes de imigrantes sedeadas em

Portugal, no desenvolvimento dos paises de origem, tendo em conta a politica do
Estado Portugués de apoio ao desenvolvimento.

15) PROMOGCAO DA DIVERSIDADE
E DA INTERCULTURALIDADE

MEDIDA 75

Incentivo ao desenvolvimento de mecanismos de auto-regulacdo dos
media, estruturados em fungdo da ética e deontologia profissional
(PCM/ACIDI, I. P; MAP/GMCS)

Incentivar o desenvolvimento de mecanismos de auto-regulacdo que abran-

jam o dominio das noticias sobre imigracao, respeitando a autonomia dos media
e a ética e deontologia dos jornalistas, nomeadamente quanto ao rigor dos factos
e ao enquadramento adequado, de forma a conter os efeitos perversos de indugao
de xenofobia que determinado tratamento da informacao possa gerar na opinido

publica.

Divulgar, junto dos principais representantes sectoriais, documentacao

relevante produzida por organizagdes internacionais, nomeadamente pela Unido
Europeia, Conselho da Europa e UNESCO.

MEDIDA 76
Promogédo da diversidade cultural e religiosa nos media
(PCM/ACIDI, I. P; MAP/GMCS)

Incentivar os meios de comunicacao social para a promocao de espacgos de

programacao/informacéo que divulguem a diversidade cultural e religiosa existen-
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te na sociedade portuguesa, valorizando as expressoes culturais e linguisticas das

comunidades imigrantes residentes em Portugal.
Desenvolver, junto dos profissionais dos media iniciativas de formacao e de
informacao sobre as questdes da interculturalidade, da imigragao e da diversidade.

MEDIDA 77
Sensibilizagdo da opinido publica para a promogéo e valorizagdo da
diversidade (PCM/ACIDI, I. P)

Promover iniciativas e sinalizar dias comemorativos e outras efemérides
com vista a sensibilizacdo da opinido publica para a mais-valia da diversidade,
valorizando-a e promovendo o didlogo intercultural e inter-religioso.

MEDIDA 78
Reforco da dimenséo local da interculturalidade e da integragéo de
imigrantes (PCM/ACIDI, I. P)

Promover, através da Rede CLAII, a interculturalidade enquanto estratégia
de apoio ao processo multivectorial do acolhimento e integracdo dos imigrantes a
nivel local, mediante a implementacdo de projectos com o objectivo de melhorar
0s processos de integracao e potenciar uma interaccao positiva com a sociedade
de acolhimento.

Incentivar a promogao de projectos a nivel local, de apoio a integracdo de
imigrantes através da producao de dois manuais sobre boas préticas, um dirigido a
técnicos e outros a decisores politicos.

MEDIDA 79

Sensibilizagdo e capacitagdo para a dimenséo da interculturalidade

e do dialogo inter-religioso no acolhimento e apoio a integragao dos
imigrantes e no atendimento dos servigos ptiblicos (PCM/ACIDI, I. P).

Sensibilizar e capacitar os profissionais da Administracdo Publica, central e
local para a dimensao da interculturalidade no acolhimento e apoio a integracao
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de imigrantes, através de um reforco das ac¢oes de informacgao e sensibilizacao.

Sensibilizar e capacitar os profissionais que se encontram a exercer funcoes
de atendimento em servicos ptblicos para a dimensao do didlogo inter-religioso
através de recursos informativos e formativos.

MEDIDA 80
Criacédo de propostas de formacao e de um referencial em mediacao
intercultural (PCM/ACIDI, I. P; MTSS; ME/ANQ)

Criar propostas de formacdo e um referencial de formacdao em mediacao
intercultural, tendo por base o reconhecimento da importancia da presenca de
agentes de mediacao intercultural nos CNAI do ACID], L. P. no Centro de Contacto
do SEE em contextos especificos como nos servicos publicos e nas autarquias em
geral, enquanto facilitadores entre o imigrante e o Estado.

MEDIDA 81
Diagnéstico sobre a insergdo de agentes de mediacao intercultural em
servigos publicos (PCM/ACIDI, I. P)

Avaliar o impacto da presenca de agentes de mediagdo intercultural nos
servicos publicos, objecto de projectos especificos, nomeadamente nos planos de
acc¢do dos servicos em que estao inseridos, bem como recolher informagao signifi-
cativa sobre as melhorias sentidas no processo de acolhimento dos imigrantes nes-
ses servicos, por ambas as partes (imigrantes e profissionais dos servi¢os publicos).
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16) QUESTOES DE GENERO

MEDIDA 82
Refor¢o do mainstreaming de género no acolhimento e integracéo de
imigrantes (PCM/ACIDI, I. P./CIG)

Reforcar a dimensdo de género no acolhimento e integracdo dos imigran-
tes, tendo em conta o mainstreaming de género, com enfoque nas relacoes entre
homens e mulheres, em todas as esferas sociais e para beneficio de ambas as
partes, e tendo em conta as necessidades, os interesses, as competéncias e o0s
talentos, tanto das mulheres como dos homens imigrantes. Visa-se reunir condi-
¢des que permitam responder a recomendacdes internacionais, designadamente
da Convencdo para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as
Mulheres (CEDAW), relativas a mulheres imigrantes de forma especifica e, de uma
forma mais global, as questdes de género associadas a imigracao.

MEDIDA 83

Divulgacéo, junto das mulheres imigrantes, de informacéao sobre os
seus direitos e deveres especificos enquanto mulheres (PCM/CIG/
ACIDI, I. P; MTSS/CITE; ME/DGIDC).

Promover campanhas de informacao e sensibilizacdo dos direitos e deveres
das mulheres imigrantes, em complemento e articulacao com o Plano Nacional
para a Igualdade e através da elaboracdo de material informativo em diversas lin-
guas.

MEDIDA 84

Capacitagdo dos agentes de mediagao intercultural no atendimento
em servigos publicos e dos técnicos da Rede CLAIl, em questdes de
género e na area da violéncia doméstica (PCM/CIG/ACIDI, I. P).

Capacitar os agentes de mediacao intercultural para as questdes de género
e, no ambito da violéncia de género, a violéncia doméstica, dado o seu papel faci-
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litador e de interface privilegiado entre os imigrantes e 0s servi¢os, com vista a um

melhor acolhimento e a encaminhamento de situacoes, quer em termos emocio-
nais, quer institucionais.

MEDIDA 85
Promocéo da participacdo das mulheres no movimento associativo e
na area do empreendedorismo (PCM/CIG/ACIDI, I. P./FDTI)

Contribuir para o empoderamento das mulheres imigrantes, tanto ao nivel
associativo como na drea do empreendedorismo, de forma a melhor defenderem
os seus direitos e melhorar a sua condicdo sécio-econémica conferindo-lhes, para
esse efeito, a necessaria autonomia.

MEDIDA 86
Prevencgéo da violéncia doméstica e da violéncia de género junto dos
homens e das mulheres migrantes (PCM/CIG/ACIDI, 1. P.; MAI/SEF)

Contribuir para a prevencao de todas as formas de violéncia de género,
incluindo a violéncia doméstica e a mutilacao genital feminina, junto das mulheres
e homens migrantes através do acesso a informacao, com a producao de material
informativo a traduzir para vérias linguas, criacdo de espacos para discussao destas
tematicas e o recurso aos media.

17) TRAFICO DE SERES HUMANOS

MEDIDA 87
Desenvolvimento de ac¢cdes de combate ao trafico de seres humanos
(PCM/CIG; MAI/SEF; MDN/Marinha/AMN)

Reforcar as campanhas de sensibilizagdo contra o trafico de seres humanos
para fazer face a este fen6meno.
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Sensibilizar e informar os profissionais que trabalham com imigrantes e as

associacoes de imigrantes para a prevencao do trafico de seres humanos, nomea-
damente para exploragdo laboral.

MEDIDA 88
Criacdo da Rede de Apoio e Proteccédo a Vitimas de Trafico de Seres
Humanos (PCM/CIG; MAI/SEF; MTSS/ISS, I. P)

Criar a Rede de Apoio e Proteccdo a Vitimas de Trafico de Seres Humanos
(RAPVT), que congregue as instituigdes governamentais e nao governamentais que
em Portugal trabalham, directa ou indirectamente, as questoes do trafico de seres
humanos, como garante de uma melhor forma de intervencdo e de um conhe-
cimento mais organizado, permitindo melhorar as fontes de informacédo para a
investigacdo criminal e para a propria repressao.

MEDIDA 89

Encaminhamento e acolhimento para o Centro de Acolhimento e
Proteccédo para Vitimas de Trafico (PCM/CIG; MAI/SEF; MJ; MTSS/
ISS, I. P)

Divulgar, a nivel nacional, o contacto da Equipa Multidisciplinar para
Vitimas de Trafico de Seres Humanos e formas de encaminhamento para o Centro
de Acolhimento e Proteccdo para Vitimas de Tréfico, disponibilizando um apoio
integrado as vitimas de tréfico de seres humanos e seus descendentes através da
colaboracdo entre o Estado e a sociedade civil.

MEDIDA 90
Consolidacédo do Observatério sobre o Trafico de Seres Humanos
(MAI; PCM/CIG; MTSS/ISS, I. P)

Consolidar a missdao do Observatério sobre o Trafico de Seres Humanos,
nomeadamente a producdo, recolha, tratamento e disseminacdo de informacao
e conhecimento sobre trafico de seres humanos, e outras formas de violéncia de
género, em colaboracdo com a coordenac¢ado do Plano Nacional contra o Trafico de
Seres Humanos.
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PARTE Il

LISTAGEM DE MEDIDAS,
INDICADORES E METAS



L de did: dicad e metas
Medida Indicadores Resp. Metas
1) Acolhimento
1 — Consolidagio dos CNAI | Nimero de horas de atendimento narede | PCM/ACIDL 1. P. .. ... | Alargamento do horério de funcionamento

2 — Consolidagio dos CLAIL

3 — Reforgo da Rede Nacio-
nal de Informagao ao Imi-
grante.

4 — Melhoria dos dados ofi-
ciais sobre integragdo dos
imigrantes.

5 — Agilizagdo do processo de
reagrupamento familiar.

6 — Reforgo do atendimento
ao publico do SEF.

2) Cultura e lingua
7 — Consolidagao do PPT. . .
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dos CNAL

Numero de gabinetes abertos. ... .....

Ampliagdo da area do CNAI de Lisboa

Grau de satisfagdo dos utentes do CNAI
aferido por avaliagdo externa.

Numero de estudos realizados para diag-
nostico das dindmicas migratorias a
nivel local.

Numero de CLAII que integram os
CLAS.

Grau de satisfagdo dos utentes da rede
CLAII aferida por avaliagdo externa.

Nuamero de brochuras de «Informagao
atil» distribuidas.

Numero de campanhas de divulgagdo. . .

Reestruturagao do Programa Nos. . .
Portal ACIDI, I. P,, renovado. .
Numero de pedidos ao STT por ano . . .

Criagdo de grupo de trabalho. .

Niimero de relatérios

Numero de pegas de comunicagao sobre
o Censos 2011.

Prazo de alteragio legislativa para alar-
gamento do nimero de documentos

dmitidos como prova de rendi
auferidos, no ambito da Portaria
n.° 1563/2007, de 11 de Dezembro,
que fixa os meios de subsisténcia de
que devem dispor os cidaddos estran-
geiros para a entrada e permanéncia
em territorio nacional.

Prazo de alterago legislativa para a fle-
xibilizagdo da prova para o reagrupa-
mento dos filhos de cidaddos estrangei-
ros portadores de titulo de residéncia,
solteiros, maiores de 18 anos de idade
e menores de 25 anos, a cargo e resi-
dentes fora do territorio nacional, ad-
mitindo apresentagdo de documento

p ivo de inscrigdo estabeleci
mento de ensino em Portugal.

Redugio do tempo médio de espera para
atribuigdo do cartdo de residente.
P d d di

disponibilizar(;:io do sistema workflow.
Disponibilizagao do Sistema de pré-
-agendamento no sitio do SEF.

Numero de parcerias formalizadas no am-
bito do programa SEF em Movimento,
com vistaa uma maior proximidade e agi-
lizagdo da regularizagao documental de
cidadios estrangeiros e seus familiares.

Namero de formandos

Numero de acgdes de formagao de lingua
portuguesa.

Numero de acgdes de formagio de por-
tugués técnico.

Prazo de alargamento do PPT aos ni-
veis Bl e B2.

Numero de acgdes de divulgagio dos cur-
sos de formagdo de portugués técnico.

PCM/ACIDL, I. P.; MAI/
SEF; MTSS/ISS, 1. P.

PCM/ACIDL, L. P.; MAI/
SEF.

. | PCM/ACIDL 1. P/INE, I. P;

ME; MTSS/ISS, 1. P./
1EFP, 1. P.; MAI/SEF/
DGAI; MCTES/DGES.

MAI/SEF; OLI do SEF;
MNE; MCTES/DGES.

MATI/SEF; INCM. .. ...

PCM/ACIDI, I. P.; ME;
MTSS.
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dos CNAI em catorze horas por semana.
Abertura de um novo gabinete.
Reinstalagdo do CNAI de Lisboa.
Grau de satisfagdo superior a 70 %.

Realizagdo de 22 estudos de diagnostico.

Integragdo dos CLAII em quatro Conselhos
Locais de Acgdo Social — CLAS.
Grau de satisfagdo de utentes superior a

80%.

100 000 brochuras distribuidas.

Realizagdo de uma ha de divulgagas
do CNAL CLAII PPT e STT.

Programa Nos reestruturado em 2011.

Renovagao do Portal do ACIDI, 1. P.

Aumento anual de 10% dos pedidos de tra-
dugdo telefonica.

Constituigdo de grupo de trabalho, coorde-
nado pelo ACIDL, 1. P, em 2011.

Elaboragao de um relatério em 2013.

Trés pegas de comunicagdo (BI, Programa
Nos e Gente como Nos).

Alteragdo legislativa até final de 2011.

Alteragdo legislativa até ao final de 2011.

Diminui¢ao em 20 %.
Aumento de 20%.

Possibilidade de, no sitio do SEF, se proce-
der ao agendamento prévio, para qualquer
processo de regularizagio documental até
final de 2012.

Formalizagdo/consolidagdo de 10 parcerias
por ano ao nivel local.

4500 formandos por ano.
160 acgdes de formagao por ano.

10 acgdes de formagdo por ano envolvendo
150 formandos por ano.

Alargamento do PPT aos niveis Bl e B2 até
2012.

5 acgoes de divulgagio por ano.



Medida

Indicadores

Resp.

Metas

8 — Consolida¢do do PLNM

9 — Garantir a realizagdo da
prova de lingua portuguesa
para efeitos de aquisi¢do da
nacionalidade.

10 — Reforgo do ensino da
lingua portuguesa.

11 — Formagéo de literacia
basica para beneficiarios
do RSL

12 — Reforgo da 3

Taxa de sucesso escolar dos alunos que
ndo tém o portugués como lingua ma-
terna inseridos no sistema educativo
portugués.

Numero de reunides com as DRE para
articulagdo relativamente aos procedi-
mentos adoptados nas escolas.

Solicitagdo de dados as DRE relativos a
implementagdo do PLNM.

Apoio especializado as escolas . . .

Apoio especializado aos professores de
PLNM.

Numero de documentos informativos
produzidos para esclarecimento dos
encarregados de educagio.

Nuamero de acessos e nimero de down-
loads do documento.

Numero de provas realizadas. . .......

Numero de cursos realizados e nimero
de destinatarios.
Numero de centros envolvidos. . . ... ..

Distribuigdo do referencial O Portugués
para Falantes de Outras Linguas, nivel
de iniciagdo.

Numero de imigrantes certificados ao
nivel do ensino basico.

da diversidade cultural em
todos os dominios e activi-
dades, com incidéncia na
cultura.
13 — Sensibiliza¢do dos pro-
dutores culturais.
3) Emprego, formagio
profissional
e dindmicas empresariais
14 — Reforgo do incentivo
ao empreendedorismo imi-
grante.

15 — Reforgo da actividade
inspectiva sobre entidades
empregadoras que utilizem
ilegalmente mao-de-obra
imigrante.

16 — Reforgo da informagao/
formagdo aos trabalhadores
imigrantes sobre os seus di-
reitos e deveres no dominio
laboral.

17 — Agilizagdo do processo
de reconhecimento de qua-
lificagdes.

Nuamero de iniciati poi; por ano
p do dialogo i Itural e
da multiculturalidade.

Numero de iniciativas «Ler + em vérios
sotaques».

Numero de iniciativas de sensibilizagdo
por ano.

Numero de formandos em programas
inseridos na area do empreendedo-
rismo.

Numero de voluntarios que integram o
Programa de Mentores do PEI.

Numero de negocios criados no ambito
do PEL

Numero de operagdes de inspecgao efec-
tuadas por ano.

Numero de folhetos sobre direitos e
deveres dos imigrantes em matéria
laboral.

Numero de acgdes de formagao sobre ma-
téria laboral junto da rede CLAIL

Numero de encontros sobre os direitos
e deveres dos imigrantes no dominio
laboral.

Numero de acgdes de formagao realizadas
sobre reconhecimento de qualificagdes
promovidas pela DGES nos CNAI e
CLAIL

Numero de imigrantes encaminhados
para cursos profissionalizantes e de
dupla certificagio.

Numero de imigrantes inscritos nos Cen-
tros Novas Oportunidades.
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ME/DGIDC/DRE; PCM/
ACIDL L. P.

ME/DGIDC; MAISEF. ..

ME/DGIDC; MTSS/
IEFP, I. P.

MTSS/ISS, L. P; ME . ..

MC; ME/DRE/DGIDC

MC; PCM/ACIDL 1. P.

MTSS; PCM/ACIDL, 1. P/
FDTI/IPJ, I. P.; MEID/
IAPMEL I. P/DGAE;
MADRP/GPP.

MTSS/ACT; MAI/SEF. . .

MTSS/ACT/CITE; PCM/
ACIDL L. P.

MCTES/DGES; PCM/
ACIDL I. P.; ME; MA-
DRP/GPP.

Aumento de 5% na taxa de sucesso dos alu-

nos que ndo tém o portugués como lingua
materna em cada ciclo de ensino.

Reunides trimestrais com as DRE.

Recolha anual de dados relativos ao Relato-
rio de Avaliagdo do PLNM enviado pelas

escolas as DRE.

Aumento de 5% no apoio especializado as

escolas.

Aumento de 20% do nimero de acessos a

disciplina de PLNM, na plataforma Moo-
dle da DGIDC.

‘Um documento informativo em 2010 (bro-

chura/cartaz).

Acesso a informagdo por parte de 15%
do numero total de alunos inseridos em
NM

Quatro provas de lingua portuguesa por

ano.

Realizagdo de 57 acgdes para 855 formandos

por ano.
34 centros de formagdo profissional (e cen-
tros mistos) de gestdo directa.

Distribuigao do referencial a todas as escolas
e centros de formagao com cursos de Por-

tugués para Falantes de Outras Linguas.
Certificagdo de 200 imigrantes.

Apoio a 10 iniciativas por ano das quais 3 rea-
lizadas em equipamentos culturais.

Realizagdo de 5 iniciativas.

Realizagdo de uma iniciativa por ano.

200 formandos por ano.

20 mentores por ano.

15 negdcios criados por ano.

Aumento anual de 5 %.

Produgao de 5000 folhetos incluindo versdes
em linguas estrangeiras.

Realizagdo de cinco acgdes de formagio.

‘Um encontro por ano.

10 acgdes de formagao.

de 500 i

Aumento de 10 %.

i 2010 - 2013 (47)



Medida

Indicadores

Resp.

Metas

17 — Agilizagdo do processo
de reconhecimento de qua-
lificagdes.

18 — Incentivo & responsabi-
lidade social das organiza-
¢des, com base em princi-
pios éticos e de valorizagdo
da diversidade.

19 — Criagdo de sistema de in-
formagao sobre imigrantes
altamente qualificados.

20 — Consolidag¢do do Pro-
grama de Intervengdo para
trabalhadores Desemprega-
dos Imigrantes.

21 — Facilitagdo e promogdo
do acesso a formagao pro-
fissional e ao emprego.

22 — Garantia da renovagéo dos
titulos de residéncia aos imi-
grantes, em caso de incumpri-
‘mento por parte da entidade
patronal das obrigagdes pe-
rante a seguranga social.

4) Educagdo

23 — Reforgo da formagio
para a interculturalidade na
formagéo continua de pro-
fessores.

24 — Monitorizagdo da imple-
mentagdo das recomenda-
¢des do ME para a constitui-
gao de turmas equilibradas e

das

Produgdo de e-flyer sobre boas praticas no
ambito do reconhecimento de qualifi-
cagdes superiores estrangeiras.

Criagao de base de dados com todas as equi-
valéncias de diplomas de ensino superior,

Dar continuidade ao Grupo de Trabalho
sobre Responsabilidade Social das Or-
ganizagdes.

Adopgio de um referencial ético que
valorize a diversidade e promova o
dialogo intercultural.

Criagdo de uma base de dados sobre imi-
grantes altamente qualificados.

Nuamero de desempregados imigrantes
abrangidos por ano.

Ntmero de GIP, em funcionamento. . . .

Numero de atendimentos por ano

Numero de formandos que recebem for-
magdo em

Entrada em vigor da revisdo legislativa

Numero de acgdes de informagdo/sen-
sibilizagdo realizadas pela Bolsa de
Formadores do ACIDI, 1. P,, dirigidas
a agentes educativos.

Numero de oficinas de formagao «Coope-
rar e aprender na diversidade realiza-
das e namero de centros de formagdo
de professores.

Nuamero de estudantes ¢ de professores
participantes em acgdes de informagao/
sensibilizagdo realizadas pela Bolsa de
Formadores do ACIDI, I. P.

Aprovagdo de circular informativa para
garantir a composi¢ao equilibrada de

turmas.
Nimero médio/dias, nas matriculas con-

dﬂS escolas no acolhimento
dos estudantes estrangeiros e
descendentes de imigrantes.

25 — Melhoria dos dados es-
tatisticos sobre a d

Clarificagdo normativa sobre o direito
de acesso dos estudantes estrangeiros
menores, em situagao irregular, a for-
magao profissional.

Clarificagdo normativa da possibilidade de

ivaléncia a inada disciplina do

cursos no sistema d vi-
gente,aonivel do 3. ciclo do ensino bésico.
Cnacao de grupo de trabalho para acom-
dos dados es-

cultural nas escolas.

26 — Diversificagdo das ofer-
tas educativas e formativas.

27 — Integragdo de agentes de
mediagdo intercultural em
contextos escolar no ambito
do Programa TEIP.

(48) DIARIO DA REPUBLICA,

tatisticos relatlvos aestudantes estran-
geiros e descendentes de imigrantes.

Criagdo de instrumento de monitorizagdo
estatistica, a preencher pelas escolas,
sem identificagdo dos estudantes.

Numero de experiéncias escola-empresas
com vista a uma oferta educativa di-
versificada.

Numero de agentes de mediagdo em es-
colas por ano.

Numero de agentes de mediagio partici-
pantes da formagao.

MCTES/DGES; PCM/
ACIDI, 1. P; ME; MA-
DRP/GPP,

PCM/ACIDL, . P.; MTSS/
CITE; MEID/IAMPEI,
1. P/DGAE.

PCM/ACIDI, 1. P./EDTI;
MAI/SEF; MTSS/
IEFP, I. P.; MCTES/
DGES.

MTSS/IEFP, I. P.; PCM/
FDTL

MTSS/IEFP, L.P.; PCM/
ACIDL, LP/FDTIL

MTSS; MAI/SEF . .

ME/DRE/DGIDC; PCM/
ACIDL I. P.; MCTES/
DGES.

PCM/ACIDI 1.P; ME/
DRE/G

ME; PCM/ACIDL I. P.

ME; MTSS; MCTES/
DGES; PCM/FDTIL

PCM/ACIDI, I. P; ME. . .
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Disponibilizagdo do e-flyer em suporte elec-
tronico em 2011.

Uma base de dados até final de 2011.

Reunides quadrimestrais.

Elaboragdo de um ial étic
da diversidade e do dialogo mtercultural
em 2012.

Uma base de dados até final de 2013.

Abranger 7500 imigrantes por ano.

21 GIP para imigrantes.
15 000 atendimentos por ano.
150 formandos.

Alteragdo legislativa até 2012.

Realizagdo de 50 acgdes de curta duragdo
por ano.

Quatro oficinas de formagao realizadas em
quatro centros de formagao de professo-
res.

2000 estudantes e 200 professores partici-
pantes em acgdes de informagao/sensibi-
lizagdo por ano.

Aprovagio de uma circular informativa em
2011.

Cumprimento, por parte das escolas, do prazo
legal para as matriculas condicionais.
Clarificagdo normativa em 2011.

Clarificagdo normativa em 2011.

Reunides quadrimestrais.

‘Um instrumento de monitorizagdo estatistica
até final de 2012.

20 experiéncias de parceria escola-
-empresas.

Presenca de 40 agentes de mediagdo em
escolas em 2010, com aumento de 10%
por ano.

Formagao de 40 agentes de mediagdo in-
terculturais em 2010, com um aumento
anual de 10%.



Medida

Indicadores

Resp.

Metas

28 — Acesso dos estudantes
estrangeiros a apoios da ac-
¢do social escolar, em todos
os graus de ensino.

29 — Divulgagio dos recursos
pedagogicos interculturais
Jjunto das escolas.

30 — Divulgagdo de boas pra-

Meios de prova adicionais . .

Garantia de acesso a bolsas de estudo, de
estudantes estrangeiros com residén-
cia legal em Portugal ha pelo menos
cinco anos.

Nuamero de materiais distribuidos por
ano.

Numero de alunos participantes em ac-
¢do de informagdo/sensibilizagio rea-
lizadas pela Bolsa de Formadores do
ACIDL L. P.

Numero de boas pratlcas no apmo einte-

ticas no apoio e gragdo de de
de d: divulgadas por ano.
de imigrantes. Numero de entidades parceiras envolvi-

31 — Apoio ao acolhimento
ei 4o dos d

das por ano.
Numero de acgdes de informagio para
h iros e d n

estrangeiros em Portugal.

32 — Iniciativa SEF vai a Es-
cola.

5) Solidariedade
e seguranga social
33 — Apoio humanitério a si-
tuagdes de pobreza extrema
de imigrantes (MNE, MTSS,
MS).

34 — Estabelecimento de con-
vengoes de seguranga social
com paises de origem de imi-
grantes com comunidades
representadas em Portugal.

6) Saide

35 — Promogio do acesso dos
imigrantes ao SNS.

36 — Plano de fonnaqao para
q

de imigrantes do ensino superior sobre
sistema de ensino portugués.

Numero de escolas abrangidas. . ......

Nuamero de cidadios imigrantes em situa-
¢do de pobreza extrema apoiados.

Numero de convengdes de seguranga so-
cial assinadas.

Acesso dos imigrantes a0 SNS . ... ...

Namero de associagdes de imigrantes
que recebem informagdo sobre a Lei
n.°33/2009, de 14 de Julho, e sobre a
circular informativa n.° 12/DQS/DMD,
de 7 de Maio de 2009.

Constituigdo de grupo de trabalho junto
da DGS para monitorizagdo da apli-
cagdo da circular informativa n.° 12/
DQS/DMD, de 7 de Maio de 2009.

Numem de acgdes de formagdo interna
d

dos pro-
ﬁsslonms do SNS.

37 — Implementagdo de um
programa de servigos de
satide amigos dos imigrantes.

38 — Desenvolvimento de
Pparcerias para a p a

para o di a
imigrantes.

Alargamento da aplicagdo do plano de
formagao implementado pela ARS de
Lisboa e Vale do Tejo, I. P.

Numero de comunicagdes destacando as
vantagens da adopg¢do da Declaragdo
de Amesterdao.

Nimero de parcenas formalizadas com
da

do acesso dos imigrantes a
satde em Portugal.

39 — Institucionalizagdo de
procedimentos com vista
uma melhor gestdo dos acor-
dos de satde e agilizagdo do
acesso dos imigrantes e seus
acompanhantes aos servigos
de saude.

dade civil para
a promogdo do acesso dos imigrantes
a satide.

Criagdo de manual de procedimentos
para agilizagdo do acesso dos doentes
estrangeiros ao SNS, ao abrigo dos
acordos de saude até 2012.

Emissdo de circular informativa para cla-
rificagdo do acesso ao SNS dos doentes
abrangidos por acordos de satde e seus
acompanhantes.

Numero de casas abertas ao abrigo do
PADE.
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L |ME..

PCM/ACIDL L. P.; ME/
DGIDC/DRE

ME/DGIDC/DRE. .. ...

MCTES/DGES; ME. . . .

MAI/SEF; ME

MS/ARS; PCM/ACIDL 1. P.

MS/ARS;PCM/ACIDLL. P.

MS/DGS/ARS

MS/DGS/ARS; PCM/

IPJ, L P.

MS; MTSS/ISS, 1. P; PCM/
ACIDL L. P.

Alargamento do meio de prova de rendimen-
tos (artigo 9.° do despachon.® 18 987/2009,
de 6 de Agosto).

Alteragdo legislativa em 2012.

Dlsmbulcao de 200 materiais em acgoes de
infor bilizagdo
escolas por ano.

200 alunos participantes em acgdo de in-
formagédo/sensibilizagio realizadas pela
Bolsa de Formadores do ACIDL, . P.

10 boas praticas por ano com entrega de selo
da escola intercultural.

15 entidades parceiras envolvidas por ano.

Duas acgdes de informagao.

50 escolas abrangidas por ano.

Apoio prestado a 50 000 cidaddos.

Quatro convengdes de seguranga social
(Guiné-Bissau, Mogambique, Angola,
Russia).

0% de recusa de acesso dos imigrantes ao
SNS até 2013,
Envio a todas as associag¢des de imigrantes.

Reunides quadrimestrais.

Duas acgdes de formagao por ano.

Plano de formagéo para a interculturalidade
implementado em cinco

Cobertura nacional da rede de cuidados de
satde do SNS, com conhecimento da De-
claragdo de Amesterdao.

Trés parcerias por ano.

Um manual de procedimentos.

Uma circular informativa.

Seis casas abertas, até ao final de 2010.



Medida

Indicadores Resp.

Metas

40 — Investimento na pro-
mogio da saude mental dos
imigrantes.

7) Habitacédo

41 — Desenvolvimento do
do de habitaci

Criagdo de equipas terapéuticas multi- | MS/ARS ...
disciplinares.
Niimero de encontros sobre satide mental

dos imigrantes por ano.

Numero de fogos para imigrantes objecto | MAOT/IHRU, I P. .. ..
de a

anual.

s0-
cial em articulagdo com as
autarquias.

42 — Novas solugdes de habi-
tagdo social, em parceria com
associagdes de imigrantes,
IPSS, ONG e cooperativas.

43 — Aperfeigoamento  do
acesso dos imigrantes aos
mecanismos de apoio ao
arrendamento.

44 — Sensibilizagao para o
efectivo cumprimento dos
deveres contratualizados
com os arrendatarios do
parque habitacional do
THRU, I. P.

45. — Reforgo de projectos
integrados de intervengao
social.

8) Justica
46 — C lidagdo da coope-

Numero de acordos anuais para novas
solugdes de habitagao social.

MAOT/IHRU, L.P. ....

Numero de jovens imigrantes e descen-| MAOT/IHRU, L. P. .. ..
dentes de imigrantes abrangidos pelo
Porta 65 Jovem por ano.

P de imi beneficiarios
do Parque Habitacional de Arrenda-
mento Publico.

Aprovagio do NRAU Social

Nuamero de acordos de regularizagdo de
dividas por ano.

Nuamero de acgdes de sensibilizagdo para
o cumprimento das obrigagdes decor-
rentes dos contratos celebrados.

MAOT/IHRU, L. P. ...

Numero de parcerias de reabilitagdo ur-| MAOT/IHRU, L. P. .. ..

bana.

Celebragdo de parceria para definigdo de | MJ/DGSP/DGRS; MAI/

ragdo estabelecida entre o
SEF, DGSP ¢ DGRS.

47 — Acesso dos reclusos es-
trangeiros a informagdo so-
bre execugdo de penas e me-
didas privativas da liberdade.

48 — Incentivo ao desempe-
nho de um papel activo por
parte das entidades consu-
lares dos paises de origem
10 apoio aos s reclusos es-
trangeiros.

49 — Melhorar a eficacia da
tramitagdo da informagdo
dos processos para a obten-
¢do da nacionalidade.

50 — Asseguraroapoiojudicia-
rio as vitimas imigrantes.
51 — Revisdo da exigéncia
de condenagdo para casos

de violéncia doméstica.

52 — Melhoria do apoio aos
imigrantes em matéria de
tradugio e interpretagdo, nas
situagdes de interacgdo com
os servigos de justiga.

(50) DIARIO DA REPUBLICA,

pontos focais de contacto entre o SEF
eaDGRS

Numero de visitas efectuadas, no dambito
do projecto SEF em Movimento, aos
estabelecimentos prisionais.

Numero de jovens, sujeitos a tutela do
M regularizados.

Numero de adultos em cumprimento de
medida de execugdo na comunidade
objecto de analise pelo SEF e DGRS.

Numero de reclusos estrangeiros regu-
larizados em articulagdo entre o SEF
¢ aDGSP.

Numero de folhetos produzidos. . . . ... MI/DGSP

Nomerode EP ....................

Numero de visitas consulares aos esta-
belecimentos prisionais no ambito da
dinamizagdo de iniciativas sociocul-
turais.

MJ/DGSP; MNE/DGACCP

Dij do tempo de in-
terna dos processos para obtengdo da
nacionalidade.

Nuamero de chamadas recebidas para
apoio e informagdo sobre o estado
dos processos de nacionalidade pen-
dentes.

Prazo da alteragdo legislativa. . .......

MJ/CRC; MAI/SEF . . . .

MJ; MTSS

Prazo da alteragdo legislativa. . .| PCM/CIG; MAI/SEF . . .

Nuamero de pedidos ao STT provenientes
de servigos de justiga por ano.

MJ; PCM/ACIDL L. P... ..
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Criagdo de uma equipa terapéutica.

Um encontro sobre saide mental dos imi-
grantes por ano.

Contratagdo anual de 120 fogos para imi-
grantes, entre adquiridos, construidos e
reabilitados.

Assinatura de trés acordos de colaboragao
anuais.

Abranger 200 jovens imigrantes e descen-
dentes de imigrantes por ano.

6% de imigrantes beneficiarios dos mecanis-
mos de apoio ao arrendamento.

Entrada em vigor do NRAU Social em
2011.

30 de acordos de regularizagao de dividas
por ano.
Cinco de acgdes de sensibilizagdo por ano.

Seis parcerias de reabilitagdo urbana.

Reunides quadrimestrais dos pontos focais.
Visitas trimestrais.

100 jovens regularizados.

50 adultos objecto de intervengdo com vista
a regularizagdo de permanéncia.

100 reclusos estrangeiros regularizados.

Produgdo de 5 000 folhetos, incluindo lin-
estrangeiras.

Distribuigdo por todos os EP.

15 visitas consulares por ano.

Redugdo em 10%.

Atendil
nicas.

de 40 000 ct das telefo-

Alteragdo legislativa em 2011.

Alteragio legislativa até Dezembro de
2011.

50 pedidos por ano ao STT.



Indicadores

Resp.

Metas

53 — Agilizagio do acesso
dos reclusos estrangeiros
a0 SNS.

9) Racismo e discriminacio

54 — Alteragdo legislativa
para reforgo da capacidade
interventiva da CICDR.

Numero de reclusos estrangeiros com
nimero de utente do SNS/total de re-
clusos estrangeiros.

Prazo de alteragdo do actual quadro le-
gal.

55 — Divulgagio e formagdo
no combate a discriminagdo
racial.

56 — Combater a discrimina-
¢do racial no desporto.

57 — Desagregagio de dados
estatisticos.

10) Acesso a cidadania
e participagdo civica

58 — Promogao de recense-
amento da populagdo imi-
grante elegivel para parti-
cipagdo politica em actos
eleitorais.

59 — Consolidagdo da infor-
magao/formagdo dos imi-
grantes sobre os seus direitos
enquanto consumidores.

11) Associativismo
imigrante

60 — Promogdo do associati-
vismo junto das comunida-
des imigrantes.

61 — Apoioao

R ¢do do sitio da CICDR e nimero
de visitas por més.

Numero de acgdes e niimero de forman-
dos por ano.

Realizagio de semindrio sobre discrimina-
60 N0 eMprego € acesso a0 emprego.

Namero de eventos desportivos com
dlvulgacao de mensagens aluslvas ao

a0 racismo ¢ p da
diversidade intercultural.

Recolha de elementos estatisticos relati-
vos i discriminagdo racial, por sexo, a
partir das contra-ordenagdes por discri-
minagdo em geral, na area laboral.

Abertura de um gabinete no CNAI Lis-
boa.

Niimero de atendimentos do Gabinete
do CN,

Nuamero de acgdes de formagdo sobre
€ONSUMO por ano.

Numero de folhetos/brochuras produzi-
dos e distribuidos sobre associativismo
imigrante.

Numero de sessdes de informagao/sen-
sibilizagdo realizadas pelo Gabinete
de Apoio Técnico as associagdes de
imigrantes e niimero de participantes
por ano.

Niimero de pegas/artigos de comunicagdo
nos diferentes meios de comunicagio
disponibilizados pelo ACIDI, I. P.

de repr

Numero de di por ano sobre
heci das iagdes de

ividade das
de imi;

62 — Apoio na gestdo de pro-
jectos associativos para inte-
gragdo dos imigrantes.

63 — Revisdo da lei das asso-
ciagdes de imigrantes.
12) Descendentes
de imigrantes
64 — Combate a exclusao so-

Numero de visitas a associagdes em pro-
cesso de reconhecimento.

Numero de associagdes e de iniciati-
vas apoiadas financeiramente pelo
ACIDL 1. P.

Nimero de mini acgdes e ou sessdes de
informagdo para dirigentes/técnicos

namero de par
numero de associagdes representadas
Numero de associagdes juvenis apoiadas

Numero de visitas a associagdes reconhe-
cidas pelo ACIDL, I. P.

Revisdo legislativa. ................

Numero de projectos Escolhas com des-
d

cial,escolare
descendentes de lmlgrantes.

e no seu publico
alvo.
Nimero de destinatérios descendentes de
imigrantes, abrangidos no Programa
Escolhas, por medida.

MI/DGSP; MS.

PCM/ACIDL L. P. .....

PCM/ACIDL, 1. P.; MTSS/
ACT.

PCM/ACIDL, L. P./IDP,I. P.

PCM/ACIDI, L. P.; MAI/
DGAI

PCM/ACIDL 1. P.; MEID/
DGC.

PCM/ACIDL L. P./IPJ, I P.

PCM/ACIDL . P./IPJ, I P.

PCM/ACIDI, I. P/FDTI/
1PJ, L P.

PCM/ACIDL L. P.; ME;
MCTES;MTSS/IEFP, . P.

Aumento de 20% de reclusos estrangeiros
com niimero de utente do SNS.

Apresentagio de proposta de lei 2 Assembleia
da Republica em 2011.

Renovagdo do site da CICDR em 2011, com
média de 1 000 visitantes por més.

Duas acgdes de formagio para ONG e asso-
ciagdes de imigrantes por ano.

'Um semindrio até¢ 2012.

'Um jogo do campeonato das principais mo-
dalidades.

Recolha dos dados estatisticos em 2012.

Um Gabinete de Apoio ao Recenseamento
no CNAI até ao final de 2011
1 000 atendimentos.

Realizagio de duas acg¢des de formagio por
ano.

Produgdo e distribuigdo de 5 000 folhetos/
brochuras.

Realizagdo de duas sessdes de informagao/
sensibilizagdo com 50 participantes por
ano.

12 pegas/artigos de comunicagdo (Programa
Nos, Programa Gente como Nos e BI).

20 atendimentos por ano.

Realizagao de visitas a 10 % das associagdes
em processo de reconhecimento por ano.

35 associagdes apoiadas anualmente.

130 iniciativas apoiadas por ano.

12 mini ac¢des/sessdes para 150 participan-
tes envolvendo 30 associagdes.

Apoio, mediante candidatura, a todas as
associagdes juvenis, inscritas no Registo
Nacional do Associativismo Jovem.

50 associagdes.

A aprovar até 2012.

Apoio a 100 projectos.

25000 descendentes de imigrantes nas cinco
medidas do Programa Escolhas.
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Medida

Indicadores

Resp.

Metas

64 — Combate a exclusdo so-
cial, escolar I dos

Nimero de descendentes de lmlgra.ntes

descendentes de i imigrantes.

65 — Combate a 4

(re em

formativas ou proﬁssnonalsA
Percentagem de aumento do sucesso es-

colar dos descendentes de imigrantes.

Namero de Escolhas localizad

territorial.

66 — Combate a infoexclu-
s530.
67 — Refor(;o das acgdes de

em territorios segregados e estigmati-
zados, com incidéncia de populagdo
imigrante e seus descendentes.

Numero de actividades de caricter na-
cional envolvendo criangas e jovens
descendentes de imigrantes.

Numero de dinamizadores comunita-
rios, criados ao abrigo do Programa
Escolhas, integrados nas suas equipas
técnicas.

Numero de iniciativas «ACIDI junto das
Comunidades», por ano.

Nuamero de CID@net

Nuimero de visitas a bairros com elevada
0 de 40 imi;

medmpam
as questdes da imigragdo.

68 — Apoio na conciliagdo
da vida privada, familiar
e profissional das familias
imigrantes.

13) Idosos imigrantes
69 — Combate a vulnerabili-
dade socioeconémica dos
imigrantes idosos através

por ano.

Numero de iniciativas «Escolhas de Por-
tas Abertas».

Nuamero de exemplares da Revista Esco-
Thas distribuidos.

Nuamero de imigrantes beneficiarios da
rede de creches e ensino pré-escolar.

Numero de pegas de comunicagio vi-
sando a sensibilizagdo dos imigrantes
para a importéncia da participagdo de
ambos os pais na conciliagdo da vida
privada e profissional.

Numero de idosos imigrantes que bene-
ficiam do complemento solidario para
1dosos rend.\mento socla.l de msergao,

divulgagdo das

institucionais disponiveis.

70 — Divulgagdo das formas
de acesso aos direitos decor-
rentes das contribuigdes fei-
tas para a seguranga social,
Ndo s6 em Portugal mas tam-
bém nos paises de origem e
na Unido Europeia.

14) Relagdes com os paises
de origem

71 — Dinamizagdo de grupos
de trabalho sobre integragio
de imigrantes criados entre
os paises de origem e Por-
tugal.

72 — Coordenagao da conces-
s30 de bolsas de estudo com
as necessidades do pais de
origem para limitar o brain
drain.

73 — Reforgo do apoio a mi-
gragdo circular.

74 — Promogdo do envolvi-
mento das associagdes de
imigrantes no desenvolvi-
mento dos paises de origem.
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por d e pen-

530 social.

Numero de idosos imigrantes que benefi-
ciam de apoio domiciliario, centros de
dia, centros de convivio, lares e inicia-
tivas de ocupagio de tempos livre.

Produgao de guia informativo sobre direi-
tos decorrentes das contribui¢des para
a seguranga social.

Seminario promovido pela Comissdo
Consultiva Conjunta Portugal Cabo
Verde — CCC para as migragdes.

Nuamero de reunides porano .........

Criagdo de grupo de trabalho para coorde-
nagdo da atribuigdo de bolsas de estudo
articuladas com as necessidades dos
paises de origem dos imigrantes.

Numero projectos de apoio a migragao
circular.

Nuamero de acgdes de sensibilizagdo . . .

PCM/ACIDL L. P. .....

PCM/ACIDI, I. P./FDTI

PCM/ACIDL I.P. .....

PCM/CIG; MTSS; ME. . .

MTSS/ISS, LP........

MTSS/ISS, L. P.; PCM/
ACIDL, I P.

MNE/IPAD, 1. P.; PCM/
ACIDL I P.

MNE/IPAD, L. P.; MAI/
SEF; MCTES/ DGES;
ME.

PCM/ACIDL, 1. P.; MNE/
IPAD, I. P.; MAI/SEF.

MNE/IPAD, I. P.; PCM/
ACIDL 1. P.
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5000 descendentes de imigrantes.

Aumentar em 30% o sucesso escolar dos
descendentes de imigrantes.

60 % dos projectos Escolhas localizados em
territorios segregados.

Uma actividade de intercambio nacional
por ano.

100 dinamizadores comunitarios.

Realizagao de duas iniciativas por ano.
Consolidagao de 100 CID@net.

Organizagao de uma visita por ano.

Uma iniciativa por ano.

Distribui¢do de 10 nimeros e 800 000 exem-
plares.

200 imigrantes.

Trés pegas de informagdo (Programa Nos,
Gente como Nos e BI).

1000 idosos lmlgmntes que beneficiam dos
apoios sociais.

1000 idosos imigrantes beneficiarios de res-
postas/equipamentos sociais.

Um guia informativo até 2012.

Realizagdo de um seminario em 2011.

Realiza¢do de uma reunido anual da CCC.

Reunides quadrimestrais.

Dois projectos.

Trés acgdes de sensibilizagdo.



Medida Indicadores Resp. Metas
15) Promogio da diversidade
e da interculturalidade
75 — Incentivo ao d 1-| A 30 de para o tra- Apresentagido de proposta em 2011 pelo

vimento de mecanismos de
1t lagdo dos media,

tamento Jjornalistico da tematica da

eslruturados em fungdo da

Nimero de documentos naclonals einter-
dos pelo

ética e d profis-
sional.

76 — Promogao da diversi-
dade cultural e religiosa
nos media.

77 — Sensibilizagdo da opinido
publica para a promogéo e
valorizagio da diversidade.

78 — Reforgo da dlmensao lo-
caldai cda

GMCS junto da comumcaqao social.

Numero de acgdes de formagao para jor-
nalistas.

Numero de pegas concorrentes ao Prémio
de Jornalismo pela tolerancia que se
realiza anualmente.

Numero de programas de televisdo e de
radio produzidos e emitidos na area da
interculturalidade e imigragao.

Numero de datas comemorativas cele-
bradas por ano.

Numero de projectos na drea da intercul-

integragdo dos imigrantes.

79 — Sensibilizagio e capa-

Produgao de manual para técnicos sobre
boas praticas na gestdo de projectos a
nivel local.

Produgdo de manual para decisores poli-
ticos sobre boas praticas na gestio de
projectos a nivel local.

Niimero de matenals informativos so-
b o

citagdo para a di
da i idad

e do

re e dialogo inter-
ligi duzidos por ano.

dialogo inter-1 rellgloso, no
acolhimento e apoio a in-
tegragao dos imigrantes, no
atendimento dos servigos
publicos.

Numero de acg¢des de informagao/sen-
sibilizagdo realizadas pela Bolsa de
Formadores do ACIDL, 1. P., por ano
e niimero de formandos.

Numero de acgdes de informagao/sensi-
bilizagdo sobre Dialogo inter-religioso
realizadas pela Bolsa de Formadores
do ACIDV/ano e nimero de formandos.

Numero de materiais de apoio as acgdes
de informagao/sensibilizagao distribui-
dos por ano.

Numero de pegas de comunicagio sobre
dialogo inter-religioso por ano.

denti 40 de unidades e areas de com-

80 — Criagdo de prop de
formagdo e de um referencial
em mediagdo intercultural.

81 — Diagnostico sobre a
inser¢do de agentes de me-
diagdo intercultural em dife-
rentes sectores de servigos
publicos.

16) Questdes de género

82 — Reforgo do mainstrea-
ming de género no acolhi-
mento de imigrantes.

83 — Dlvulgacao junto das
d

peténcia em mediagdo intercultural.

Identificagdo de eixos estratégicos e te-
maticas de um referencial de formagao
especializada em mediagao intercul-
tural.

Impacto da intervengdo dos agentes de
mediagdo intercultural nos planos de
acgdo dos servigos publicos onde estio
a prestar servigo.

Numero de servigos publicos com agentes
de mediagdo por ano.

Produgdo de guia para o mainstreaming
de género no acolhimento e integragdo
de imigrantes.

Numem de materlals informativos pro-

e in-
formagdo sobre os seus di-
reitos e deveres especificos
enquanto mulheres.

84 — Capacitagio de agentes de
medlacaomﬁerculﬂnal,noamen
dimento em servigos publicos,
e dos técnicos da Rede CLAII,
em questdes de género e na
area da violéncia doméstica.

ibuidos por ano.

Numero de agentes de mediagdo que par-
ticipam em acgdes de formagao.
Numero de acgdes de formagdo. ... ...
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PCM/ACIDL, I. P.; MAP/
GMCS

PCM/ACIDL 1. P.; MAP/
GMCS

PCM/ACIDL L. P. .....

PCM/ACIDL L. P. .....

PCM/ACIDL L. P. .....

PCM/ACIDL, I P; MTSS;
E/ANQ

PCM/ACIDL LLP. .....

PCM/ACIDL L. P/CIG. . .

PCM/ACIDL, 1. P./CIG;
MTSS/CITE;ME/DGIDC.

PCM/ACIDL L. P/CIG. . .

Grupo de Reflexdo sobre a Tematica da
Imigragao nos Media.
Divulgagdo de trés documentos por ano.

Realizagdo de uma ac¢io de formagao por
ano.
50 pegas concorrentes.

52 programas de televisdo Nos e 52 de radio
Gente como Nos por ano.

Celebragdo de quatro datas comemorativas
por ano.

Implementagdo de 24 projectos na area da
interculturalidade (2010).
‘Um manual para técnicos em 2010.

'Um manual para decisores politicos em
2011.

Produgéo e distribui¢do de um calendario
sobre dialogo inter-religioso e sobre di-
reitos humanos

ds de um d
sobre dlalogo inter-religioso.

200 acgdes de informagao/sensibilizagao/
ano para 3 000 profissionais de sectores
chave no atendimento e acolhimento a
imigrantes.

15 acgdes de informagdo/sensibilizagdo/ano
para 200 profissionais de sectores chave no

" Thi a imi

Distribui¢do de 3 000 exemplares.

12 pegas informativas por ano (BI).

Desenvolvimento de um médulo de forma-
¢do de curta duragdo e sua integragdo no
Catalogo Nacional de Qualificagdes.

Desenvolvimento de um referencial de for-
magdo especializada em mediagdo inter-
cultural a disponibilizar a instituigdes do
ensino superior.

Produgio de um relatério.

Presenca de agentes de mediagio em 20 ser-
vigos publicos por ano.

'Um guia para o mainstreaming de género no
o L 5 ot
e de

em 2012.

‘Um material informativo produzido/distri-
buido por ano.

50 agentes de mediagio intercultural alvo de
acgdes de formagao.
Uma acgéo de formagdo por ano.



Medida

Indicadores

Resp.

Metas

85 — Promogdo da participa-
¢do das mulheres no movi-
mento associativo € na drea
do dedorismo.

Nuamero de mulheres imigrantes benefi-
ciarias de apoios, nomeadamente, no
ambito o > programa de promogdo do

dorismo fe

86 — Prevengdo da violéncia
doméstica e de outras for-
mas de violéncia de género
junto dos homens e mulhe-
Tes migrantes.

17) Trifico de seres
humanos
87 — Desenvolvimento de ac-
¢des de combate ao trafico
de seres humanos.

88 — Criagdo da Rede de
‘Apoio e Protecgdo a Vitimas
de TSH.

POPH).

Realizagdo de encontro com as associa-
¢des de imigrantes sobre estas tema-
ticas.

‘Uma campanha de prevengio da violén-
cia doméstica junto das comunidades
de imigrantes.

Nuamero de pegas de comunicagdo sobre
violéncia de género, incluindo mutila-
¢do genital feminina.

Numero de folhetos produzidos sobre
tréfico de seres humanos — TSH

Numero de acgdes de sensibilizagdo/
informagéo por ano sobre TSH para
profissionais que directa ou indirec-
tamente trabalham com essa tematica.

Elaboragéo de protocolo ...

89 —E ink
acolhlmento em Centro de

e | Divulgagio de infc 40 sobre contacto
da Equlpa Mulndlsclplmar e formas
de

para Vitimas de Trifico.

90 — Consolidagdo do Obser-
vatorio sobre o TSH.

para o Centro de
Acolhimento e Protecgio para Vitimas
de Tréfico.

P do aumento dos
tos (apoio juridico, socio-psicologico
e médico).

Recolha e andlise de dados . .

Numero de relatorios

PCM/CIG/ACIDL, 1. P./
FDTIL.

PCM/CIG/ACIDI, L. P.;
MAI/SEF.

PCM/CIG; MAI/SEF; MDN/
Marinha/AMN.

.|PCM/CIG; MAUSEF;

MTSS/ISS, L. P.

PCM/CIG; MAI/SEF; MJ;
MTSS/ISS, L. P.

.| MAL; PCM/CIG; MTSS/
ISS, 1. P.

Envolvimento de 200 mulheres imigrantes
em programas de empreendedorismo fe-
minino.

Um encontro «Mulheres migrantes e cida-
dania» em 2011

Produgo e distribui¢ao de 20 000 folhetos,
em diversas linguas, até final de 2012.

Seis pegas de comunicagio (BI, Programa
Nos e Gente como Nos).

Produgao de 10 000 folhetos em varias lin-

50 acgdes de sensibilizagao/informagao por
ano.

Celebraci
2011.

do p 1

em

Elaboragio de 5 000 folhetos para divulga-
¢do.

Aumento em 10% dos atendimentos.

Actuallzagao trimestral de dados pelos
orgdos de policia criminal e analise es-
tatistica dos mesmos pelo Observatorio
semestralmente.

Produgdo de relatorios anuais.
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LISTA DE ABREVIATURAS

ACIDIL, I. P. — Alto Comissariado para a Imigragdo e Didlogo Intercultural, I. P

ACT — Autoridade para as Condi¢oes do Trabalho.

ANQ — Agéncia Nacional para a Qualificagao.

ARS — Administracao Regional de Satde.

CICDR — Comissdo para a Igualdade e contra a Discriminagado Racial.
CIG — Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género.

CITE — Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego.

CLAII — Centros Locais de Apoio a Integracao dos Imigrantes.

CLAS — Conselhos Locais de Accao Social.

CNAI — Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante.

COCAI — Conselho Consultivo para os Assuntos da Imigracao.

CRC — Conservatéria dos Registos Centrais.

DGACCP — Direccao-Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas.

DGAE — Direcc¢ao-Geral das Actividades Econémicas.
DGAI — Direc¢ao-Geral de Administracao Interna.
DGAM — Direccao-Geral da Actividade Maritima.
DGC — Direc¢do-Geral do Consumidor.

DGES — Direcgao-Geral do Ensino Superior.

DGIDC — Direcc¢ao-Geral da Inovacao e do Desenvolvimento Curricular.

DGRS — Direcgao-Geral da Reinsercédo Social.

DGS — Direcgao-Geral da Satde.

DGSP — Direcgao-Geral dos Servicos Prisionais.

DRE — Direccdo Regional de Educacio.

EP — Estabelecimentos Prisionais.

FCT — Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia.

FDTI — Fundacao para a Divulgacao das Tecnologias de Informagao.
GMCS — Gabinete para os Meios de Comunicacao Social.

GIP — Gabinetes de Insercdo Profissional.

GPP — Gabinete de Planeamento e Politicas.
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IAPMEI, I. P. — Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovacao, I. P
IDP, I.P — Instituto do Desporto de Portugal, I. P

IEFP, 1. P.— Instituto do Emprego e da Formacao Profissional, I. P
IHRU, L. P. — Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, I. P
INCM — Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A.

INE, I. P. — Instituto Nacional de Estatisticas, I. P.

IPAD, I. P. — Instituto de Apoio ao Desenvolvimento, I. P.

IPJ, I.P. — Instituto Portugués da Juventude, I. P

IPSS — Instituigdes Particulares de Solidariedade Social.

ISS, I. P — Instituto da Seguranca Social, I. P

MADRP — Ministério da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas.
MAI — Ministério da Administracdo Interna.

MAOT — Ministério do Ambiente e do Ordenamento do Territ6rio.
MAP — Ministro dos Assuntos Parlamentares.

MC — Ministério da Cultura.

MCTES — Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.
MDN — Ministério da Defesa Nacional.

ME — Ministério da Educacao.

MEID — Ministério da Economia, da Inovac¢ao e do Desenvolvimento.
M]J — Ministério da Justica.

MNE — Ministério dos Neg6cios Estrangeiros.

MS — Ministério da Saude.

MTSS — Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.

NRAU Social — Novo Regime de Arrendamento Social.

OLI — Oficial de Ligacao de Imigracao.

ONG — Organizagdes Nao Governamentais.

PADE — Programa de Apoio ao Doente Estrangeiro.

PALOP — Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa.

PCM — Presidéncia do Conselho de Ministros.

PEI — Programa do Empreendedorismo Imigrante.

PHAP — Parque Habitacional de Arrendamento Publico.

PLNM — Portugués Lingua Nao Materna.
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PPT — Programa Portugués para Todos.

RAPVT — Rede de Apoio e Proteccdo a Vitimas de Trafico de Seres Humanos.
RSI — Rendimento Social de Inserc¢ao.

SEF — Servico de Estrangeiros e Fronteiras.

SNS — Servico Nacional de Satde.

STT — Servigo de Traducdo Telefénica.

TEIP — Territérios Educativos de Intervencdo Prioritdria.

TIC — Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.

TSH — Trafico de Seres Humanos.
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