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1. INTRODUGAO

O Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas - 2022 (PPRCIC) constitui-se como o
documento formal de identificacdo dos riscos inerentes ao funcionamento do Alto Comissariado para a
Migracoes, I.P. (ACM). Este documento apresenta como principal objetivo a identificacdo dos riscos,
respetivas medidas de tratamento e dos responsaveis pela sua implementacdo. Esta informacdo encontra-

se enquadrada conceptualmente e pretende assegurar uma gestao estruturada dos riscos da organizacao.

Importarad referir que a aprovagao deste plano, cabe a instancia superior deste I.P., a saber o Conselho
Diretivo (CD) presidido pela senhora Alta Comissaria para as MigracGes, SOnia Pereira, e visa dar
cumprimento as Recomendagdes emitidas pelo Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC) no ambito da

gestdo dos riscos aplicaveis ao Sector Publico Portugués.

2. CARACTERIZAGAO DO ALTO COMISSARIADO PARA AS MIGRAGOES, I.P.

2.1 Natureza juridica

O ACM é um instituto publico integrado na administracdo indireta do Estado, dotado de autonomia
administrativa e financeira e patrimdnio prdprio. Criado pelo Decreto-Lei n.2 31/2014 de 27 de fevereiro,
prossegue, nos termos do n22 do artigo 12 deste diploma, atribuicdes da Presidéncia do Conselho de
Ministros (PCM) nas areas da integracdao e migracdes, sob superintendéncia e tutela do Primeiro-Ministro

ou de outro membro do Governo integrado na PCM.

2.2 Missao
O ACM tem como missao:

e Promover Portugal enquanto destino de migracgdes;

e Acolher, integrar os migrantes, nomeadamente através do desenvolvimento de politicas
transversais, de centros e gabinetes de apoio aos migrantes, proporcionando uma resposta
integrada dos servicos publicos;

e Colaborar, em articulagdo com outras entidades publicas competentes, na conce¢do e

desenvolvimento das prioridades da politica migratéria;
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e Combater todas as formas de discriminagdo em func¢do da cor, nacionalidade, origem étnica ou
religido;

e Desenvolver programas de inclusao social dos descendentes de imigrantes;

e Promover, acompanhar e apoiar o regresso de emigrantes portugueses e o reforgo dos seus lagos a

Portugal.

2.3 Atribuigcoes
Conforme definicdo decorrente do n22 do ja referido artigo 32 do diploma em epigrafe, sdo atribuicbes do

ACM:

a) Promover a imagem internacional de Portugal enquanto destino de migracdes;

b) Promover e dinamizar o acolhimento, a integracdo, a participacdo e a formacdo profissional e civica dos
imigrantes e seus descendentes, nomeadamente através do desenvolvimento de politicas transversais, de
centros e gabinetes de apoio aos imigrantes que proporcionem uma resposta integrada dos servicos
publicos, e de parcerias com a sociedade civil, as autarquias locais e as associacGes de imigrantes, tendo em
vista a promogao da coesdo e solidariedade social, do acesso a cidadania e o reforco das redes sociais de
integracdo e participagdo publica;

¢) Colaborar, em articulagdo com outras entidades publicas competentes, na concegao e desenvolvimento
das prioridades da politica migratéria;

d) Cooperar com todas as entidades competentes na execugdo da politica migratéria, designadamente
através de agOes, nacionais e internacionais, de captacado de imigrantes de elevado potencial;

e) Exercer fun¢les de interlocucdo junto de atuais e potenciais imigrantes em procedimentos
administrativos ou fora deles, sem prejuizo das competéncias préprias dos organismos envolvidos, por via
do aconselhamento daqueles imigrantes, do contacto com outras entidades publicas e privadas, do recurso
a meios eletrdénicos e da preparagdo da documentacdo pertinente;

f) Gerir, quando a competéncia lhe for delegada, as iniciativas, fundos e planos de acdo da Unido Europeia
em matéria de migracgdes;

g) Cooperar com o Ministério dos Negodcios Estrangeiros, através de uma abordagem integrada as
dinamicas de emigracdo e imigracdo e respetivas didsporas, designadamente em ac¢des que apoiem,

incentivem e acompanhem o retorno de cidad3os nacionais emigrantes no estrangeiro ou reforcem os seus
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lacos de vinculo a Portugal;

h) Garantir o acesso dos imigrantes, suas associa¢des e outras comunidades a toda a informacéo relevante
para o exercicio dos seus direitos e deveres de cidadania;

i) Contribuir para a melhoria da recolha e divulgacdo de dados estatisticos oficiais sobre fluxos migratdrios,
através da consolidacdo da recolha de dados ou de informagdes complementares que ndo se encontrem
diretamente acessiveis em fontes primarias;

j) Celebrar protocolos com entidades publicas ou privadas em todas as matérias com relevo para a
captacgdo, fixacdo e integracdao de migrantes, designadamente no que respeita ao emprego, a formacao e
insercdo profissional, ao empreendedorismo, a mobilidade migratdria, a mediacdo sociocultural, a
habitacdo, saude e educagdo, tendo em vista o codesenvolvimento local e regional, a mobilizacdo de
competéncias e a inclusdao econémica e social;

k) Promover o didlogo, a inovacdo e a educacgao intercultural e inter-religiosa, designadamente através do
apoio ao associativismo e de acdes de valorizacdo da interacdo positiva e da diversidade cultural, num
qguadro de consideracdo mutua e de respeito pelas normas legais e constitucionais;

I) Combater todas as formas de discriminagdo em fung¢do da cor, nacionalidade, origem étnica ou religido,
independentemente do meio em que ocorram, através de a¢des, campanhas ou eventos de sensibilizacdo
da opinido publica, bem como através do processamento das contraordenacdes previstas na lei;

m) Favorecer a aprendizagem da lingua portuguesa e o conhecimento da cultura portuguesa por parte dos
imigrantes, tendo em vista a sua melhor integragao social, profissional e civica;

n) Fomentar a investigacdao, inquéritos e a observacdo dos fendmenos migratérios, em articulagdo com
centros de estudo universitarios e organizagGes internacionais, com vista a contribuir para a definicdo e
avaliagdo de politicas publicas ou de iniciativas legislativas;

o) Desenvolver programas e ag¢fes de inclusdo e capacitagdo econdmica dos atuais imigrantes e seus
descendentes, de modo contribuir para a melhoria das suas condi¢es de vida e trabalho, para a igualdade
de oportunidades e para o melhor reconhecimento e aproveitamento das suas qualificagcbes e do seu
potencial;

p) Desenvolver programas de inclusdo social de criangcas e jovens provenientes de contextos
socioecondmicos mais vulneraveis, particularmente dos descendentes de imigrantes e grupos étnicos,
tendo em vista, entre outros objetivos, a inclusdo escolar e a educacgao, a formacao profissional, o reforco

da empregabilidade e a dinamizacdo comunitaria e cidadania.
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2.4 Organograma

CICDR CONCIG oM OBCIG ™ Diretivo FU
GAIPD <
\/ \/ v \/
EPDI . NASACD NAIR NGARH EFAF
NGF
GECI
» NG FAMI
v 4 l
DRIPMCM DAIVD DAAM “» NG OI POISE
NRI > NACI > NAIM
ol NLA PEZNC
> PEZLSI
CICDR - Comissdo para a Igualdade e Contra a Discriminagdo Racial NAIR - Nicleo de Apoio a Integragdo de Refugiados
CM - Conselho para as Migragdes NASACD - Nucleo de Assessoria e Secretariado de Apoio ao Conselho Diretivo
CONCIG - Grupo Consultivo para a Integrag3o das Comunidades Ciganas NGARH - Nucleo de Gest3o Administrativa e dos Recursos Humanos
DAAM - Departamento de Apoio e Assisténcia Migratéria NGF - Niicleo de Gest3o Financeira
DAIVD - Departamento de Apoio 3 Integragdo e Valorizag3o da Diversidade NG FAMI - Nicleo de Gestdo do Fundo para o Asilo, a Migragdo e a Integragdo (FAMI)
DRIPMCM - Departamento de Relagdes Internacionais, Politica Migratria e Captagdo de Migrantes NG Ol POISE - Nucleo de Gestdo para o Organismo Intermédio do Programa
EFAF - Equipa de Fundos e Apoio Financeiro Operacional Incdusdo Social e Emprego (PO ISE)
EPDI - Equipa de Projeto sobre Desigualdades Intersecionais NLA - Nicleo de Ligagdo s AssociagBes
U - Fiscal Unico NRI - Nicleo de Relagdes Internacionais
GAIPD - Gabinete de Auditoria Interna e Protegdo de Dados OBQIG - Observatdrio das Comunidades Ciganas
GEQ! - Gabinete de Eventos, Comunicagdes e Informagdo OM - Observatério das Migracdes
NAQ! - Nucleo de Apoio as Comunidades Ciganas PEZNC - Programa Escolhas, Zona Norte e Centro
NAIM - Nicleo de Apoio 3 Integracdo de Migrantes PEZLSI - Programa Escolhas, Zona de Lisboa, Sul e llhas

Organograma do ACM

O organograma supra representa a atual estrutura organizacional do ACM, definida em conformidade com
o Decreto-Lei n.2 31/2014, de 27 de fevereiro, com a Portaria n2227/2015, de 3 de agosto, e as posteriores
deliberagGes do CD, que deram origem a criacdo dos nucleos existentes para dar resposta as crescentes

necessidades e a dindmica organizacional.

2.5 Compromisso Etico
Acresce que 0 ACM se rege pela Carta Etica da Administragdo Publica, reiterando o compromisso com os

10 principios que constituem este documento, em particular com a aprovagdo e vigéncia da Carta de
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Miss3o e Valores do ACM, I.P. e do Cédigo de Etica e de Conduta do ACM, I.P., documentos publicados no

website do ACM, no separador Etica e Prevenc3o.

Para além da obrigatoriedade do seu cumprimento, extensivel a todos os colaboradores da entidade
(independentemente da respetiva func¢do, vinculo contratual ou posicdo hierdrquica), o Cédigo de Etica e
de Conduta do ACM, I.P. estabelece normas de conduta, relativamente a salvaguarda, por um lado, dos
principios de “isenc¢do e independéncia”, “conflito de interesses”, “dever de denuncia de irregularidades no
ambito da prevencdo da corrupcdo e infraccdes conexas” e, por outro lado, dos valores de “honestidade,

respeito mutuo e entreajuda” relativamente ao relacionamento interno e de “isencdo, equidade e

profissionalismo” em termos de relacionamento externo.

Na qualidade de instrumento estratégico de eficacia e corre¢do, este Cddigo consiste num duplo
compromisso ético: no plano interno caracteriza-se pela responsabilidade decorrente do facto de todos os
colaboradores do ACM o assinarem e a ele se vincularem, do ponto de vista externo, cauciona os principios

da confianca e da transparéncia, inerentes a defesa do interesse publico.

Associado a este Cédigo, o ACM, dispde de uma Declaragdo de Conflito de Interesses cujo conhecimento e

preenchimento é de natureza vinculativa por parte de todos os colaboradores da organizacao.

E de referir que o ACM disponibiliza um canal de dentincias, divulgado no seu website, no separador Etica e
Prevencdo, o qual possibilita a apresentacdo e tratamento de denuncias de suspeitas de fraude, tanto por
parte de colaboradores como provenientes do exterior, com a devida reserva e segundo o principio da ndo

retaliacdo, garantindo que todas as denlncias sdo devidamente investigadas.

No alinhamento com a sua estratégia anti-fraude, o ACM implementa, ainda, agées de sensibilizagdo em

ética, conduta e integridade, as quais constituem uma parte essencial da prevencdo e detecao da fraude.

Neste contexto, o presente plano emerge como um instrumento particularmente dindmico e

complementar a estes mecanismos de controlo.
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3. ENQUADRAMENTO LEGAL, AMBITO E OBJETIVOS DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

3.1 Enquadramento legal

O CPC, entidade independente que funciona junto do Tribunal de Contas (TC), aprovou a Recomendagdo n?
1/2009, publicada no DR, Il Serie, n2 140, de 22 de julho, a qual, nos termos do ponto 1.1, estabelece que
todos os dirigentes maximos de entidades gestoras de dinheiro, valores e patrimdnio publicos, devem
elaborar Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, bem como a elaboragdo anual de
um relatdério sobre a sua execugdao. O ACM adotou as recomendag¢des em apreco elaborando o seu plano
em outubro de 2014. N3o obstante, a recomendac¢do de emissao anual do competente relatério, o ACM

procedeu a sua elaboracdo em 2018.

Complementarmente a recomendacdo originaria, o ACM atendeu a outras orientacdes entretanto emitidas
pelo CPC, nomeadamente, a Recomendacdo n25/2012, referente a “Gestdo de Conflitos de Interesses no
Setor Publico”, datada de 07 de novembro, a Recomendag¢do n21/2015, sobre “Prevencdo de riscos de
corrupgdo na contratacgdo publica”, datada de 07 de janeiro, e ainda a Recomendacdo n23/2015, datada de

01 de julho, relativa a “Planos de Prevengdo de Riscos de Corrupcao e Infragées Conexas”.

Importara referir que o PPRCIC do ACM serd oportunamente enviado ao érgdo tutelar e para as entidades

de controlo institucional (CPC, TC e IGF).

3.2 Ambito e objetivos

O ambito do presente plano circunscreve-se a identificacdo dos riscos de corrupcdo e infracbes conexas
para o ano 2022 e respetivas medidas de tratamento, sendo de registar que para tal, e relativamente a
cada uma das dareas de risco oportunamente identificadas, foi solicitada a participacdo do Grupo de

Avaliagdo de Risco (GAR) e o apoio e colaborag¢do do Gabinete de Auditoria Interna (GAl).
Sendo assim, o presente plano tem como principais objetivos:

» [dentificar os riscos de corrupgao e infragdes conexas;

= Definir medidas de tratamento para os riscos identificados;

* Informar sobre os responsaveis pela execugao do plano.
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4. METODOLOGIA ADOTADA NA ELABORAGAO DO PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E

INFRAGOES CONEXAS

No contexto do enquadramento apresentado, o presente plano continua a integrar as seguintes areas:

1) ambiente externo (contexto geopolitico, econdémico e social, decisGes sobre prioridades
politicas, legislacdo e parcerias externas);

2) planeamento, processos e sistemas (problemas que afetem a estratégia refletida na planificacdo
anual, condicionalismos imprevistos nos procedimentos operacionais, problemas de articulagdo e
comunicagdo interna e externa);

3) pessoas e organizagdo (problemas com recursos humanos e problemas éticos e comportamento
organizacional — onde se integram os riscos de corrupcao e infracdes conexas tais como
favorecimento, conflito de interesses e afins);

4) seguranca e equipamentos (problemas com edificios, equipamentos e tecnologias de

informacdo);

5) operagdes financeiras (riscos associados a atividade financeira, incluindo os riscos de gestdo

aplicaveis a actividade delegada do ACM, enquanto Organismo Intermédio do PO ISE).

Cabe a Coordenac¢do do GAIl a elabora¢do do presente plano, tal como a convocatdria, para efeitos de

reunido e de gestdo dos trabalhos, do GAR, com o objetivo de, por um lado, se proceder a identificacao de

novos riscos e medidas de tratamento e de, por outro lado, ponderar a sua criticidade, para posterior

aprovacao pelo CD do ACM.

O GAR é constituido pelos coordenadores de cada unidade organica (UO) do ACM, nos termos do

organograma supra. Contudo, pela natureza da avaliagdo requerida no ambito do acompanhamento e

monitorizacao deste plano, em vigor desde 2014, a versao do plano agora revisto, manteve, para efeitos da

sua avaliacdo, a composicdo do GAR alargada aos/as colaboradores/as das UO mandatados/as pelos/as

respetivos/as coordenadores/as (membros efetivos), para efeitos da sua representacdo, em caso da sua

eventual impossibilidade de participagdo presencial. Consideram-se os responsaveis pela execu¢do do

plano os respetivos coordenadores das UO.
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De acordo com a metodologia assumida pelo ACM, o GAR procede ao preenchimento da sua Matriz de
Risco (Ver Anexo) relativamente a cada uma das UO do ACM. Os trabalhos desenvolvidos sdo
acompanhados pelo GAl, cujas fun¢des implicam, ndo apenas o acompanhamento da execugao do plano,

mas também a analise critica ao grau de implementac¢do das medidas propostas no ambito do seu Relatdrio

de Execucao.

Para efeitos de graduacdo, e quantificacdo do nivel de criticidade dos riscos, devera ser tida em conta a
“matriz de calculo do nivel de risco”, a qual considera dois vetores: probabilidade e impacto. Estes dois
vetores interrelacionam-se, tendo em conta uma escala de 1 a 4, obtendo-se os seguintes resultados de

criticidade: “risco toleravel” (cor verde), “risco significativo” (cor laranja) e “risco critico” (cor vermelho):

Probabilidade
1 2 3 4
(Baixa) (Média) (Alta) (Muito Alta)
1

(Baixo) ! 2 3 4

(wéslo :
Impacto e3 0
(Alto) 3
. 4 4
(Muito Alto)

Matriz de calculo do nivel de Risco

De acordo com a metodologia apresentada, pretende-se que a operacionalizagdo do PPRCIC traduza a
efetiva implementacdo destes procedimentos contribuindo para assegurar o real desenvolvimento das
medidas de tratamento definidas pelo GAR no sentido de gerir os riscos inerentes ao ACM.

Relativamente ao periodo em analise, foram identificados um total de 367 riscos, distribuidos pelas
diversas unidades organicas:
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Distribuicao dos Riscos

Da sua analise, procedeu-se a respetiva graduacdo e posterior definicdo da estratégia de tratamento,
nomeadamente 130 riscos toleraveis, 160 riscos significativos e 77 riscos criticos. Os riscos criticos

constituem 21% dos riscos identificados:

m Risco Toleravel
= Risco Significativo

m Risco Critico

Graduagao dos Riscos
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De acordo com as Matrizes em anexo verifica-se um total de 563 a¢des dirigidas ao tratamento de todos os
riscos. Estas a¢Oes foram apresentadas pelos dirigentes dos servicos do ACM. Relativamente as a¢des de
tratamento, previstas no Relatério de Execugdo — 2021, que ainda se encontram em fase de

implementacdo, foram transitadas para o presente plano tendo sido ajustadas a realidade organizacional.

5. EXERCICIO DE AVALIAGAO DE RISCO RELATIVAMENTE A ATIVIDADE DELEGADA DO ACM, I.P.,NA
QUALIDADE DE ORGANISMO INTERMEDIO DO PO ISE

Em conformidade com o artigo 59.2, n.2 2 do Regulamento (UE) n.2 966/2012, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de outubro de 2012, os Estados Membros devem tomar todas as medidas necessarias,
incluindo medidas legislativas, regulamentares e administrativas, para proteger os interesses financeiros da

Unido Europeia, nomeadamente através da prevencdo, detecdo e corregdo de irregularidades e fraudes.

Desta forma, no ambito da sua atividade delegada como Organismo Intermédio (Ol) do Programa
Operacional de Inclusdo Social e Emprego (PO ISE), o ACM procedeu, no dmbito da presente atualiza¢do do
“Plano de Prevencdo de Riscos e Prevencdo da Corrupgdo e Infragdes Conexas”, a consideracdo das
orientacdes da Comissao Europeia no documento intitulado “Avaliacdo do Risco de Fraude e Medidas Anti-
Fraude Eficazes e Proporcionadas” (EGESIF_14-0021-00, de 16.06.2014), bem como as orientacbes
emanadas pela Agéncia para o Desenvolvimento e Coes3o, |.P. (Norma n.2 4/AD&C/2014, de 2015/04/23),
e ainda as que, no que a esta matéria respeita, se encontram plasmadas em sede de Manual de

Procedimentos do préprio Programa Operacional.

Ora, no que respeita aos Organismos Intermédios com Subvencdo Global (OISG), como é o caso do ACM, a
Autoridade de Gestdo (AG) delegou competéncias de gestdo de determinadas tipologias de operacgdes,
incluindo a competéncia relativa a ado¢do de medidas antifraude eficazes e proporcionadas, nos mesmos

moldes que os requeridos a prépria AG.

Assim, compete ao ACM, enquanto OISG do PO ISE, implementar a sua prépria estratégia antifraude e

assegurar as suas obrigacdes em matéria de gestdo do risco ao nivel da atividade delegada.
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Desta forma, a atividade delegada do ACM, a qual atualmente se encontra concentrada na Unidade
Organica denominada Nucleo de Gestdo do Organismo Intermédio do POISE (NG Ol POISE) foi integrada no
PPRGCIC e avaliada de acordo com a metodologia e ferramenta de avaliacdo do risco de fraude
disponibilizado pela Comissao aos Estados-Membros no documento de Orientacdes “Avaliacdo do Risco de

Fraude e Medidas Antifraude Eficazes e Proporcionadas” (EGESIF_14-0021-00, de 16/06/2014).

Atendendo a que a ferramenta da CE contém uma lista pré-definida de 18 riscos de fraude (com a
codificacdo SR#, CR# e IR#) e respetivos controlos, distribuidos pelas 3 areas do ciclo de vida das operacdes,

0s riscos e controlos em causa mantiveram-se, sendo os mesmos objeto de avaliacdo pelo ACM.

Refira-se ainda que, neste ambito, a AG recomenda aos Ol que integrem, nas suas avaliagGes, os riscos de
gestdo (e ndo sé os respeitantes aos riscos de fraude) associados as competéncias/atividades delegadas
pela AG. Desta forma, os riscos e controlos de gestdo ao nivel da sua atividade delegada encontram-se
devidamente identificados e avaliados na matriz relativa 8 UO NG Ol POISE, constante do Ponto 8 — Anexo

1.

6. COMUNICACAO DOS RESULTADOS DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRAGOES CONEXAS

A elaboracdo do presente plano obedece a uma periodicidade anual, devendo ser, apds apreciacdo e
respetiva aprovacdo pela instancia superior deste I.P., remetido ao 6rgdo tutelar e as entidades de controlo
institucional, nomeadamente o CPC, o TC e a Inspecdo Geral de Finangas (IGF). O ACM procede ainda a sua
publicitacdo no site oficial e a sua divulgagao junto de todos os colaboradores da organizacgdo, através da

Newsletter e do envio de email institucional.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

O ACM entende que deve manter uma atuacdo de cooperacdao com o CPC, nomeadamente, para a
realizacdo de visitas de acompanhamento e participacdo em estudos e projetos desenvolvidos por este

organismo.
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Neste sentido, o ACM compromete-se a emitir anualmente o seu PPRCIC e a implementar e a manter
adequados mecanismos de identificacdo, andlise, graduacdo e avaliacdo, tratamento e reporte dos riscos
organizacionais, e a desenvolver as a¢gdes necessarias para que estes procedimentos sejam compreendidos,

seguidos e disseminados por toda a organizacao.

Lisboa,  de de 2022

A Presidente do Conselho Diretivo do

Alto Comissariado para as Migracdes, |.P.

Sénia Assinado de forma
digital por Sénia
Alexandra Alexandra Gaspar
Gaspar Pereira
. Dados: 2022.05.13
Pereira 19:00:11 +01'00"

(Sonia Pereira)
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8. ANEXO 1 — Matrizes do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infracoes Conexas — 2022

e CICDR - Comissdo para a Igualdade e Contra a Discriminacgao Social

e DAAM NAIM CNAIM - Nucleo de Apoio a Integracdo de Migrantes

e DAAM NAIM GAPLIM - Gabinete de Apoio as Politicas Locais de Integracdao de Migrantes

e DAAM NAIM GLPT - Gabinete de Promocgdo da Aprendizagem da Lingua Portuguesa

e DAIVD - Departamento de Apoio a Integragdo e Valorizacdo da Diversidade

e DAIVD NACI - Nucleo de Apoio as Comunidades Ciganas

e DAIVD PE - Programa Escolhas

e DRIPMCM NRI - Ndcleo de Relagbes Internacionais

e DRIPMCM - Departamento de RelagGes Internacionais, Politica Migratéria e Captacdo de Migrantes

e EFAF NGF — Equipa de Fundos e Apoio Financeiro — Nucleo de Gestao Financeira

e EFAF ACM BENEFICIARIO - ACM Beneficidrio

e EFAF NGFAMI — Nucleo para a Gestdao do Fundo para o Asilo, a Migragdo e a Integracao

e EFAF NG OI POISE — Nucleo de Gestdo para o Organismo Intermédio do Programa Operacional Inclusdo
Social e Emprego (PO ISE)

e EPDI- Equipa de Projeto sobre Desigualdades Interseccionais

e GAIPD - Gabinete de Auditoria Interna e Protecdo de Dados

e GECI - Gainete de Eventos, Comunicacao e Informacao

e NAIR - Nucleo de Apoio a Integracao de Refugiados

e NASACD — Nucleo de Assessoria e Secretariado de Apoio ao Conselho Diretivo

e NGARH - Nucleo de Gestdao Administrativa e dos Recursos Humanos

e NLA — Nucleo de Ligacdo as Associacdes

e OBCIG — Observatdrio das Comunidades Ciganas

e OM - Observatério das Migragbes
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Matriz do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do ACM,LP. - 2022
da Unidade Organica: C:

paraa Id.

e Contra a Discriminagdo Ra

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto liti ioridades politicas, legislacio e ias externas)
Classificagdo do Risco
: . Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
N ) N R (com indicagdo da y N : .
Fungdes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em
causa e fundamento) P h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagdo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto nificativo,
a4) (1a4) "
d (a9 Critico)
Dependénda de elevado nimero de Articulagio estreita com as entidades
entidades externas dado o regime juridico 2 3 significativo < ¢
, competentes contribuindo de forma ativa
da instrugdo dos processos. =
na elaboragso da proposta.
Promogio da revisio do Regime Juridico
de combate 3 Discriminagio Racial, par: . ) o )
orevenir a prética de discriminages por | !NoBservancia do rigoroso cumprimento de B . Articulagio estreita com as entidades
competentes contribuindo de forma ativa
motivos baseados na raca, cor, B
nacionalidade ou origem étnica na elaboragdo da proposta
e e o SR Articulagio estreita com as entidades
Persisténcia de vazios legais (lacunas) 2 3 significativo ¢ ¢
competentes contribuindo de forma ativa
na elaboragso da proposta.
. N Dar formagao adequada a todos os
Auséncia de formagdo adequada dos 1 3 Recursos da C\;CDR Dc: forma a garantir o
Recursos da CICDR sobre o RGPD. .p &
total cumprimento do RGPD
Criagao de check list dos procedimentos a
adotar.
30 d lde | no tratamento de A 5
protecio de dados (RGPD). dados pessoais, de acordo com o RGPD.
Solicitar o consentimento dos titulares de
dados no ato de apresentago da queixa del
discriminag3o racial nos termos do artigo
7.2 cumprindo 0 n.2 2, do artigo 9.2
10.2 do RGPD.
Prestar informagio ao titular dos dados
acerca do fundamento de licitude
llicitudes no tratamento de dados pessoais N ¢
1 3 (interesse publico de acordo com o art. 6.2,
nos termos do artigo 6.2 do RGPD. "
al. ¢) e e) do RGPD no cumprimento da Lei
93/2017, de 23 de agosto.
Sensibilizar para a importancia das
campanhas na prevengdo e combate 3
discriminago racial em contexto nacional
Promover campanhas de sensibilizagio da N N
ver e Reducdes substantivas na dotacio
opinido publica e sociedade civil para a 2 3 Significativo
" orgamental
temética.
Criagao de sinergias com outras entidades,
designadamente os representantes na
cicl
2.8 Processos e Sist égi izaci 50 anual, condicional is, problemas de articulagdo organica e de comunicagdo interna e externa)
Classificagio do Risco
; " . Medidas ivas (segundo a Grau de 30 das Medidas
N ’ - R (com indicago da e e
Fungdes da Unidade Organica natureza e do risco
natureza: causa e fundamento)

Preventivas (em preparagio, em

Avaliagio
mplementagao, implementadas)

Probabilidade (1| Impacto "'s"_e' (_:_“""f“"'
) it ignificativo,

Critico)

Medidas Adicionais

Dependéncia de elevado nimero de
entidades externas que deriva do regime
juridico em vigor, em particular na

Revisdo do regime Juridico e alargar a
Tramitagao de processos instrugo dos processos que cabe as 2 3 Significativo |  competéncia da CICOR para instruir o5
inspegBes-gerais competentes em razio da PCOs.
matéria (art.2 122 Lei 18/2004 de 11 de
maio).
Reporte via encaminhamento para o email

profissional do secretariado da CICOR

criado para o efeito e notificagdo para o
email do coordenador do Gabinete.
Extraviofsonegacso, . A Significativo Reporte de Tarefas & coordenagdo do

Gabinete.

Recegdo e acompanhamento de queixas,

Criagéo de plataforma de gestdo
documental.

Transgressdo de Principios Eticos na o Elaborago de proposta por técnico, revista
" . 1 4 Significativo . "
analise das dendncias. pela coordenagio (duplo grau de andlise).

Garantir cumprimento e aplicagdo dos.
mecanismos Internacionais assumidos por
Portugal no combate ao racismo (ex:CERD,
DUDH, Pacto Internacional de Direitos Civis|
e Politicos das Nagdes Unidas, Pacto
Internacional de Direitos Economicos, Criagio de grupo de trabalho transversal,
Sociais e Culturais das Nac8es Unidas e de natureza interministerial, que englobe
Convengio Europeia para Protegio dos todas as entidades que trabalham a
Direitos do Homem e das Liberdades e temética, com reunides peridicas para
monitorizagio de desenvolvimentos da
tematica

Estabelecimento de sinergias estratégicas

(ex: OM, CM).
Irregularidades no cumprimento das

medidas e compromissos decorrentes de N N

diplomas internacionais relacionados com

atematica.

Garantias.

Elaboragio de estudos, trabalhos de
investigaggo sobre a discriminagao racial - Insuficiéncia de meios técnico-financeiros. 2
al.f),n.22,art.2 8 da Lei 93/2017, de 23

de agosto.

Criagao de sinergias com o Observatério
das Migragdes do ACM, e com outras
3 ignific
R cicacles a integrar Plano de Atividades
conjunto.




Elaboragdo de Relatrio Anual sobre a
situagdo da igualdade e da ndo
discriminagdo racial ao nivel nacional n.2 4,
do art® 8.2 Lei 93/2017, de 23 de agosto.

Dependéncia de informagao de entidades

terceiras.
2

Estabelecimento de sinergias estratégicas
com outras UO do ACM e entidades
externas (ex: OM, CM, ACT, IPDI, ERC,
DGP), CIG, CITE, APAV, ERS, Provedor de
Justica, Conselho Superior da
Magistratura, INR).

3 Significativo
Criagdo de grupo de trabalho transversal,
interministerial, que englobe as entidades
que trabalham a tematica para
monitorizagdo regular de
desenvolvimentos da temética.

Pessoas e = h ética, - integra riscos d ipg3o e afins)

FungBes da Unidade Organica

indicacdo da

Classificaéo do Risco

Grau de das Medidas
Preventivas (em preparagéo, em

Medidas ( doa

natureza e classificagio do risco

i
: causa e fundamento)

Probabilidade (1]
ag)

Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
signi vo,

Critico)

Impacto
(1a4)

Avaliagio

Medidas Adicionais

Falta de atualizagao de conhecimentos dos

Recursos Humanos.

Existéncia de Confiito de Interesses.

Favorecimento de Entidades.

Reforco da formag3o adequada as
especificas necessidades do gabinete -
procedimentos contraordenacionais.

Assinatura da Declarago de Conflito de

3 Significativo
Interesses.

Assinatura da Declaragio de Aceitagéo do
Codigo de Etica do ACM,.P.

Tratamento de Processos.

Quebra de reserva de confidencialidade.

Assinatura da Declaragio de Aceitacéio do

B R I
Skenificativo Cédigo de Etica do ACM,L.P.

Organizagdo dos processos.

Modernizagéo do sistema informatico

2 significativo e
relativo a gestio documental.

Constrangimentos na atuagdo da UO
devido a0 aumento exponencial de

queixas.

Reforgo dos RH da CICDR.

Recegdo de queixas em matéria de

e papel.

discriminagao Racial suporte informatico,

Extravio/sonegagéo.

Encaminhamento para departamento de
apoio a CICDR e notificagdo para o
coordenador.

Reporte de Tarefas a coordenagdo do
gabinete.

Insergao de base de dados alimentados de
forma automitica (proposta em
apreciacdo).

4 Significativo

Segregacdo de funcGes entre quem recebe
e quem alimenta a base de dados e quem
analisa.

Disponibilizagéo em tempo real aos
intervenientes, de documento Excel em
pasta partilhada de dados dos oficios com
os respetivos nimeros de entrada.

contraordenagao m matéria de

Rececéo de coimas decorrentes de
condenagBes no ambito dos processos de

discriminagdo racial no NIB do ACM.

Extravio das verbas destinadas a entidades

externas ao ACM - Estado e entidade

inspetiva art. 14.° Lei 18/2004 de 11 de

maio.

Obrigatoriedade de apresentagdo de
documentagio de suporte a operagio, que
devers constar de cada processo fisico

digital.

4 significativo

Criar uma base de dados disponivel na
partilha a ser alimentada pelos
intervenientes - validagdo equipa CICDR

(probl edificios, equij ety

Seguranca e

Fungdes da Unidade Organica

Classificagéo do Risco
Grau de das Medidas

Preventivas (em preparagio, em

( doa

Medidas
natureza e classificagio do risco

Riscos Identifi (com indicagio da

natureza: causa e fundamento)

ad)

Probabilidade (1

Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Significativo,
Critico)

Impacto
(1aq)

Avaliagio

Medidas Adicionais

Utilizag@o de tecnologias, ferramentas
informaticas e/ou equipamentos
desadequados,

Modernizago do sistema informatico com

a ativagdo de plataforma de gestio

documental e reforgo de materiais
(multifungdes).

3 Significativo

Deficiéncias no sistema de seguranca ao
nivel dos Servidores e Infraestruturas,

Modernizago do sistema informatico com
a ativagdo de plataforma de gestio
documental e reforgo de materiais

(multifuncges).

3 significativo




Gestio e acompanhamento de Processos | ra6iidade dos sistemas de seguranca com Identifcagao e reporte as TIC de
de Contraordenaco. risco de garantia relativa 4 integridade da 1 4 fragilidades ou quebras de seguranga
) informagao (dados e copias de seguranga).
Arquivo de N N Reforgo da drea afeta para arquivo dos
documentos/dossiers/processos/ correio. docs da CICDR.
Criagdo dos seguintes gabinet
exclusivamente juridico, gabinete de apoio
Multiplicidade de tarefas. 2 3 administrativo, gabinete de tratamento de
dados estatisticos, gabinete de
comunicagdo.
5. Operacdes Financeiras
Classificagdo do
o P, Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
Funcdes da Uni gani natureza e classificago do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) ¢ ; !
Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Probabilidade (1] Impacto NN
a8) et Significativo,
Critico)
Assinatura da Declarag3o de Aceitagdo do
Cédigo de Etica e Conduta do ACM, P.
Existéncia de Conflitos de Interesses A N
(acumulagdo de fungdes).
Assinatura da Declaragao de Conflito de
Interesses.
Assinatura da Declarag3o de Aceitagdo do
Cédigo de Etica e Conduta do ACM, P.
Existéncia de Confitos de Interesses dos
colaboradores (exercicio de cargos em
entidades privadas abrangidas por 1 3
decisdes em que participaram no exercicio
de cargos publicos).
Assinatura da Declaragao de Conflito de
Interesses.
Concentragao dos Procedimentos no Dupla verificagio - proposta da CICOR,
i verificada pelo DAAF, e jurista de
servico juridico do ACM,IP. e
contratagdo publica.
Irregularidades no cumprimento com
procedimentos de contratagdo publica na 2 3
formagao e execugdo de contratos.
Criagao e divulgagdo de manual de normas Dupla verificago - proposta da CICDR,
internas com check-lst de verificagao de verificada pelo DAAF, e jurista de
procedimentos em CCP. contratagao publica.
Concentragao dos Procedimentos no Dupla verificagio - proposta da CICOR,
i verificada pelo DAAF, e jurista de
servico juridico do ACM,IP. e
contratagdo publica.
Irregularidade no cumprimento de regras e|
procedimentos de contratagdo publica na 2 3
escolha do adjudicatério.
Criagao e divulgagdo de manual de normas Dupla verificago - proposta da CICDR,
ternas com checklist de verificagéo de verificada pelo DAAF, e jurista de
procedimentos em CCP. contratagao publica.
Campanhas de sensibilizagdo da sociedade
civilp bate & discriminagéo Racial
e mecanismos de reagdo.
Concentragao dos Procedimentos no Dupla verificagio - proposta da CICOR,
i verificada pelo DAAF, e jurista de
servico juridico do ACM,IP. J
contratagdo publica.
Irregularidade no cumprimento dos
procedimentos de contratagao pblica 5 N
(convite, programa de concurso e caderno
de encargos).
Criagao e divulgagdo de manual de normas Dupla verificago - proposta da CICDR,
internas com check-lst de verificagao de verificada pelo DAAF, e jurista de
procedimentos em CCP. contratagao publica.
Concentragao dos Procedimentos no Dupla verificagio - proposta da CICOR,
e verificada pelo DAAF, e jurista de
servico juridico do ACM,IP. e
contratagdo publica.
Alteragdes contratuais e/ou trabalhos,
bens e/ou servigos ndo forecidos ou 5 N
substituidos sem fundamentagdo e
procedimentos adequados.
Criagao e divulgagdo de manual de normas Dupla verificago - proposta da CICDR,
internas com check-lst de verificagao de verificada pelo DAAF, e jurista de
procedimentos em CCP. contratagao publica.
Irregularidad imento d
reguariCades no cumprimento do Parecer juridico de apreciagio e validagao
principio da concorréncia, e e v
y . 2 3 prévia, de acordo com o principio da
designadamente, pelo recurso abusivo a
e Ped segregagao de funges
ajuste direto.
Assinatura da Declarag3o de Aceitagdo do
bra di de confidenciali 1 4
Quebra de reserva de confidenc] Codigo de Etica e de Conduta do ACM,IP.
Assinatura da Declaragao de Aceitagdo do
Cédigo de Etica e Conduta do ACM, IP.
Favorecimento de Entidades. 2 3
Assinatura da Declaragao de Conflito de
Interesses.




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas do ACM,LP. - 2022

i 30 da Unidade O

a Integracdo de Migrantes

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto

legislagio e

Funcdes da Unidade Organica

Riscos Identificados (com indicagdo da
natureza: causa e fundamento)

Classificagao do Risco

Nivel (Toleravel,

Grau de Implementagso das Medidas
Preventivas (em preparagéo, em
implementag3o, implementadas)

Medidas Preventivas (segundo a natureza
e classificagao do risco identificado)

Avaliagio

Medidas Adicionais

Probabilidade (1 Impacto St
aq) (a4 R
Critico)
Constituicio de equipas de emergéncia.
Instabilidade na prestagao do servigo, em
fungdo da necessidade de resposta de 2 1
emergéncia no ambito da COVID-19.
Identificagdo, nas vrias equipas, dos
profissionais com perfil para trabalho de
terreno/trabalho em situacdo de
emergéncia
Antecipagdo e/ou adaptagio, em cada
equipa, de varios tipos de hordrio e escala,
em fungio do estado da situagio
Alteragao dos horérios dos servios e pandémica.
afetagio de recursos em diferentes
regimes de trabalho, em fungdo da 2 Significativo
situagéo pandémica e consequentes
normas em vigor. Antecipagio e/ou adaptaco, em cada
equipa, de varios tipos de hordrio e escala,
em fungao do estado da situagao
pandémica.
CNAIM e LAM: dar resposta as e prestar
apoio perante as diferentes dificuldades
expostas pelas pessoas migrantes, Formagao dos técnicos em competéncias
refugiadas ou ciganas, por via de gabinetes relacionais interpessoais, gestdo do stress
de informacéo geral e/ou especializados. e gestao de confitos.
STT: suprir a barreira linguistica por via de | Ocorréncia de situagdes de catéstrofe
um servico de tradugdo telefénica. tural Itantes de intervengd
natural e/ou resultantes de ntervensio 3 —
humana (agressdes fisicas e/ou verbais no
mbito dos atendimentos).
Manutengdo do servigo de seguranga e de
policia nas instalagdes dos Centros.
N . Reforgo do acompanhamento por vias
Fragilidade das relagdes de proximidade, ¢ P P
. . 3 alternativas ao presencial (telefone, e-mail,
na sequéncia do contexto pandémico. ” esen
videoconferéncia, WhatsApp...)
Partilha de informagao com as
equipas/nicleos/departamentos acerca da
dotagio orgamental que Ihes ¢ afeta.
Reduges substantivas de dotagéo )
orgamental.
Gestio da dotago orgamental em fungio
do proposto por e validado para cada uma
das equipas/niicleos/departamentos
2.Ri Processos e é izaci 4 I, i i i bl de articulagio organica e de comunicagio interna e externa)
Classificagéo do Risco
. acioda Medidas (segundo a Grau de das Medidas
Fungdes da Unidade Organica ausa e fun dammz‘:} natureza e classificagio do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto Sigificative
4) 1a4) v
d (a9 Critico)
Sinalizagdo ao Conselho Diretivo.
Recursos humanos em quantidade , e redefinicio |
desadequada face  procura dos servigos. 3 Significativo roposta de redefini¢do do mapa de
pessoal do ACM.
por parte dos migrantes.
Proposta de recrutamento de recursos.
humanos em fungao das necessidades.
CNAIM e LAM: dar resposta as e prestar
apoio perante as diferentes dificuldades
expostas pelas pessoas migrantes, Percegio pouco clara da implementagio 0 05/3
. N ; . o P | informacdo aos/3s trabalhadores/as cerca
refugiadas ou ciganas, por via de gabinetes|  estratégica transversal da planificagdo 2 Significativo :
N do Plano de Atividades do Instituto
de informago geral e/ou especializados. anual.
STT: suprir a barreira linguistica por via de
um servigo de tradugio telefénica.
Realizagao de reunides regulares com
Desatualizagdo de estratégias sectoria 2 Significativo | os/as trabalhadores/as a fim de partilhar
informagao.
Proposta para mudanca de edificio(s).
Espago fisico limitado, impossibilitando ou
dificultando o alargamento da resposta
(seja o crescimento das equipas atuais, seja 3
a disponibilizagao de novas/os
respostas/servigos).
Identificacdo de instalagdes
complementares.
3.Ri Pessoas e 30 (1 b - integra riscos di pgdo e afins)




Classificagio do Risco
; " s Medidas ivas (segundo a Grau de 3o das Medidas
- ; ) R (com indicagio da y . ; . s e Adicionai
Fungbes da Unidade Organica natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) e em
Nivel (Tolerével, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto /el (Toler:
) i Significativo,
Critico)
Manutengdo e proposta de atualizagdo,
sempre que se justifique, das declaragdes
de consentimento a assinar pelos/as
clentes, incluindo informag3o sobre
Violagdo e proteso de dados pessoais e portabilidade de dados
incumprimentos das regras associadas a
2 3 Significativo
portabilidade de dados no dmbito da E
RGPD.
Proposta de dinamizagdo de agdes
informativas sobre RGPD dirigidas aos/as
trabalhadores/as
CNAIM e LAM: dar resposta as e prestar
apoio perante as diferentes dificuldades
expostas pelas pessoas migrantes, Criagso de mecanismos de
refugiadas ou ciganas, por via de gabinetes acompanhamento préximo e regular aos
de informagdo geral e/ou especializados. elementos da equipa de forma individual.
STT: suprir a barreira linguistica por via de
um servigo de tradugo telefdnica.
Desmotivagio ¢ burnout. ) A Possbildade de realzar mobildade
profissional para diferentes equipas/dreas.
Proposta de atividades de partilha e
reflexio, incidindo sobre a pratica
profissional.
Seguranga e (prob edificios, tecnologias d a
Classificagdo do Risco
; " s Medidas ivas (segundo a Grau de 3o das Medidas
- ; - R (com indicagio da s sesunt ; . s e Adicionai
Fungbes da Unidade Organica natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
: causa e fundamento) ! em
Nivel (Tolerével, implementagéo, implementadas)
Impacto N i
o Significativo,
Critico)
Proposta de aquisigdo de novos
equipamentos, fazendo-os corresponder as
necessidades atuais e as atuais formas de
trabalho.
Tecnologias, ferramentas informaticas e
instrumentos de comunicagio 3
desadequados e insuficientes.
Boa gestdo e manutengio dos
equipamentos.
) Proposta de aquisigdo de servicos de
Plataformas de registo de atendimento > Jauslgas e s
° manutengio ou substituigio das
demasiado lentas e incompativeis com a o
. 2 Significativo plataformas, prevendo-se a sua
celeridade desejada para o registos de -
K manutengo e possibilidade e incorporar
informagdo.
apps/ferramentas necess:
R Reporte da situagdo ao CD.
CNAIM e LAM: dar resposta as e prestar
apoio perante as diferentes dificuldades
D eton motos possams migtantes Fragilidade na ventilado da sala da
postas pelas b Brantes: | LAM/STT, bem como na salubridade do ar, e
refugiadas ou ciganas, por via de gabinetes 2 2 Significativo
b g ° 0 que decorre da exposicio a gases da rua
de informagdo geral e/ou especializados.
‘ e do esgoto
SIT: suprir a barreira linguistica por via de
um servigo de traduo telefénica.
Proposta de mudanca de espaco/sala.
Reporte a0 CD.
Salas com pouca luminosidade ou sem luz 5 -
ot Proposta de mudanca de edifici.
Proposta de aquisigdo de equipamentos de
luz/candeeiros.




Matriz do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do ACM,LP. - 2022
da Unidade O : Gabil de Apoio as Politicas Locais de Integragdo de Migrantes
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto it ioridad liticas, legislagdo e te )
Classificagéo do Risco
. i indicacs Medidas (segundo a Grau de das Medidas
N § N R (com indicagdo da ficagio do ri i 5
Fungbes da Unidade Orga natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) et . o
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto Sigificative
a4) 124 "
d (a9 Critico)
Atticulagao menos hierarquica e/ou
agilizado dos procedimentos de
comunicaco.
Tempo de processamento das decisGes
politicas (o tempo de processamento de
decisdes pode causar atrasos na aprovagaol
e execugdo das intervencdes).
Planificagao antecipada
2 2 Significativo
Possibilidade de redefinicao das
prioridades ao nivel das politicas socias,
em particular, da politica de integracdo das
comunidades ciganas (a redefinido de Participagao na reflexo sobre as
prioridades pode afetar o trabalho de prioridades na matéria que integra a sua
articulagdo com entidades parceiras e missio e atribuigdes.
alterar o seu grau de empenhamento e
confianga face a compromissos
assumidos).
40 das fontes de f
RedugBes substantivas na dotagio
orgamental do gabinete, impedido
o 2 3 Significativo Aumento do orgamento.
algumas obrigagdes protocoladas com as
entidades parceiras.
Promover o incentivo & construgdo de
politicas de integragao de migrantes a0
nivel local, sensibilizando os diferentes
atores sociais ‘f’"“ para as “"““",ES"“" Sensibilizagdo dos superiores hierérquicos
acolhimento e integragao, da valorizagio p
. para as necessidades da drea.
da diversidade, proporcionando
ferramentas que garantam o
d d
politicas locais nos diferentes territdrios
Acompanhamento de entidades parceiras
0 seu trabalho didrio em diferentes tipos Desenvolvimento de estratégias de
de projetos/respostas: Rede CLAIM, PMIM, negociagdo no dmbito do préximo quadro
EMMI e Rede Integrar Valoriza " ) comunitario (valor, piblico-alvo, regras).
Dependéncia de fundos comunitarios para
as respostas monitorizadas pelo gabinete,
bem como limitagBes relativamente ao 3 3
publico-alvo ndo indo ao encontro das
necessidades de integragdo dos migrantes.
Diversificagao das fontes de financiamento.
Criagdo de programas ao nivel politico, Sensibilizago dos decisores para todas as
sem acautelar os recursos humanos, 2 2 Significativo varidveis necessérias para a execugio
técnicos e financeiros para a sua execugdo. técnica de um programa/projeto.
Promover meios de articulagdo e
comunicagdo mais eficazes com essas
entidades.
Execugdo de tarefas condicionadas e " | )
dependentes de entidades externas 3 3 Reportar ciclicamente e quando necessario
as dificuldades sentidas.
(ex:SEF, ...).
Definigio e/ou consolidagdo de pontos
focais a nivel técnico.
2.R Processos e Sist é izaci 2 I, condicionali s, problemas de articulagio organica e de comunicagio interna e externa)
Classificagdo do Risco
" R Medidas (segundo a Grau de 50 das Medidas
5 . N R (com indicagdo da N ! N e 1425 Adicionai
Funcbes da Unidade Organica natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) ¢ o
Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto Sionifiontive
a9) (1a4) o
Critico)
Realizagdo de reunides mensais (gerais,
por niicleo e por equipa).
Percegdo pouco clara da estratégica
transversal do ACM e a sua planificagéo Definigao de planos de atividades anuais
anual, que influencia o trabalho do 1 2 (gerais, por niicleo e por equipa) de forma
GAPLIM € a sua relagéo com as entidades integrada.
externas.
Reunido anual do Conselho Diretivo com as|
equipas
Realizar visitas de acompanhamento
individuais ou regionais anuais e elaborar
relatério de cada visita de
acompanhamento.




Solicitar relatérios (pontos de situagao)
anuais as entidades.

Promover o incentivo a construgdo de

oliticas de integragdo de migrantes ao il X PR

I B & Débil acompanhamento técnico da Monitorizagéo mensal dos dados da

nivel local, sensibilizando os diferentes M N . "

t s locai <Bes d execucdo de projetos/entidades no 3 3 execugdo através da plataforma
atores sociais locais para as questoes do | yoreno, face as necessidades reportadas. informética e/ou email.
acolhimento e integragao, da valorizagdo

da diversidade, proporcionando
ferramentas que garantam o

aprofundamento do conhecimento das

politicas locais nos diferentes territérios.
Acompanhamento de entidades parceiras Disponibilidade da equipa sempre que
o seu trabalho didrio em diferentes tipos solicitado pelas entidades.
de projetos/respostas: Rede CLAIM, PMIM,
EMMI e Rede Integrar Valoriza.
Reforgo do ndmero de recursos humanos
no gabinete.
Excessiva hierarquizagdo que dificulta a S ot ¢ orean
arquizacao o " 2 2 Significativo | Reestruturacio interna (nova lei organica).
tomada de deciséo célere e de qualidade.
Estabelecimento de mecanismos eficazes e
eficientes de comunicagio interna.
iculagio e comunicagio
interna e externa para coes3o da B N Realizag3o de reunides mensais (gerais,
programagdo e acompanhamento da por nicleo e por equipa).
execucgo.
Reunides anuais entre equipas de
diferentes departamentos de forma a
melhorar a comunicagio interna e de
forma, a ter informag&o a passar as
entidades parceiras.
Pessoas e i (s b integra riscos di P
Classificagio do Risco
indi Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
. (com indicagdo da iy N

Fungbes da Unidade Organica natureza e dorisco

natureza: causa e fundamento)

Preventivas (em preparagéo, em

Avaliagio Medidas Adicionais
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagao, implementadas)
Probabilidade (1) Impacto Sim‘ -
a4) (1a4) v
d (ta9) Critico)
Insuficiente formag3o especializada dos ) 5 Sensibiizagio do NGARH para as
Recursos Humanos. necessidades especificas de cada equipa
Definigo conjunta (equipas técnicas e
superior hierarquico) das prioridades.
Desgaste da equipa. 2 4
Reforgo da equipa tendo em conta o .
projetos e dreas a dar resposta.
Promover o incentivo a construgdo de
politicas de integragdo de migrantes a0
nivel local, sensibilizando os diferentes - ) Declaragso individual de conflito de
o © Existéncia de Conflito de Interesses. 1 2 e
atores sociais locais para as questdes do interesses.
acolhimento e integragdo, da valorizagio
da diversidade, proporcionando
ferramentas que garantam o
aprofundamento do conhecimento das
politicas locais nos diferentes territérios.
Acompanhamento de entidades parceiras ) Declaragio de aceitago do codigo de
no seu trabalho didrio em diferentes tipos. Favorecimento das entidades. 1 2 ética.
de projetos/respostas: Rede CLAIM, PMIM,
EMMI e Rede Integrar Valoriza.
Declaragdo de aceitagdo do codigo de
Quebra de reserva de confidencialidade. 1 2 “ g &
etica.
Reflexo e redefiniso do papel do ACM no
que respeita a questdo do RGPD na sua
relago com as entidades parceiras e na
s . recolha de dados.
Violagdo da proteg3o de dados pessoais ¢
incumprimento das regras associadas 3 5
portabilidade de dados no ambito do
Definigao de mecanismos de RGPD junto
das entidades parceiras
Seguranga e (prob os, equi tecnologias deii a
Classificagso do Risco
; " s Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
- R (com indicagio da N " , s e Adicionai
Fungbes da 8 natureza e do risco Preventivas (em preparagao, em Avaliago Medidas Adicionais
: causa e fundamento) e class ! |
imoacto | Nivel (Toleravel, identificado) plementagio, implementadas)
mpa
(1pa p Significativo,
Critico)
E 1tos informatic G
dpamenies In o cos em Bumero Proposta de aquisicdo de novos
insuficiente (portateis, colunas de som, 4

ebcams, ..).

equipamentos.




romover o incentivo & construgdo de
politicas de integragdo de migrantes ao
nivel local, sensibilizando os diferentes
atores sociais locais para as questdes do
acolhimento e integragdo, da valorizagio
da diversidade, proporcionando
ferramentas que garantam o
aprofundamento do conhecimento das
politicas locais nos diferentes territdrios.
Acompanhamento de entidades parceiras
no seu trabalho didrio em diferentes tipos
de projetos/respostas: Rede CLAIM, PMIM,
EMMI e Rede Integrar Valoriza.

Fragilidade dos sistemas de seguranga com
risco de garantia relativa a integridade da
informagao (dados e copias de segurancal.

Realizag3o periddica de cépias de
seguranca.

Condiges técnicas deficitarias para o
exercicio de fungdes em regime de
teletrabalho, inclusive com o
comprometimento da privacidade do
colaborador com o uso de meios técnicos
pessoais.

Proposta de aumento da capacidade dos
servidores.

Limitago no acesso a rede.

Proposta de compra de equipamentos para
os colaboradores (portatil, telemével,..).

Proposta de implementagéo de uma nova
rede de informatica e de comunicagao.




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgo e Infragdes Conexas do ACM,L.P. - 2022

Designagdo da Unidade Organica:

de ¢do da Apr

da Lingua Portuguesa

cos Relax

nados com o Am

nte Externo (contexto geopoli

iades politicas, legislago e parcerias externas)

Riscos Identificados (com indicago da

Classificagso do Risco

Medidas Preventivas (segundo a natureza

Grau de Implementagdo das Medidas

Fungdes da Unidade Organica Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
g ® natureza: causa e fundamento) e classificagao do risco identificado) K {em preparag ¢
Nivel (Tolerdvel, implementagdo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto - nifieatis
a0 o) significativo,
Critico)
- . Reportar a necessidade de aumentar o
Redugbes substantivas na dotagso . .
2 3 Significativo | orgamento do PMM e de diversificar as
orgamental (PMM).
fontes de financiamento.
Estratégias politicas extremas, a nivel 5
& Reforgar a importancia do investimento em
mundial, europeu e nacional em matéria de - .
" " 2 4 agdes de sensibilizagdo dos atores politicos
migragdes (aumento dos discursos de 6dio
5 e sociedade em geral
e xendfobos).
Ocorréncia de situages de catdstrofe Reportar a necessidade de formagéo dos
natural efou resultantes de intervengao ) 5 técnicos em competéncias relacionais
' humana (agressdes fisicas e/ou verbais no interpessoais, gesto do stress e gestdo de
A. Promover a aprendizagem da lingua portuguesa junto das 3mbito dos atendimentos). conflitos,
pessoas migrantes, tendo em vista a sua melhor integragdo
social, profissional e civica. P des: 1.
Acompanhamento direto aos migrantes, através do
atendimento,informagdo e encaminhamento pare aoferta | . Reforgo do acompanhamento por vias
formativa existente; 2. Divulgagdo da oferta formativa; 3. | Fragilidade das relagbes de proximidade, na 4 4 alternativas ao presencial (telefone, e-mail,
" recursos que visem a da sequéncia do contexto pandémico. dcocanferénia. )
lingua portuguesa; 4. Acompanhamento/monitorizacdo de
projetos relacionad a dallingua
portuguesa; 5. Conceio de materiais informativos; 6.
30 da celebragio de p ; 7. Articulagdo com g articulagso &
entidades parceiras; 8. Promogo de agbes de interna e externa para coesso de | 5 Realizagao de reuniBes mensais (gerais de
formagao/sensibilizagao. programagao e acompanhamento da niicleo e por equipa).
execugo.
8. Coordenar a rede de entidades constituida para a
implementagdo do “Programa Mentores para Migrantes” com
vista a promover a integrago na sociedade portuguesa de
‘migrantes e refugiados, proporcionando apoio, . Criagao e divulgagdo de documentos
. . Legislagdo pouco explicita (Portaria n.®
orientago para a suas 2 3 Significativo | - complementares que visem esclarecer e
3 183/2020, de 5 de agosto).
dificuldades e também promover a igualdade de uniformizar procedimentos.
oportunidades, sensibilizar para a riqueza da diversidade e do
luntariado. Principais Ges: 1. C 5
divulgagao, disseminagao; 2. Acompanhamento e
monitorizagio; 3. Atividades formativas.
Atuagio numa drea que ndo & do dominio B B Criagao de mecanismos de articulagio e
de intervengdo direta do ACM, L. cooperagio entre entidades parceiras.
Inexisténcia de financiamento, no dmbito, Reportar superiormente a necessidade do
do POISE, para a TO 3.06 - Portugués desenvolvimento de estratégias de
i P e 2 2 Significativo voim S
Lingua de Acolhimento nas regides de negociagdo no dmbito do préximo quadro
Lishoa e Algarve. comunitério.
Reportar superiormente a necessidade do
Financiamento insuficiente para apoio a .
A o desenvolvimento de estratégias de
projetos/atividades no ambito do 2 2 Significativo N :
" negociagao no ambito do préximo quadro
ensino/aprendizagem da lingua portuguesa.| "
comunitério.
2. Riscos Relacionados com o Planeamento, Processos e Sistemas i I nos problemas de interna e externa)

Riscos Identificados (com indicagdo da

agdo do Risco

Medidas Preventivas (segundo a natureza

Grau de Implementagdo das Medidas

Fungdes da Unidade Organica ntivas ( Preventivas (em preparaio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) e dlassificagio do risco identificado) e
Nivel (Tolerével, implementagéo, implementadas)
Probabiidade (1| Impacto
a4 1a4)
d a9 Critico)
Reforar a necessidade de uma
Excessiva hierarquizagdo. 2 2 Significativo b .
reestruturagdo interna (nova lel organica).
Criagao de momentos de preparagio,
acompanhamento e avaliagao dos
processos envolvendo todas as equipas.
Fragilidade de articulagio e comunicagio
. Estabelecimento de mecanismos eficazes e
interna e externa para coesdo da "
A 3 2 Significativo eficientes de comunicagio interna.
programagio e acompanhamento da
execugio.
Realizagio de reunides mensais (gerais de
nicleo e por equipal.
Criagao de mecanismos eficazes de partilha
de informagao (e-mails, reunides,
encontros..)
1 1
Percegio pouco clara da implementagio ) _
. : Realizago de reunides mensais (gerais, por
estratégica transversal da planificagio e
; nicleo e por equipal.
A.Promover a aprendizagem da lingua portuguesa junto das anual.
pessoas migrantes, tendo em vista a sua melhor integragio
social, profissional e civica. Principais atividades/fungdes: 1.
Acompanhamento direto aos migrantes, através do
atendimento, informagdo e encaminhamento para a oferta Definiao de planos de atividades anuals
formativa existente; 2. Divulgagao da oferta formativa; 3. 1 1 (gerais, por niicleo e por equipa) de forma
3 recursos que visem a & integrada
lingua portuguesa; 4. Acompanhamento/monitorizagio de
projetos relacionados com a da lingua
portuguesa; 5. Concegao de materiais informativos; .
Promogao da celebragio de protocolos; 7. Articulagdo com
entidades parceiras; . Promogdo de agdes de Disseminagdo e apresentagdo do PMM com
formaggo/sensibiizagso. vista 20 alargamento a novos parceiros.
8. Coordenar a rede de entidades constituida para a
implementagao do “Programa Mentores para Migrantes” com
vista a promover a integragio na sociedade portuguesa de
migrantes e refugiados, proporcionando apoio, Dependéncia excessiva de um nimero . )
! : . 3 N Criar formas de ndo dependéncia
orientagdo para a suas | restritode 2 execugdo das Significativo , P
; inanceira (modelo atua
dificuldades e também promover a igualdade de intervengdes (PMM).
oportunidades, sensibilzar para a riqueza da diversidade e do
Juntariado. Principais Ges: 1. C 5
divulgao, disseminagio; 2. Acompanhamento e
monitorizagdo; 3. Atividades formativas.
Articulagio com outras medidas
financiadas.




Débil acompanhamento técnico e

Realizagdo de pelo menos 1 visita de
acompanhamento por entidade /ano.

Elaborago de relatérios de cada visita de
acompanhamento.

Solicitagao de relatorios (pontos de

financeiro da execugdo de projetos no i N
terreno e deficiéncias metodologicas das situagso) trimestrais.
suas avaliagdes (PMM).
Monitorizagéo diéria dos dados de
execucdo, através da plataforma
informtica
Apoio & implementagdo (direta) no caso de
incapacidade de resposta das entidades.
3. Riscos Relacionados com Pessoas e Organizagdo (recursos humanos, éti fonal - integra r e afins)

FungBes da Unidade Organica

Riscos Identificados (com indicagdo da

Classificagao do Risco

natureza: causa e fundamento)

Medidas Preventivas (segundo a natureza
do)

e classificagdo do risco identi

Grau de Implementacéo das Medidas
Preventivas (em preparagao, em
implementagao, implementadas)

Avaliagéo

Recursos Humanos.

el (Tolerdvel,
Probabilidade (1| Impacto vl (Tolr
significativo,
aa) (1aa)
Articulagdo dos procedimentos de
Incumprimento de regras e procedimentos 2o bl
P 2 1 contratagio pblica com os juristas do
de contratagdo piblica.
ACM.
Adogio de uma declaragio de conflito de
interesses.
Favorecimento de Entidades. 1 2
Conhecimento e aceitagdo do cédigo de
ética.
‘Adogio de uma declaragio de conflito de
interesses.
Transgressio do principio de igualdade de i N
oportunidades.
Conhecimento e aceitagdo do cédigo de
ética.
Adogio de uma declaragio de conflito de
interesses.
Quebra de reserva de confidencialidade. 1 1
Conhecimento e aceitagdo do cédigo de
ética.
Adogio de uma declaragio de conflito de
interesses.
A. Promover a aprendizagem da lingua portuguesa junto das
pessoas migrantes, tendo em vista a sua melhor integragdo
social, profissional e civica. Principais atividades/fungdes: 1. |  Existéncia de Conflito de Interesses. 1 1 Segregado de funcdes,
Acompanhamento direto aos migrantes, através do
atendimento, informagéo e encaminhamento para a oferta
formativa existente; 2. Divulgagéo da oferta formativa; 3.
2 2 que visem a da
lingua portuguesa; 4. Acompanhamento/monitorizagéo de
projetos elacionados com a aprendizagem da lingua Agges de auditora interna,
portuguesa; 5. Concegdo de materiais informativos; 6
Promogao da celebrago de protocolos; 7. Articulagéo com
entidades parceiras; 8. Promogdo de agdes de
formagao/sensibilizagio.
8. Coordenar a rede de entidades constituida para a Reportar  necessidade de formagdo e
implementagéo do “Programa Mentores para Migrantes” com aplicacio do RGPD.
vista a promover a integracdo na sociedade portuguesa de
migrantes e refugiados, proporcionando apoio,
orientagdo para a 50 das suas RGPD. 2 2 Significativo
dificuldades e também promover a igualdade de
oportunidades, sensibilizar para a riqueza da diversidade e do
tariado. Principais Bes: 1. C 5 Declaragdo de consentimento
divulgagao, disseminacéo; 2. Acompanhamento e (atendimentos, plataformas, eventos..).
monitorizagéo; 3. Atividades formativas.
Reportar a necessidade de formacdo em
ética o trabalho.
Quebra de reserva de confidencialidade. 1 1
Criagdo de um cédigo de ética e conduta,
partilhado por todos os colaboradores do
Inexisténcia de medidas de apoio aos . "
. Propor a aplicagdo do novo regime de
colaboradores a exercer fungdes em regime 2 4
teletrabalho.
de teletrabalho.
Solicitar a divulgago do plano de formagao|
anual para colaboradores
Insuficiente formaco especializada dos i 3

Procura e proposta de atividades
formativas especializadas.




Burnout.

Excessiva rotatividade de recursos
humanos,

Reportar a necessidade de formacéo em
gestio de stress e gestdo de prioridades.

2 4
Definigdo conjunta (equipas técnicas e
superior hierérquico) das prioridades.
N 4 Reportar a necessidade da criagdo de

mecanismos de valorizagdo profissional.

4. Riscos

com Seguranga e

logias de informagéo)

FungBes da Unidade Organica

Riscos Identificados (com indicagdo da

natureza: causa e fundamento)

Classificagao do Risco

s Preventivas (segundo a natureza

el (Toleravel,

e clas:

Grau de Implementagdo das Medidas
Preventivas (em preparagao, em
implementagao, implementadas)

Avaliagéo

Probabilidade (1| Impacto -
ativo,
aa) (1a4)
Equipamentos informaticos em numero
aup Reportar superiormente a necessidade de
insuficiente (portateis, colunas de som, 3 4 sicio "
aquisigio de novos equipamentos.
. webcams, .. e e
A. Promover a aprendizagem da lingua portuguesa junto das
pessoas migrantes, tendo em vista a sua melhor integragdo
social, profissional e civica. Principais atividades/funcdes: 1.
Acompanhamento direto aos migrantes, através do
atendimento, informagao e encaminhamento para a oferta e 1 . Reportar superiormente a necessidade de
Falta de condigBes técnicas para o exercicio -
formativa existente; 2. Divulgagéo da oferta formativa; 3. . 3 4 implementagio de uma nova rede de
" ente; d de fungdes em regime de teletrabalho. : =
recursos que visem a da informética e de comunicagéo.
lingua portuguesa; 4. Acompanhamento/monitorizacdo de
projetos relacionad a dallingua
portuguesa; 5. Conceio de materiais informativos; 6.
Promogso da celebragdo de protocolos; 7. Articulagdo com | fragiidades nas condigdes do espago fisico Report N i
5 5 eportar superiormente as necessidades
entidades parceiras; 8. Promogo de agbes de (luminagio, conforto, auséncia de 3 4 P P s
formag3o/sensibilizagio. vacidde ) identificadas (mudanca de edificio).
8. Coordenar a rede de entidades constituida para a
implementagdo do “Programa Mentores para Migrantes” com
vista a promover a integrago na sociedade portuguesa de
‘migrantes e refugiados, proporcionando apoio,
orientagao para a 5o das suas
dificuldades e também promover a igualdade de
oportunidades, sensibilizar para a riqueza da diversidade e do [ Constrangimentos provocados pela partilha resort . s
5 " eportar superiormente as necessidades
luntariado. Principais 1.C de espago fisico com entidades externas 4 4 P P

divulgagao, disseminacéo; 2. Acompanhamento e
monitorizagéo; 3. Atividades formativas.

(CNAIM Algarve).

identificadas (mudanca de edificio).




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas do ACM,LP. - 2022

da Unidade O Depar de Apoio a gracio e Valorizagdo da Diversidade
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto it ioridades politicas, legislagdo e ternas)
Classificagéo do Risco
. N o Medidas (segundo a Grau de das Medidas
N § N R (com indicagdo da ficagio do ri i 5
Fungbes da Unidade Orga natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) et . o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagao, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto Sigificative
a4) 124 "
d (a9 Critico)
Redugdo da produgdo de recursos.
Orgamento reduzido ou inexistente. 3 3
Solicitagio 2 EFAF do Orgamento anual
disponivel
Comunicagio ao CD e NGARH das
Escassez de Recursos Humanos afetos. 3 a N -
necessidades de Recursos Humanos.
Diversificagao das entidades parceiras
Dependéncia de entidades externas para a
. N execugao de iniciativas/projetos e recegio 3 3
Promover iniciativas de formaco, de informagso/dados.
informagao e sensibilizagao da opinido
sobre diversidade cultural, Formalizacio d N
interculturalidade e didlogo inter-religioso. ormalizacao das parcerias com as
obrigagdes definidas.
Assegurar as demais fungdes que lhe sejam
acometidas pelo Conselho Diretivo.
s s Verificagao regular dos contedidos dos
Desatualizagio dos médulos de Gaorees
. oot -~ diferentes modulos, por parte de
formagao/sensibilizagao disponiveis o y
. " 2 3 Significativo | trabalhadores do ACM, entendidos nas
(difundir informacdo . P -
diferentes temiticas na drea das migragdes
desatualizada/incorreta). - o
e dainterculturalidade, j4 identificados.
Realizar Agdes de formagdo continua.
Desatualizagio dos conhecimentos dos
Formadores nas dreas temticas/dreas de 2 3 Significativo
intervengao do ACM.
Partilha de recursos e informagaes sobre
teméticas/dreas de intervengao do ACM.
Ocorréncia de situagao de catdstrofe
a0 de 2 3 Significativo | Conhecimento do Plano de emergénci:
natural efou pandémica.
2.Ri Processos e Si é izaci 4 I, i i i bl de articulagio organica e de comunicagio interna e externa)
Classificagéo do Risco
icados ( acio da Medidas (segundo a Grau de das Medidas
Fungdes da Unidade Organica causn e fun dammz‘:} natureza e classificagio do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto Sigificative
a4) 124 "
d (a9 Critico)
Realizag3o de reunides periddicas e
momentos de partilha de informagdes.
Isolamento dos colaboradores e caréncia
: N de trabalho colaborativo, resultante do 3 3
Promover iniciativas -1e~fmma;§u,~ teletrabalho.
informagao e sensibilizagéo da opinido
sobre diversidade cultural, .
; P . Colaboragéo de elementos de diferentes
interculturalidade e didlogo inter-religioso. .
equipas na realizagao de tarefas e
s &
Assegurar as demais funges que Ihe sejam niciativas.
acometidas pelo Conselho Diretivo.
Sensibilizar o CD para a importancia de
L N envolver a equipa na fase de planeamento
Informagao insuficiente sobre orientagdes :
i " dos Planos/Estratégias Nacionais e
e estratégicas do Instituto e respetivos. . 5
) 3 3 Protocolos e apés aprovagdes dos mesmos,
Planos/Estratégias Nacionais e Protocolos
para os quais contribui, N
Realizag3o de reunides e momentos de
planeamento e partilha de informaes
Pessoas e 30 (1 b integra riscos di Pea
Classificagéo do Risco
Ri P acio da Medidas (segundo a Grau de das Medidas
e natureza e classificagio do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
identificado) implementagéo, implementadas)

FungBes da Unidade Organica

natureza: causa e fundamento)

nomeadamente andlise financeira e
procedimentos administrativos.

Probabilidade (1 Impacto
aa) (1a4)
Falta de conhecimentos técnicos,
3 4

Nivel (Toleravel,
significativo,
Critico)

Garantir que a Equipa tem os
conhecimentos necessérios para assegurar
as demais fungdes que Ihe sejam
acometidas.

Criagdo de Equipas multidisciplinares
(internas do ACM).

Sugerir a0 NGARH a criagio de
documentos normativos internos.




Promover iniciativas de formagdo,
informagdo e sensibilizago da opini
sobre diversidade cultural,
interculturalidade e dislogo inter-religioso.

Assegurar as demais fungdes que lhe sejam
acometidas pelo Conselho Diretivo.

Insuficiente formagao especializada dos
Recursos Humanos.

Identificar junto NGARH as formagdes nas
dreas de intervengo das equipas de
Educagio e Formagao.

Desconhecimento sobre as iniciativas e

programas em curso desenvovidos pelas

restantes UO do ACM e sobre os colegas
de trabalho.

Ter acesso ao cronograma e lista de.
trabalhadores das diferentes UO,
atualizada.

Realizacdo de comunicagdes regulares
interdepartamentais.

Existéncia de conflitos de interesses e
favorecimento de entidades.

Assegurar que a declaragdo de conflito de
interesses esta atualizada.

2 Significativo

Conhecimento e comprometimento com o
codigo de Etica do ACM

Identificagdo de critérios de
5 50 de

Incumprimento de regras e procedimentos
de contratagio publica

e contratagéo de formadores/as.

Formagao especifica sobre o Cdigo de
Contratago Publica

Seguranga e (probl 05, equi tecnologias d ]
Classificagéo do Risco
;. - G icaca Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
5 . - R (com indicagdo da y N " " s " icionai
Fungdes da Unidade Organica natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) N W
Nivel (Toleravel, identificado) plementagdo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto Signifieative
a4 1a4) g
d ftag) Critico)
Condigdes deficientes de circulagio do ar e S
P ; 2 Reporte de situagao  EFAF.
de iluminago natural e artificial
Equipamentos informéticos e capacidade
da rede de internet inadequados para e 3 Reporte de situagio a0 NGARH.
Promover iniciativas de formagdo, realizagéo de videoconferéncias.
informagao e sensibilizago da opiniao
sobre diversidade cultural,
interculturalidade e didlogo inter-religioso.
Assegurar as demais fungdes que Ihe sejam| Mobilidrio de escritorio deteriorado e
acometidas pelo Conselho Diretivo, | inadequado para promover o bem-estar e 2 Reporte de situagho d EFAF.
satde dos colaboradores para a execudo
das suas tarefas.
Fragilidade de procedimentos de
seguranca com risco de garantia relativa a Assegurar o cumprimento dos
o s . 3 Significativo e "
integridade da informacdo (dados e c6pias procedimentos relativamente ao RGPD.
de seguranca).




Matriz do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do ACM,LP. - 2022
da Unidade O as Comunidades Ciganas
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto it ioridades politicas, legislagdo e )
Classificagéo do Risco
. N B Medidas (segundo a Grau de das Medidas
_ 5 5 Ri (com indicaggo da N ° )
Fungbes da Unidade Orga natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) et . o
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto N
) (aa) significativo,
Critico)
Reequacionar e otimizar recursos.
Assumir a criagéo e monitorizagao de
i t
inanclamentoa Reduges substantivas na dotagio o
programas/projetos/iniciativas que eamencl 2 3 Significativo Elaborar reprogramagdes.
promovam a integragdo das comunidades ¢
ciganas
Estimular parcerias.
Colaborar nos processos d¢ a0, de tarefas, prazos e/ou
i 5 izagio e avaliagio por parte das entidades Reforgo do acompanhamento interno, em
das politicas piblicas relacionadas com as parceiras 2 2 Significativo [ sede e no terreno, para o cumprimento das|
comunidades ciganas, no plano nacional e (influencia negativamente o condicBes e prazos acordados.
internacional. desenvolvimento da execugdo técnica e
financeira de projetos, relatérios de
Avaliagao de projetos/programas)
Antecipacdo de fases dos procedimentos,
Tempo de processamento das decisdes
politicas
(o tempo de processamento de decisdes 1 3
pode causar atrasos na aprovagio e
execugao das intervengdes)
Colaborar nos processos de concegao, i N
implementacéo, monitorizagao e avaliagdo Agllizar procedimentos de comunicagao
das politicas pblicas relacionadas com as
comunidades ciganas, no plano nacional e
Possibilidade de redefiniéo das
prioridades ao nivel das politicas sociais,
em particular, da politica de integragdo das
comunidades ciganas (a redefinigio de Promover a reflexdo sobre as prioridades
prioridades pode afetar o trabalho de 1 3 na matéria que integra a sua missdo e
articulagio com entidades parceiras e atribuicBes.
alterar o seu grau de empenhamento e
confianga face a compromissos
assumidos).
2.Ri Processos e Sist é izaci i I, condicionali s, problemas de articulagio organica e de comunicagdo interna e externa)
Classificagéo do Risco
" i G dicacs Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
- R (com indicagdo da y N ! N e i das Adicionai
Funcdes da natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) ¢ ; !
Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Probabil Impacto Significativo,
a4) 1a4) v
d ftag) Critico)
Dependéncia excessiva de um nimero biliraca N
“ " . Reforcar a sensibilizagio das parcerias paral
restrito de parceiros para a execugéo das 2 2 Significativo :
| . a responsabilidade social.
N - intervengdes.
Assumir a criagéo e monitorizagao de
financiamento a
ivas que
promovam a integracio das comunidades
ciganas
Escassez de recursos humanos para o Reforco da equipa técnica para maior
devido acompanhamento das entidades 2 2 Significativo 0 da equip P
acompanhamento no terreno.
parceiras no terreno.
Risco de violagao de protegao de dados Disponibilizagdo do regulamento no site do
20 ce proteg 2 2 Significativo P < 8
pessoais. ACM para consulta.
Protegdo de dados das entidades parceiras o o
" Risco de incumprimento da Atribuigio de cédigos aos projetos
que sio apoiadas e/ou colaboram com o 2 1
NACI pseudonimizagdo dos dados. financiados e respetivas entidades.
Risco de incumprimento das regras ) i Disponibilizagdo do regulamento no site do
associadas & portabilidade dos dados. ACM para consulta
Pessoase 5 h ética, integra riscos d 4o e afins)
Classificagio do Risco
" i G dicacs Medidas (segundo a Grau de das Medidas
- R (com indicagdo da y N ! N e i das Adicionai
Funcdes da 8 natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) !
Nivel (Toleravel, plementagdo, implementadas)
Impacto A
et Significativo,
Critico)
Assumir a criagéo e monitorizagao de
financiamento a Estabelecimento de regulamentos de
programas/projetos/iniciativas que Existéncia de Conflito de Interesses 1 2 atribuigao de financiamento a
promovam a integracio das comunidades associages/organizagdes.
ciganas



Assumir a criagio e monitorizagdo de
financiamento a Segregagdo de fungdes entre quem elabora
iniciativas que de Entidades. 1 3 ereees . N
. - . as propostas técnicas e quem decide.
promovam a integragdo das comunidades
ciganas.
4R Seguranga e (probl tecnologias de i &
Classificago do Risco
;. - G icaca Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
5 R (com indicagdo da " N " " s " icionai
Fungdes da natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
: causa e fundamento) N !
Nivel (Toleravel, identificado) implementagdo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto e
) as) Significativo,
Critico)
Equipamentos informéticos e capacidade
~ da rede de internet inadequados para 4 3 Reporte de situagao a0 NGARH.
As fungdes do NACI, encontram-se iraco de yi e
realizagdo de videoconferéncias.
previstas na deliberago n°83, do CD, de
2017, entre outras: a) Colaborar nos
processos de concecdo, i &
monitorizagao e avaliagdo das politicas
piblicas relaci comas i bilisrio d rio deteriorad
ciganas, no plano nacional e inadequado para promover o bem-estar e "
internacionalse) Promover a capacitago e | saiide dos colaboradores para a execugdo 4 2 Reporte de situagso a0 NGARH.
participagdo das comunidades ciganas, das suas tarefas.
nomeadamente dos seus representantes e
das iagd f) Promover o
exercicio da cidadania ativa pelos
membros das comunidades ciganas; g)
Promover iniciativas de sensibilizagdo da
opinio publica e p dodidlogo | (sal os hy 4 3 Reporte de situagio a0 NGARH.
intercultural; h) Promover agdes de das equipas)
formagéo de valorizago da diversidade
cultural das i ig:
5. Operages Financeiras
Classificago do Risco
;. - G icaca Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
5 . - R (com indicagdo da e " " s " icionai
Fungdes da 8 natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) N !
Nivel (Toleravel, identificado) plementagdo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto e
) as) significa
Critico)
Estabelecimento de regulamentos de
atribuigdo de financiamento a
associagdes/organizagdes.
Existéncia de Conflitos de Interesses N N Assinatura da Declaragao de confiito de
(acumulagdo de funcBes). teresses.
Assumir a criagio e monitorizagdo de
financiamento a
o Assinatura da Declaragdo de aceitagdo do
programas/projetos/iniciativas que S -
. - codigo de ética e de conduta ACM.
promovam a integragdo das comu
ciganas.
Segregago de fungdes entre quem analisa
Favorecimento de Entidades. 1 2 e elabora as propostas técnicas de selegdo
e quem elabora os processos de decisdo.
s 50 de funcBes ent decid:
Facilitar informagao do ACM,IP de acesso ceregagso de fungoes entre quem decide
1 2 tecnicamente e quem acompanha
reservado. ance
financeiramente.




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas do ACM,LP. - 2022

Desif 30 da Unidade O : Programa Ik
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto it ioridad liticas, legislagdo e ias exte )
Classificagio do Risco
. B Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
§ . R (com indicaggo da i i i
Fungbes da Unidade Orga natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) et . o
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto N
ag) (1a) Significativo,
Critico)
Articulagdo regular com GSEIM e POs
Redugdes na dotagao orgamental por parte| tendo em vista a ndo reducdo da dotagdo
i 530 or: pore 2 2 Significativo M N
dos Fundos Estruturais. orgamental para os projetos na futura 92
Gerago do PE.
Assumir o financiamento,
acompanhamento e avaliagao de projetos Articulag3o regular com os gabinetes ACM
de intervengdo social que visem a inclusdo associadas ao financiamento comunitario
de criangas e jovens provenientes de (PO ISE, PO Lisboa e CRESC Algarve).
contextos socioeconémicos vulneraveis.
Falta de articulagdo e comunicagdo interna
e externa para coesdo de programagdo e 2 2
acompanhamento da execug3o. Adogdo de um Normativo de
Procedimentos, regulador da articulagio
entre Gabinetes ACM, designadamente
para mitigar o impacto decisivo para a
relago desta UO e do ACM com
fornecedores.
2.Ri Processos e Si izaci I, i i i bl d ulagio orgénica e de comunicagio interna e externa)
Classificagio do Risco
. i Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
y R (com indicagdo da iy . ! - " y
Fungbes da Unidade Organica natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais

natureza: causa e fundamento)

Nivel (Tolersvel,

identificado)

implementagéo, implementadas)

Probabilidade (1|  Impacto N
a4 (1a4) Significativo,
Critico)
Definigao de critérios de analise objetivos e|
fundamentagao das opgdes de avaliago.
Assinatura da Declaragao de Aceitagdo do
Codigo de Etica e de Conduta do ACM,IP.
Avaliagso de tarefas e riscos apresentados . .
. N Favorecimento/desfavorecimento na
na fase de candidaturas a financiamento I 1 1
andlise de candidaturas.
doPE
Segregagdo de Fungdes e cruzamento de
analise e avaliagao de candidaturas por
mais do que um elemento do secretariado
técnico.
Assinatura da Declarag3o de Conflitos de
Interesses do ACM, IP.
Plano de Formagao adequado as
Assegurar as demais fungdes que Ihe sejam | Falta de conhecimentos técnicos e ' ' especificidades das tarefas atribuidas, quer
acometidas pelo Conselho Diretivo. em termos técnicos, quer em termos
financeiros.
Pessoas e Organizagdo ( h ética, integra riscos d pgdo e afins)
Classificagso do Risco
. B Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
§ R (com indicagdo da N i i
Fungbes da Unidade Orga natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em
natureza: causa e fundamento) et K o
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto N
) at) Significativo,
Critico)
A segregagao de funges
Existéncia de Conflito de Interesses. 1 1
Assinatura de Declarag3o de Conflito de
Interesses do ACM,IP.
Assumir a monitorizagdo e atribuigéo de
financiamento quer seja através da 20 de fonco
Comparticipagao Piblica Nacional, quer A segregagio de fungdes.
por parte dos Programas Operacionais.
Favorecimento de Entidades. 1 1
Assinatura da Declaragdo do Cdigo de
Etica e Conduta do ACM, IP.
Todos os colaboradores do PE que tenham
" s tarefas relacionadas com o
Incumprimento na aplicago das regras do :
o2 1 3 acompanhamento financeiro dos projetos,
financiamento. . '
devem ter conhecimentos especificos e
formagao de base para a fungéo.
4R s & Equi (probl 05, equi tecnologias de i
Classificagio do Risco
. Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
§ R (com indicagdo da y . ! - " y
Fungbes da Unidade Organica natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
: causa e fundamento)

ag)

Probabilidade (1

Nivel (Toleravel,
signi 0,
Critico)

Impacto
(1a4)

identificado)

implementagéo, implementadas)




Cablagem da sala dispersa e sem protegao,

Reporte de situagdo sempre que

Cumprir com a seguranca e dico

no local de trabalho.

movel e Internet.

sala disp 2 2 Significativo ”
constituindo inseguranga. necessario.
Fragiidades na gesto e seguranga do site Reporte de situagao aos responsaveis pela
2 2 ignific
doPE. SEED drea do ACM.
Condigdes deficientes no acesso & rede Reporte de situagdo aos responsaveis pela
o 3 2 significativo | - P ks

area do ACM.

5. Operagdes Financeiras

(com indicagao da

Classificagao do Risco

Medidas ivas (segundo a

Grau de das Medidas

Fungdes da Uni g

natureza e classi do risco

: causa e fundamento)

Probabilidade (1
ad)

Impacto
(1a4)

Assumir 0 acompanhamento e avaliagao
de projetos de intervengdo social que
visem ainclusdo de criancas e jovens

provenientes de contextos.
socioecondmicos vulneraveis.

Existéncia de Confiitos de Interesses.

Nivel (Tolerével,
Significativo,
Critico)

identificado)

Preventivas (em preparacdo, em
implementagio, implementadas)

Avaliagio

Medidas Adicionais

Estabelecimento de regulamentos de
atribuigdo de financiamento a
associagdes/organizagdes.

Assinatura de declaragdes de conflitos de
interesses por parte de todos s RH da
equipa central.

No acompanhamento técnico e financeiro
dos projetos, beneficiar ou prejudicar
alguma entidade no que respeita &
avaliagao técnica e ou financeira da
execugdo,

Definigdo de critérios e avaliagdo, bem
como de um modelo de acompanhamento
que permite um trabalho de consultoria e

apoio em equipa.

Assinatura da Declaragio do Cédigo de
Etica e Conduta do ACM, IP.

Construgéo de matriz de monitorizagdo,
relatérios intercalares e anuais avaliados
através de matriz de avaliagéo pré
definida.

Utilizagao de plataforma no line para
monitorizagao e avaliagdo de toda a
avaliagao desenvolvida localmente pelos
projetos.

Assinatura da Declarag3o de Conflitos de
Interesses do ACM, IP.

Possibilidade das entidades estarem a ser

financi

atividade/iniciativa pelo PE e por outras
entidades.

para a mesma

Avaliago criteriosa de toda a informagdo
financeira dos projetos.

Criagéo de uma manual de procedimentos
administrativos e financeiros.

Nao comparéncia de nimero minimo de
formandos nas abes de formagao
solcitadas.

Realizagio de aces de formagio extra
para cumprimento das metas
estabelecidas.
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Desi da Unidade O : Niicleo de Relagd ionai
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto liti ioridades politicas, legislacio e ias externas)
Classificago do Risco
: . Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
R (com indicagdo da
Fungdes da Unidade Orgéni natureza e classif do risco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) P h o
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1) Impacto )
aa) aa) Significativo,
Critico)
. o Ocorréncia de situagdes de catastrofe ) - . ;
Representagdo do ACM em instancias soes o . Analisar o contexto politico e social do pais.
i ) natural e/ou resultantes de intervengio 2 4 ¢ )
internacionais de destino e ponderar a deslocago.
humana.
lcipagio em Conferd Redugdes na dotagio X 5 Adequar a participagio internacional face
Internacionais orgamental 20 orgamento disponivel.
Reforco da comunicagio interna, com
prearacio de reportes ¢ pareceres em | Fita 08 articulagao e comunicagdo interna partiha regular da execugio da
parad dw’;g mas" e externa para coeso de programagdo e 1 2 planificago anual, bem como de toda a
acompanhamento da execuio. atualidade no ambito da estrutura
organizacional dirigente do ACM, IP.
2.Ris Processos e Sit i izaci I, condi i is, problemas ulag3o organica e de comunicagio interna e externa)
Classificago do Risco
: " Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
R (com indicagdo da
Fungdes da Unidade Organica natureza e classif do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) P h o
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto [ 0 TR
a4) (1a4) "
d (a9 Critico)
Reforco da comunicagdo interna, com
Percegao pouco clara da implementagio partiha regular da execugio da
estratégica transversal da planificagéo 1 2 planificagdo anual, bem como de toda a
anual, atualidade no ambito da estrutura
organizacional dirigente do ACM, IP.
Reforco da comunicagao interna, com
Preparagio de reportes e pareceres em ~ . N partilha regular da execugdo da
voreas frons Desatualizagdo de estratégias sectoriais 1 2 planificagio anual, bem como de toda a
atualidade no dmbito da estrutura
organizacional dirigente do ACM, IP.
Reforgo d 3o interna,
Fraglidade de articulagio e comunicagdo eforgo da comunicaio interna, com
: . partiha regular da execugio da
interna e externa para coesdo da " =
e ta 1 3 planificagdo anual, bem como de toda a
e e atualidade no ambito da estrutura
o organizacional dirigente do ACM, IP.
Pessoas e i (@ h integra riscos d P
Classificago do Risco
: Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
R It agio da
Fungdes da Unidade Orga natureza e classif do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio
natureza: causa e fundamento) : h o
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto [ 0 TR
a4) (1a4) "
d (a9 Critico)
Insuficiente formag3o especializada dos
Preparagdo de visitas de Alto-Nivel. ¢Ho esp 1 3 Formagao continua,
Recursos Humanos.
Adequar a participagio ao nivel da
Existéncia de Confiito de Interesses. 1 4 Significativo duar a participac -
exigéncia da representacdo.
Representagdo do ACM em instancias Formago continua em competéncias
nacionais e internacionais Favorecimento de Entidades. 1 4 Significativo | transversais na drea prevengio da ética,
gesto de riscos e prevengo da corrupgo.
Formagéo continua em competéncias
Quebra de reserva de confidencialidade. 1 4 Significativo | transversais na area prevenio da ética,
gestio de riscos e prevencio da corrupgao.
Incumprimento na aplicagdo das regras do . ) Anglise cuidada as regras da entidade que
financiamento comunitario. convida 3 deslocagdo/participagdo.
Deslocagdes internacionais apoiadas pela
UE.
) Anlise cuidada 3s regras da entidade que
Duplo financiamento. 1 3 N - P
convida 4 deslocagao/participagdo.
4.Ri Seguranca e (proble K logias de ir £l
Classificagdo do Risco
; " s Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
- R (com indicagio da y , ; . s e Adicionai
Fungdes da natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) e |
Nivel (Tolerével, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto /el (Toler:
) aa) Significativo,
Critico)
. Utilizagio de tecnologias, ferramentas
Preparacio de reportes e pareceres em ! o . - )
diversas dreas informaticas e/ou equipamentos 1 4 Significativo | Acompanhamento e apoio do Servigo TIC.
desadequados.
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causa e fundamento)

Nivel (Tolersvel,

identificado)

Desif 30 da Unidade O : Depar de Rel; Inter: Politica Migraté 30 de Mig
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto it ioridad liticas, legislagdo e ias exte )
Classificagio do Risco
. B Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
5 . R (com indicaggo da i i i
Fungdes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em

implementagéo, implementadas)

Probabilidade (1| Impacto
) aa) signifiativo,
Critico)
Sensibilizagao da Diregdo do ACM, &
através desta da Tutela, para o impacto
Tempo de processamento das decises ) B que as prioridades estabelecidas nas
politicas. decisdes tomadas tém na
operacionalizagao das atividades a realizar
bem como na gestao do Departamento.
Sensibilizagio da Dirego do ACM para o
Possibilidade de redefinicao das impacto que as prioridades estabelecidas
prioridades ao nivel das politicas sociais e, 2 4 nas decisdes tomadas tém na
em particular, da politica sobre migragdes. operacionalizagdo das atividades a realizar
bem como na gesto do nicleo.
Coordenar o PNIPGM e implemantagdo da
Lei 27/2017, de 30 de mao; prestar Reforgo do acompanhamento interno dos
assessoria técnica, administrativa e projetos (PNIPGM, CM, Lei 27/2007, de 30
financeira ao funcionamento do Conselho de maio e Planos), para o cumprimento
para as Migragdes; contribuir para a das condigdes e prazos.
d emigrantes| das Entidades Parceiras
portuguesa e da didspora em geral para as [ - (incumprimento de tarefas, prazos e/ou 3 4
oportunidades de retorno a Portugal; compromissos)
executar as medidas de apoio a0 regresso .
e reintegracio de cdadaos emigrantes Sensibilizagio para  importincia do papel
aptiar, em articulagio com o Ministérin dos técnicos envolvidos nos processos e
dos Negécios Estrangeiros, o retorno de necessidade de trabalho em conjunto.
emigrantes portugueses que desejem
regressar ao Pais; elaborar pareceres
juridicos no quadro das atribuigdes do
ACM, . P., e acompanhar inicativas
legislativas nacionais e comunitarias; | Auséncia de incentivos e medidas de apoio Implementaco de incentivos e medidas de
representar o ACM em planos sectoriais | a0 regresso emigrante, a curto, médio e 3 4 curto, médio e longo prazo, de apoio a0
externos nos quais se encontra envolvido. longo prazo. regresso emigrante
Necessidade de articulaio mais estreita Reforgo de articulagdo com entidades
com entidades envolvidas na drea da 3 4 competentes na matéria e estabelecimentol
emigragao de um canal privilegiado com as entidades.
Existéncia de necessidades ao nivel da Levantamento de respostas prestadas por
reintegragio de emigrantes n3o cobertas ) B Sgnificatvo. | 0V entidades piblicas que possam
pelas estruturas e servigos do ACM, colmatar eventuais lacunas na falta de
respostas dadas pelo ACM, 1P
2.8 Processos e Sis izaci I, condicionali is, problemas de articulagdo organica e de comunicagdo interna e externa)
Classificago do Risco
. . acioda Medidas ivas (segundo a Grau de Fo das Medidas
Fungbes da Unidade Organica natureza e classi do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) P ) o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto .
) aa) significativo,
Critico)
Reforgo da comunicagao interna, com
Percegio pouco clara da implementagao partilha regular da execugdo da
estratégica transversal da planificagdo 1 3 planificagdo anual, bem como de toda a
Coordenar o PNIPGM e implementaco da anual atualidade no ambito da estrutura
Lei 27/2017, de 30 de maio; prestar organizacional dirigente do ACM, IP.
assessoria técnica, admini e
financeira ao funcionamento do Conselho
para as Migragbes; contribuir para 2 N Proatividade na procura de novos e
emigrantes| das mesmas entidades P :
" : . P eficazes parceiros e/ou novas redes de
portuguesa e da didspora em geral para as |~ parceiras de referéncia no dominio das 1 3 : ; , o
. parcerias para implementagao das politicas
oportunidades de retorno a Portugal; migragdes. igrtrins
executar as medidas de apoio o regresso
e reintegragao de cidaddos emigrantes;
apoiar, em articulagao com o Ministério
dos Neggcios Estrangeiros, o retorno de
emigrantes portugueses que desejem | Dependéncia GARE das respostas dadas Sensibiizacio dos gabinetes do ACM, 1.P.
regressar ao Pais; elaborar pareceres [ Pelos gabinetes ACM, 1.2, tornando as 4 4 para importancia de articulagdo para
juriicos no quadro das atribuigdes do | 7esPostas do Gabinete mals morosas do cumprimento dos objetivos do GARE.
ACM, 1. P,, € acompanhar iniciativas que o desejavel
legislativas nacionais e comunitarias;
representar o ACM em planos sectoriais
externos nos quais se encontra envolvido.
Faltade plano de atiidades/atuagdo para ) B Sgnifeativo | Receber orentasdes pliicas  haver
adinamica de funcionamento do GARE planeamento estratégico.
Pessoas e Organizagdo (i h ética, integra riscos d 30 e afins)
Classificagio do Risco
; " indicacs Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
N R (com indicago da . ; - iacs das Adicionai
Fungdes da natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) o class h !
- Nivel (Tolersvel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto el (Foler:
) ot significativo,
Critico)
Coordenar o PNIPGM e implementagao da
Lei 27/2017, de 30 de maio; prestar
assessoria técnica, administrativa e
finaneaira no funcionamonto do Consalho | Isuficiente formagao especializada dos ' 5 Formagao especifica e de articulago entre
sara s Migracoes: contribu para s Recursos Humanos. perfis de competéncias e desempenhos
sensibilizagao das comunidades emigrantes
portuguesa e da didspora em geral para as
oportunidades de retorno a Portugal;
executar as medidas de apoi0 20 TeBress0 | i go incumprimento de prazos devido
e reintegragio de cidadios emigrantes; |, trangyersalidade das temticas do
apoiar, em articulagao com o Ministério. | - ejeq, com eventual sobreposicao de 1 3 Reforco da equipa.
dos Negécios Estrangeiros, o retorno de wabalh técnico e jurdio e de
emigrantes portugueses que deseiem | o qenagao de grandes areas de projeto.
regressar ao Pais; elaborar pareceres
juridicos no quadro das atribuigdes do
ACM, . ., e acompanhar inicativas
legislativas nacionais e comunitarias;
representar o ACM em planos sectoriais Assinatura da Declaragao de Confiitos de
externos nos quais se encontra envolvido. Interesses
Existéncia de Conflito de Interesses. 1 1 Segregagao de Fungdes.




Conhecimento e comprometimento com o
teor de Cédigo de Etica do ACM, I.P.

Incumprimentos na protegio de dados, por
serem transmitidos dados de terceiros sem

Disponibilizar declaragdo de

Coordenar o PNIPGM e implementagdo da
Lei 27/2017, de 30 de maio; prestar
assessoria técnica, administrativa e
financeira ao funcionamento do Conselho

para as MigragBes; contribuir para a

portuguesa e da didspora em geral para as
oportunidades de retorno a Portugal;
executar as medidas de apoio ao regresso
e reintegragio de cidados emigrantes;
apoiar, em articulagdo com o Ministério
dos Negocios Estrangeiros, o retorno de
emigrantes portugueses que desejem
regressar ao Pais; elaborar pareceres
juridicos no quadro das atribuigBes do
ACM, I. P., e acompanhar iniciativas
legislativas nacionais e comunitérias;
representar o ACM em planos sectoriais
externos nos quais se encontra envolvido.

Fragilidades nas estruturas arquiteténicas
eafins.

Inexisténcia de mobiliario ergonomico.

. . consentimento de transferéncia de dados
> pelo préprio e disponibilizar declaragao de
0 seu consentimento. o i
transferéncia de dados por terceiros.
Incumprimentos na gestio de dados Disponibilizar declaragdo de
pessoais dos Conselheiros para as 4 4 consentimento aos conselheiros apds de
Migragdes. tomada de posse.
A.Ri Seguranga e i (proble edificios, t logias de il £l
Classificagéo do Risco
G dicacs Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
5 . N (com indicagdo da PR ! N e 1425 Adicionai
Fungdes da 8 natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
: causa e fundamento) ¢ !
Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto e
a8) et Significativo,
Critico)

Introdugao de pequenas adaptagdes, sem
grandes custos, suscetives de criar
melhores condigdes de trabalho.

Levantamento de necessidades para
resoluggo de problemas.
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Designagdo da Unidade Organica: Nucleo de Gestdo Financeira

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto geopolitico, prioridades politicas, legislagdo e parcerias externas)

Classificagdo do Risco

Grau de Impl ac¢do das Medid.
" . . Riscos Identificados (com indicagdo da . Nivel (Toleravel, | Medidas Preventivas (segundo a natureza . « — " TS
Fungdes da Unidade Organica Probabilidade (1 Impacto B . S - Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) a) (124) Significativo, e classificagdo do risco identificado) . cEo. imol )
a a
Critico)
Cumprimento dos prazos de reporte e de
pagamento.
Assegurar as relagdes com a Agéncia de | Fragilidades na articulagdo e comunicagdo
Gestdo da Tesouraria e externa para a coesdo da gestdo Ve .
1 4 Significativo Medidas para controlo de prazos

da Divida Publica — IGCP, E. P. E., e com a
Diregdo -Geral do Orgamento.

orgamental, financeira, patrimonial e de
tesouraria.

Contabilizagdo orgamental e patrimonial
no GeRFiP através de contrato com eSPap
para a utilizagdo de plataforma conjunta e

partilha de servigos.

2. Riscos Relacionados com o Planeamento, Processos e Sistemas (estratégia organizacional, planificagdo anual, cor

)S NOS proc

operacionais, problemas de articulagdo orgénica e de comunicagdo interna e externa)

Classificagdo do Risco

Grau de acdo das Medid
. R . Riscos Identificados (com indicagdo da Medidas Preventivas (segundo a natureza N i . . . L
Fungdes da Unidade Organica e . . o Preventivas (em preparagdo, el Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) ; ‘ e classificagdo do risco identificado) . N L
- Nivel (Toleravel, [ acio,
Probabilidade (1 Impacto R
Significativo,
ad) (1a4) -
Critico)
Conferéncias da informag&o intermédia e
final.
Assegurar a gest3o financeira e a gestdo de Deficiente qualidade da informagdo. 1 4 Significativo Medidas para controlo de prazos.
tesouraria, bem como
a contabilidade (orgamental e
patrimonial). Acompanhamento e supervisdo da
atividade pelos dirigentes.
Débil acompanhamento técnico da o Acompanhamento e supervisdo em todos
. 1 4 Significativo ) -
execugdo orgamental. os procedimentos e operagdes.
3. Riscos Relacionados com Pessoas e Organizagdo (recursos humanos, ética, comportamento organizacional - integra riscos de corrupgdo e afins)
Classificagdo do Risco
" ie Lo . . Grau de Impl agdo das Medid
. R . Riscos Identificados (com indicagdo da - Nivel (Tolerével, | Medidas Preventivas (segundo a natureza . . . . L
Fungdes da Unidade Organica Probabilidade (1 Impacto R - L - Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) a) (1a4) Significativo, e classificagdo do risco identificado) L e iCl o
a a F ¢

Critico)




Pagamentos Indevidos.

Obrigatoriedade de apresentagdo de
documentagdo de suporte a operagéo,
devidamente autorizada pelas instancias
competentes.

Segregagdo de fungdes entre quem emite
e quem autoriza os meios de pagamento.

Pedido de autorizagdo de pagamentos
(PAP) sdo verificados, autorizados e
emitidos por diferentes recursos humanos,
sendo sempre aplicado o "principio dos
quatro olhos".

Adogdo da transferéncia bancaria como
meio de pagamento.

Processamento de faturas sé é efetuado
apos verificagdo das equipas técnicas de
que o bem foi entregue ou em como o
servigo se encontra prestado.

Assegurar o pagamento de apoios
atribuidos a entidades publicas
ou privadas assim como o pagamento das
remuneragdes e das despesas
correntes, promovendo a correta
utilizagdo e alimentagdo do sistema

Fragilidades na Gestdo Orgamental -
Elaboragdo, acompanhamento, execugdo e
controlo do orgamento.

informético e contabilistico GeRFiP
(Gestdo de Recursos Financeiros
Partilhada);

Promover o adequado langamento dos
procedimentos de aquisi¢do
de bens e servigos;

Promover a gestdo do Imobilizado e
Patrimonio do Instituto;

Garantir a arrecadagdo da receita e o
processamento e liquidagdo
da despesa, numa 6tica de legalidade e
regularidade financeira.

Informagdo financeira deficitaria ao nivel
da contabilidade orgamental, geral e
analitica.

Deficiente gestdo do imobilizado.

Cobranga e liquidagdo da receita realizada
indevidamente.

Controlo trimestral pelo Fiscal unico.

Orgamento elaborado em conjunto com a
Administragdo do ACM.

SCC (sistema de controle da DGO)
atualizado automaticamente pelo GeRFiP.

A execugdo orgamental é contabilizada no
GeRFiP através de contrato com eSPap
para a utilizagdo de plataforma conjunta e
partilha de servigos.

Reportes frequentes a DGO.

Segregacdo de funcdes.

Conciliagdo de contas realizada pela eSPap.

Conta de Geréncia anual preparada em
conjunto com a eSPap e validada pelo
Tribunal de Contas.

Inventar patriménio de acordo com o CIBE.

Inventario contabilizado no GeRFiP.

Todos os bens adquiridos passiveis de

inventariagdo sdo catalogados,
contabilizados e sujeitos a uma taxa de
amortizagdo de acordo com o estabelecido
no CIBE

Etiquetagem e localizagdo de pequenos

bens moveis, devera ser frequente, dai a

necessidade de recurso humano afeto a
esta atividade.

Planos de Tesouraria realizados
mensalmente.

Reconciliagdes bancarias.




Incumprimento do RGPD.

Favorecimento de fornecedores.

Significativo

Os procedimentos do NGF procedem
através do sistema partilhado GeRFiP que
se encontra conforme o RGPD.

Procedimentos de contratagdo publica

elaborados por jurista externa pertencente

a empresa de advogados especialista em
Contratagdo Publica.

Centralizagdo dos procedimentos de
contratagdo do Instituto no GSS.

Segregagdo de fungdes entre quem
apresenta a necessidade da aquisi¢do de
B&S e quem aprova, havendo diferentes

niveis de autorizagdo.

Segregacdo de fungdes entre a area de
compras e a drea de pagamentos.

4. Riscos Relacionados com Seguranga e Equipamentos (problemas com edificios, equipamentos e tecnologias de informag&o)

Classificagdo do Risco

. e - . . " . Grau de Impl acdo das Medid.
" . . Riscos Identificados (com indicagdo da = Nivel (Toleravel, | Medidas Preventivas (segundo a natureza . « — " TS
Fungdes da Unidade Organica Probabilidade (1 Impacto e L. - . . " Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) 2 (1a4) Significativo, e classificagdo do risco identificado) Lo oo o] o
a a .
Critico)
Assegurar o pagamento de apoios .
e . o S x . Manter as versdes de suporte aos
atribuidos a entidades publicas Utilizagdo de tecnologias, ferramentas ) . K
. . . - . Lo programas informaticos atualizadas.
ou privadas assim como o pagamento das informéticas e/ou equipamentos 1 4 Significativo
remuneragdes e das despesas desadequados. Manter os equipamentos informaticos
correntes, promovendo a correta atualizados.
5. Operagdes Financeiras
Classificagdo do Risco
" ie Lo . . Grau de Impl agdo das Medid
. . . Riscos Identificados (com indicagdo da . Nivel (Tolerével, | Medidas Preventivas (segundo a natureza . ~ — " s
Fungdes da Unidade Organica Probabilidade (1 Impacto R e Lo - Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) Significativo, e classificagdo do risco identificado) L N L
a4) (1a4) o p agio
Critico)
Coordenar o langamento dos oA . Cn ~ . .
. . Existéncia de Conflitos de Interesses. 1 4 Significativo Declaragdo de conflito de interesses.
procedimentos ao abrigo de acordos
quadro celebrados pela eSPap; . N
) . Procedimentos de contratagdo publica
Incumprimento com procedimentos de o
. L ) e elaborados por jurista externa pertencente
Gerir os contratos com fornecedores no | contratagdo publica (convite, programa de 1 4 Significativo o
A . a empresa de advogados especialista em
ambito do funcionamento concurso e caderno de encargos). Contratacio Publi
. - ontratagdo Publica.
do Cédigo dos Contratos Publicos; <
Promover o adequado lancamento dos ) ) ) Procedlmentc?s t?e contratagdo publica
. I Manipulagdo de procedimentos e elaborados por jurista externa pertencente
procedimentos de aquisi¢do ) 1 4 Significativo o
. . concursais. a empresa de advogados especialista em
de bens e servigos e empreitadas de obras i
P Contratagdo Publica.
publicas.
. Procedimentos de contratagdo publica
Incumprimento das regras e o
) L e elaborados por jurista externa pertencente
procedimentos de contratagdo publica na 1 4 Significativo

escolha do adjudicatario.

a empresa de advogados especialista em
Contratagdo Publica.




Incumprimento dos procedimentos de

Procedimentos de contratagdo publica
elaborados por jurista externa pertencente

contratagdo publica na formagéo e Significativo -
. a empresa de advogados especialista em
execugdo de contratos. P
Contratagdo Publica.
AlteragSes contratuais e/ou trabalhos, Procedimentos de contratagdo publica
bens e/ou servigos ndo fornecidos ou Significati elaborados por jurista externa pertencente
Lo = ignificativo .
substituidos sem fundamentagédo e E a empresa de advogados especialista em
procedimentos adequados. Contratagdo Publica.
Procedimentos de contratagdo publica
elaborados por jurista externa pertencente
a empresa de advogados especialista em
Contratagdo Publica.
Centralizagdo dos procedimentos de
contratagdo do Instituto no GSS.
Favorecimento de fornecedores e o
Significativo

entidades.

Segregacdo de fungdes entre quem
apresenta a necessidade da aquisi¢do de
B&S e quem aprova, havendo diferentes

niveis de autorizagdo.

Segregacdo de fungdes entre a area de
compras e a drea de pagamentos.




Matriz do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do ACM,LP. - 2022
Desi 30 da Unidade Orgénica: ACM ficiario
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto it ioridades politicas, legislagio e ternas)
Classificagéo do Risco
. S Medidas (segundo a Grau de 50 das Medidas
N § N R (com indicagdo da ficagio do ri i 5
Fungbes da Unidade Orga natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) et . o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagao, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto Sigificative
a4) 124 "
d (a9 Critico)
Elaboragio, submissio e Sensibilizagao dos virios stakeholders
acompanhamento de candidaturas do i . Programas Operacionais, Tutelas) para os
" i Atrasos na andlise de despesa submetida Prog > s
ACM enguanto entidade beneficiéria do N 3 2 Significativo | constrangimentos de ordem financeira que
) pelo ACM a fundos comunitarios. .
Portugal 2020, em projetos internacionais dai decorrem em termos de
e projetos no novo quadro comunitério, funcionamento dos servigos.
2.Ri Processos e Si é izaci ! I, i i i bl de articulagdo organica e de comunicag3o interna e externa)
Classificagéo do Risco
. acioda Medidas (segundo a Grau de 50 das Medidas
Fungdes da Unidade Organica causn e fun dammz‘:} natureza e classificagio do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto Sigificative
a4) 124 "
d (ta9) Critico)
Elaboragdo, submissdo e - - e 5 =
Fragilidade de articulagéo e comunicagdo Emissao e alteragdes regular de legislagdo
acompanhamento de candidaturas do ! . o . ,
5 interna e externa para coesdo da comunitéria o que obriga a reajustes.
'ACM enquanto entidade beneficidria do - 3 1 by
° programagio e acompanhamento da constantes para harmonizagao de
Portugal 2020, em projetos internacionais =
s execugdo, procedimentos.
e projetos no novo quadro comunitario,
Pessoas e izagdo b integra riscos di Pea ins)
Classificagéo do Risco
o da Medidas (segundo a Grau de 50 das Medidas
Fungdes da Unidade Organica e natureza e classificagio do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto Sis“( -
a4) 124
d (a9 Critico)
Identificagdo/diagndstico de necessidades
formativas.
Insuficiente formagao especializada dos N '
Recursos Humanos.
Frequéncia de agdes de formagdo (no caso
de recursos humanos do ACM),
Conhecimento e assinatura por parte
dos/as colaboradores/as da Declaragso de
Aceitago do Codigo de Etica e de Conduta.
Existéncia de Conflito de Interesses. 1 1
Conhecimento e assinatura por parte
dos/as colaboradores/as da Declaragio de
N s Confiito de Interesses.
Elaboragao, submissio e
acompanhamento de candidaturas do
ACM enquanto entidade beneficiaria do
Portugal 2020, em projetos internacionais
€ projetos no novo quadro comunitario,
i s Reforco de verificagdes de gestdo e
Incumprimento na aplicago das regras do . N
) - 1 a Significativo | confrontag3o rigorosa com legislagdo em
financiamento comunitrio.
vigor
Incumprimento de regras e procedimentos o o
e 1 4 Significativo | Reforco do apoio juridico nesta mat
de contratagdo publica
Intensificagéo de verificacges internas de
natureza contabilistica em todas as
operagdes cofinanciadas.
Duplo financiamento. 1 4
Realizagao de acdes tematicas relativas ao
despiste de situagdes de sobreposicdo e/ou
duplicacao de apoios concedidos.
Seguranga e (probl 05, equi tecnologias d i
Classificagio do Risco
" - Medidas (segundo a Grau de 50 das Medidas
- . . R (com indicagdo da y N ! N e 1425 Adicionai
Funcbes da Unidade Organica natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) ¢ o
Nivel (Toleravel, identificado) plementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto Siifieativn,
a4) 1a4) v
d ftag) Critico)
N Necessidade de fornecer equipamentos
Utilizagiio de tecnologias, ferramentas eeess o
o SR informaticos e ferramentas informaticas
informaticas e/ou equipamentos 2 3 Significativo N
que tornem o desenvolvimento das
- s desadequados. e
Elaboragdo, submissio e atividades mais eficiente.
acompanhamento de candidaturas do
ACM enquanto entidade beneficiaria do
Portugal 2020, em projetos internacionais
e projetos no novo quadro comunitério, Necessidade de ferramentas informaticas
Fragilidade dos sistemas de seguranga com para gestéo de dados, uma vez que o
risco de garantia relativa a integridade da 2 3 Significativo recursos a pastas partilhadas pode
informagao (dados e cGpias de seguranga). oferecer deficiéncias na seguranga dos
documentos do ACM.




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do ACM,I.P. - 2022

Designagdo da Unidade Organica: Nucleo de Gestdo para o Organismo Intermédio do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (PO ISE)

1. Riscos Rel dos com o Ambi Externo litico, prioridades politicas, legislagdo e parcerias externas)
Classificagdo do Risco
N N " N I Grau de Implementagdo das Medidas
- R L Riscos dos (com indi da did: ( do a e classifi do N ~ _— N PP
Fungdes da Unidade Organica N N Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) risco identificado) N .
Nivel (Tolerével, implementagcdo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto R
ag) (1aa) Significativo,
Critico)
Adogdo de varias orientagdes técnicas que permitem prolongar
Gestio técni ministrativa Situacdo pandémica que se vive desde 2020 o prazo de execugdo dos projetos, agilizar procedimentos e
estao tecnica e administrativa da i ica i
execucio dos projetos co-financiados pelo tem trazido dificuldades significativas a nivel 4 3 excecionar a aferigdo do C'fmpr'me"m das metas
4 P JPOISE P da execugdo dos projetos conforme contratualizadas.
) calendarizado. K K K
Acompanhamento das entidades, visando o apoio na
reorganizagdo dos projetos.
2. Riscos i comoP Processos e ( é i anual, ici i nos i ionais, p! de artit 30 organica e de comunicagdo interna e externa)
Classificagdo do Risco
Grau de Implementagéo das Medidas
B . - Riscos Identificados (com indicagdo da Nivel (Toleravel, idas P i a e ificagdo do .p < ~ _— " L
Fungdes da Unidade Organica Probabilidade (1 Impacto o N Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) Significativo, risco identificado) N .
ad) (1a4) Critico) implementagcdo, implementadas)
ritico)

Né&o foram identificados riscos neste &mbito.

3. Riscos Relacionados com Pessoas e Organizagdo (recursos humanos, ética, comportamento organizacional - integra riscos de corrupgdo e afins)

Classificagdo do Risco

Grau de Implementagdo das Medidas

N . L. Riscos Identificados (com indicagdo da Nivel ( a did ivas (. doa e classificagdo do ) N _ ) L
Fungdes da Unidade Orgénica Probabilidade (1 Impacto N N Preventivas (em preparagdo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) Significativo, risco identificado) R .
ad) (1a4) L implementacdo, implementadas)
Critico)
Politicas de RH que promovam a estabilizagdo da equipa, pela
Baixa eficiéncia e baixa eficicia da equipa Ol- promogdo da permanéncia dos colaboradores/as (negociagdo
POISE: de salario, vinculo direto a entidade e outros incentivos).
(Erros na aplicagdo dos normativos legais e no
cumprimento dos procedimentos de analise; . .
incumprimento de prazos de anélise de . . Contratagdo de formagdo & medida no &mbito do desempenho
candidaturas e/ou de pedidos de pagamento, de gestdo de projetos cofinanciados por fundos europeus).
de realizagdo de VL, devido a baixa robustez
técnica da equipa, por insuficiente formagdo
especializada dos RH e experiéncia pratica s . L )
~ Completar a composicdo da equipa com 1 RH sénior na drea da
acumulada de curta duragdo). ~
gestdo de FSE (ou de FEEI em geral).
Assinatura obrigatdria de Declaragdo de Conflitos de Interesse
do ACM, IP.
Segregacdo de fungdes nas diferentes etapas do circuito de
analise SIFSE.
Existéncia de Conflito de Interesses da parte Conhecimento e comp'rometlmento com o teor do Codigo de
2 1 Etica do ACM, IP.

dos RH do O

Imposi¢do pelo SIFSE de que, em cada circuito de analise, antes
de remeter uma proposta para decisdo, o utilizador selecione
uma declaragdo de auséncia de conflito de interesses.

Verificagdes de gestdo (verificagdes administrativas e
verificagdes no local).

Atualizagdo/clarificagdo e publicitagdo de orientacdes técnicas.




Gestdo técnica e administrativa da
execugdo dos projetos co-financiados pelo
OI-POISE.

Incumprimento na aplicagdo das regras do
financiamento comunitario por parte das
entidades beneficidrias.

Incumprimento de regras e procedimentos de
contratagdo publica por parte das entidades.

Duplo financiamento.

Realizagdo de sessdes de esclarecimentos sobre procedimentos
de reporte da execugdo fisica e financeira, submissdo de PR e
validagdo de indicadores.

Disponibilizagdo de orientagdes/documentos de suporte no site
do ACM; 5) Atendimento a distancia (e-mail e telefone) as
entidades beneficiarias, com resposta as duvidas tedricas e
procedimentais.

Apoio na resolugdo das dificuldades praticas de utilizagdo do
SIFSE.

Sessdes de sensibilizagdo dirigidas as entidades beneficidrias,
na fase de arranque das operagdes, sobre o impacto financeiro
do incumprimento dos procedimentos de contratagdo publica.

Disponibilizagdo de orientagdes/documentos/guias/checklist de
suporte no site do ACM.

Verificagdo da Check List prevista no SIFSE, de preenchimento
obrigatdrio por parte de todas entidades aquando da
submissdo da candidatura e dos PR.

Verificagdo do cumprimento dos procedimentos de contratagdo

publica de acordo com o previsto no CCP, de cada vez que uma

despesa sujeita a CP seja selecionada para VA (ndo deixar
apenas para a andlise do PS).

Aplicagdo da tabela COCOF no casos de incumprimento [medida
corretiva, mas com impacto preventivo a longo prazo].

Apods a adogdo da medida de simplificagdo "Carimbo Zero" o

controlo do duplo financiamento nos projetos cofinanciados

pelo FSE passa por medidas que permitem alcangar o mesmo
objetivo:

Reforgo da dimensao declarativa dos beneficiarios em sede de

submissdo dos pedidos de reembolso e de saldo no SIFSE.

Apods a adogdo da medida de simplificagdo "Carimbo Zero" o
controlo do duplo financiamento nos projetos cofinanciados
pelo FSE passa por medidas que permitem alcangar o mesmo
objetivo:

Intensificagdo de verificagdes de natureza contabilistica nas VL.

Significativo

Apos a adogdo da medida de simplificagdo "Carimbo Zero" o

controlo do duplo financiamento nos projetos cofinanciados

pelo FSE passa por medidas que permitem alcangar o mesmo

objetivo:

Realizagdo de agBes tematicas relativas ao despiste de situagdes

de sobreposi¢do e/ou duplicagdo de apoios concedidos
(Extraido da CN 05/UC/2019 do POISE).

4. Riscos

com edificios, equipamentos e tecnologias de informag&o)

Fungdes da Unidade Organica

Riscos Identificados (com indicagdo da
natureza: causa e fundamento)

Classificagdo do Risco

Probabilidade (1
ad)

Impacto
(1a4)

P doa e classifi do

Nivel (
Significativo,
Critico)

risco identificado)

Grau de Implementagdo das Medidas
Preventivas (em preparagdo, em
implementagdo, implementadas)

Avaliagdo

Medidas Adicionais




Menor seguranga informatica devido ao facto . .
de muitos/as colaboradores/as estarem em . 5 Assegulra.r q\‘Je o RH .em teletrabélho. temo equlpaTnento
teletrabalho, utilizando os seus equipamentos 3 2 Significativo necessario dlsponlblllzad'o. e monitorizado pela equipa de
N Informatica do ACM, IP.
pessoais.
Gestdo técnica e administrativa da Reportar os erros a AG-POISE tdo imediatamente quanto
execugdo dos projetos co-financiados pelo Perda de eficicia/eficiéncia na gestio e possivel, para minimizar o tempo de espera pela resolugdo.
OI-POISE. monitorizagdo de dados da execugéo das
operagdes no SIFSE, devido a que os perfis do
0l ACM n3o conferem nenhuma margem de 3 2 Significativo Listar o tipo de erros detetados/comunicados pelos
autonomia na corregdo de dados inseridos beneficidrios, e a frequéncia de cada um, que seja atil para uma
pelos beneficiarios (qualquer gralha tem de mais rapida identificagdo do erro em causa, quando se registar
ser enviada a ADC/Accenture para corregdo). nova ocorréncia (agilizando o reporta a AG-POISE).
5. Operagdes Financeiras - riscos de gestdo i as &ncias/ativi na i de Ol POISE
Classificagdo do Risco
- R L Riscos Identificados (com indicag3o da - Nivel (Toleravel, i P i a e ificagdo do Grau de Irr!plementagao das~Medldas — N L
Fungdes da Unidade Organica Probabilidade (1 Impacto L . S N Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) Significativo, risco identificado) N .
ad) (1a4) " implementagcdo, implementadas)
Critico)
A. Andlise e selegdo das candidaturas. Incorreta interpretagdo e/ou aplicagdo de 0O AAC é objeto de validagdo pela CD, remetido para supervisdo
A.1. Langamento de procedimento legislagdo, normas, procedimentos e 1 3 da AG, apds validagdo final é remetido a parecer da AD&C. e
concursal/convite. regulamentos. aprovado em CEISE.
O cumprimento dos requisitos de admissibilidade previstos na
legislagdo aplicavel e nos AAC e divulgados no Balcdo 2020 sdo
verificados pelo respetivo técnico do Ol.
A analise técnica consiste num processo de avaliagdo de mérito
das candidaturas/pedidos de alteragdo, suportada, por
principio, na aplicagdo de uma grelha de analise que
consubstancia um conjunto de critérios de selegdo definidos
para a TO e aprovados pela Comissdo de Acompanhamento.
Apds a emissdo do parecer de analise técnica favoravel, o Ol
procede ao apuramento dos montantes a aprovar, com recurso,
quando aplicavel, a aplicagdo de algoritmos de analise
financeira em ficheiro Excel, construidos pela AG. O algoritmo
financeiro a aplicar (aprovado pela CD da AG) é submetido no SI
A. Andlise e sele¢do das candidaturasA.2. Aprovagdo de candidaturas cuja analise de FSE, no separador "parecer" juntamente com o calculo que
Analise e Avaliagdo das Candidaturas admissibilidade, analise técnica ou andlise 1 3 suporta a estrutura de custos a aprovar.
(incluindo pedidos de alteragdo) financeira é incorreta.
Os pareceres emitidos pelo técnico relativamente as analises
financeiras sdo sujeitos a validagdo superior pelo responsavel
de andlise do OI.
O responsavel de analise, apos emissdo do respetivo parecer,
comunica, por e-mail, aos membros do CD do Ol ACM, I.P., os
resultados da analise técnica e financeira, disponibilizando uma
listagem das candidaturas propostas para aprovagdo.
Ap6s a confirmagdo da cabimentagdo pela UFME da AG, as
candidaturas sdo submetidas a audiéncia prévia. O
procedimento de audiéncia prévia consubstancia-se no projeto
de decisdo de aprovagdo assinada pela responsavel de analise.
0 membro do CD é responsavel pela emissdo da decisdo de
aprovagéo das candidaturas/ pedidos de alteragdo.
A verificagdo administrativa dos aspetos especificos de cada
tipologia de operagdo ¢ suportada pela aplicagdo da checklist
de verificagdo especifica da tipologia, constituindo um
instrumento orientador para o técnico responsavel.




B. Acompanhamento e execugdo das
operagdes.
B. 1. Acompanhamento da execugdo fisica
e financeira das operagdes.

Erros na analise técnico-financeira dos
pedidos de reembolso e de saldo (vertentes
fisica e financeira) decorrentes de verificagdes
de gestdo e de processos de validagdo de
despesa incompletos ou desadequados.

As verificagdes no local sdo suportadas pela aplicagdo da
respetiva checklist, constituindo um instrumento orientador
para o técnico responsavel.

A avaliagdo do cumprimento dos procedimentos de contratagdo
publica é feita no ambito das verificagdes de gestdo, até a
analise do pedido de saldo, mediante a aplicagdo da checklist
"Contratagdo publica".

A avaliagdo da integragdo da perspetiva da igualdade entre
homens e mulheres e igualdade de oportunidades e da ndo
discriminagdo é feita no ambito das verificagdes no local e no
ambito da analise de saldo final, mediante a aplicagdo da
checklist "Igualdade de Oportunidades" preenchida pelas
entidades beneficiarias.

Aprovagdo de pedidos de reembolso ou de
saldo com despesa irregular.

B. Acompanhamento e execugdo das
operagdes.
B. 2. Pagamento dos reembolsos e saldos
por adiantamento.

Auséncia de validagdo da despesa.

A analise técnico-financeira é suportada pelos resultados da
checklist preenchida no ambito das verificacdes de gestdo. O
responsavel de analise valida os pressupostos e resultados da
verificagdo efetuada pelo técnico, emitindo o parecer do
responsavel da analise e produzindo o projeto de
decisdo/decisdo que é aprovado pelo CD.

O SIFSE impede que se avance com um pedido de reembolso
caso o benefi 0 apresente uma situagdo irregular perante a
Seguranga Social e a Autoridade Tributaria, assim como em
matéria de idoneidade e dividas perante os FEEI.

As propostas de revogagdo sdo alvo de avaliagdo por parte do
responsavel de andlise.

A analise e aprovagdo de despesa das operagdes, uma vez
aprovada pelo CD, é submetida a supervisdo pela AG por
amostragem. O resultado dessa supervisdo é comunicada ao Ol,
que verifica e corrige as eventuais ndo conformidades e devolve
para a AG. As UGO validam as listagens elaboradas pela UFME
dos pedidos de reembolso ou de saldo que integrardo o PPI.

No mapa de distribuigdo de PR/Saldo que assegura a
segregacdo de fungdes, o responsavel de analise assinala os
PR/Saldo que sdo analisados por deliberagdo (adiantamento). A
analise por deliberagdo obriga igualmente a uma andlise efetiva
segundo o procedimento regular de VA. O responsével de
analise ndo despacha novos PR/SF que n&o sejam linearmente
sequenciais em cada operagdo.




como

Externo

itico, prioridades politicas, legislagdo e parcerias externas)

1. Riscos

Riscos Identificados (com indicagdo da

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas (segundo a natureza
e classificacdo do risco identificado)

natureza: causa e fundamento)

Fungdes da Unidade Orgénica
Probabilidade (1 Impacto Significativo,
aa) (1a4) € g
Situagdo pandémica que se vive desde
3

Gestdo técnica e administrativa da
execugdo dos projetos co-financiados pelo
FAMI.

2020 tem trazido dificuldades significativas "
a nivel da execugdo dos projetos conforme

calendarizado.

Nivel (Toleravel,

Grau de Implementagdo das Medidas
Preventivas (em preparagdo, em
implementagdo, implementadas)

Avaliacdo

Adogdo da Orientagdo Técnica 8, que
permite prolongar o prazo de execugdo
dos projetos.

Acompanhamento das entidades, visando
0 apoio na reorganizagao dos projetos.

de articulagdo organica e de comunicagdo interna e externa)

2. Riscos Relacionados com o Planeamento, Processos e Sistemas (estratégia or anual, nos pt pi
Classificagdo do Risco
Grau de Implementagéo das Medidas
o . - Riscos Identificados (com indicagdo da Medidas Preventivas (segundo a natureza Ap N - _—
Fungdes da Unidade Orgénica e . L N Preventivas (em preparagdo, em Avaliacdo
natureza: causa e fundamento) e classificacdo do risco identificado) . .
. Nivel (Toleravel, implementacdo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto Significativo,
aq) (1a4) 8 ¢
F da articulagdo e 3
para coesdo da programagao e
el . . acompanhamento da execugéo de
Gestdo técnica e administrativa da . ) : Lo N -
~ ) 3 . projetos co-financiados pelo FAMI, entre a . . Emissdo regular de orientagGes para
execugdo dos projetos co-financiados pelo . - 3 2 Significativo - .
FAMI IGF enquanto Autoridade de Auditoria, a harmonizagdo de procedimentos.
. SG MAI enquanto Autoridade Responsavel
(AR) e 0 ACM, IP enquanto Autoridade
Delegada (AD).
3. Riscos Relacionados com Pessoas e Organizagio (recursos humanos, ética, comportamento organizacional - integra riscos de corrupgdo e afins)
Grau de Implementagio das Medidas
Avaliagdo

Fungdes da Unidade Orgénica

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas (segundo a natureza
e classificacdo do risco identificado)

Riscos Identificados (com indicagdo da
natureza: causa e fundamento)

Probabilidade (1

ad4)

Impacto
(1a4)

Existéncia de Conflito de Interesses.

Nivel (Toleravel,
Significativo,

Critico)

Preventivas (em preparagdo, em
implementagéo, implementadas)

Assinatura obrigatéria de Declaragéo de
Conflitos de Interesse do ACM, IP.

Segregagdo de fungdes.

Conhecimento e comprometimento col
teor do Cédigo de Etica do ACM, IP.

m o

Declaragdo de auséncia de conflito

de

Incumprimento na aplicagdo das regras do
financiamento comunitério por parte das
entidades e da AD.

interesses com cada situagdo em concreto.

Verificagdes de gestdo (verificagdes
administrativas e verificages no local).

Atualizagdo/clarificagdo de orientagdes.

Realizagdo de sessbes de esclarecimentos
sobre procedimentos corretos de
submissdo de despesa e de reporte de
execugdo fisica e validagdo de indicadores.




Gestdo técnica e administrativa da
execugdo dos projetos co-financiados pelo
FAMI.

Disponibilizagdo de
orientagdes/documentos de suporte no
site do ACM.

Formagdo dos recursos humanos da AD.

Incumprimento de regras e procedimentos 3

de contratagdo publica.

Realizagdo de acBes de sensibilizagdo
sobre os procedimentos de contratagdo
publica dirigidas as entidades beneficiarias
de projetos financiados pelo FAML.

Verificagdo da Check List prevista na
Plataforma do Sistema de Informagdo e
Gestdo de Fundos Comunitarios (SIGFC),
de preenchimento obrigatdrio por parte

de todas entidades aquando da submissdo
da candidatura e da execugdo de projetos.

Verificagdo do cumprimento dos
procedimentos de contratagdo ptblica de
acordo com o previsto no Cédigo dos
Contratos Publicos.

Aplicagdo da tabela COCOF no casos de
incumprimentos.

Disponibilizagdo de
orientagdes/documentos de suporte no
site do ACM.

Duplo financiamento.

Verificagdo de gestdo (administrativa e no
local) mediante adogdo de procedimentos
para prevenir o duplo financiamento, seja

através de mecanismos nacionais de
financiamento adicional, ou de
tos itarios direto com

periodos de programacao diferentes,
nomeadamente através da verificagdo de

chaves de imputagdo completas e da

aposi¢do de carimbos nos originais dos

documentos de despesa.

e informacio)

4. Riscos Relacionados com Seguranga e i (p

e ias d

com edificios,

Classificagdo do Risco
Medidas Preventivas (segundo a natureza
e classificacdo do risco identificado)

Grau de Implementagio das Medidas
Preventivas (em preparagdo, em
implementagéo, implementadas)

Avaliagdo

ovariirin dnc nraistnc ra-financiadne naln

Riscos Identificados (com indicagdo da
Fungdes da Unidade Orgénica ( s
natureza: causa e fundamento) Nivel (Tolerével
Probabilidade (1 Impacto n{e N ° erave ’
a4) (1a4) Significativo,
Critico)
Menor seguranga informética devido ao . o N
B Dispor de meios e
facto de muitos/as colaboradores/as N
i 3 2 aos/as /as por parte do
estarem em teletrabalho, utilizando os ACM
seus equipamentos pessoais. .
Gestdo técnica e administrativa da
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Designagdo da Unidade Organica:

Equipa de Projeto sobre D

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto geopol

o, prioridades pol

cas, legislaao e parcerias externas)

FungBes da Unidade Organica

Riscos Identificados (com indicagéo da

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas (segundo a natureza,

Grau de Implementagéo das
Medidas Preventivas (em

Preventivas (segundo a| preparacéo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) - - e classificagéo do risco identificado) ! °
" Nivel (Toleravel, implementago,
Probabilidade (1| Impacto vel (Toler h
Significativo, implementadas)
ag) (1ag)
Critico)

Participar e promover conferéncias nacionais e
internacionais, contribuindo para o debate, partilha

de experiéncias e disseminacdo de resultados,
sobre e discriminaca
Participagdo em projetos nacionais e internacionais

com enfoque nas desigualdades e discriminag3o
interseccional.
Cooperar com outras entidades, piblicas, privadas | Ocorréncia de situagdes de catdstrofe Analisar o contexto politico, social e de
e da sociedade civil, natural e/ou resultantes de intervencdo 2 4 satide pblica do pafs de origem e de
nacionais e internacionais, designadamente humana, destino e ponderar a deslocag3o.
associacdes da sociedade

civil e mecanismos de igualdade, incluindo o

acompanhamento e cooperagio com redes

nacionais e internacionais que trabalham as

questdes das desigualdades e discriminagio

interseccional.
Elaboragio e implementagio de um plano de agdo,
no dmbito da Década Internacional de Pessoas de . )
! Redugdes substantivas na dotagio Adequar o apoio a projetos face a0
Descendéncia Africana (2015 -2024), centrado nos 1 3 ¢
/ ’ oramental. orgamento disponivel.
3 pilares considerados: Reconhecimento, Justisa e
Discriminaco Interseccional.
monitorizagio e 50do | Articulagdo e comunicago interna e Reforcar a rticulacio e comunicacdo
Plano para a Igualdade do ACM, I.P., bem como da |  externa para coesio de programacio e 2 3 Significativo < . < <
interna
gestio do GT interno para Igualdade acompanhamento da execugio
2. Riscos Relacionados com o Planeamento, Processos e Sistemas 50 anual, nos de articulagéo organica e de interna e externa)

FungBes da Unidade Organica

Riscos Identificados (com indicagao da

Classificagdo do Risco

Medidas Preventivas (segundo a natureza,

Grau de Implementago das
Medidas Preventivas (em

natureza: causa e fundamento)

Nivel (Tolerével,

Probabilidade (1 L
Significativo,

aa)

Impacto
(1a4)

e classificagdo do risco identificado)

implementacdo,
implementadas)

Preventivas (segundo a| preparacéo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) e classificagéo do risco identificado) ! °
" Nivel (Toleravel, implementago,
Probabilidade (1| Impacto oot plementadas)
a4) (1a8) ® d
Percecio pouco clara da implementacio
estratégica transversal da planificagio . ) Reforcar a articulado e comunicagdo
anual e desatualizado de estratégias interna.
sectoriais.
monitorizagio e do Reforgo da equipa técnica para maior
Plano para a Igualdade do ACM, I.P. N
acompanhamento das Unidades Organicas.
Elaborag3o e implementagao de um plano de agdo,
o dmbito da Década Internacional de Pessoas de |  Escassez de recursos humanos para o
Descendéncia Africana (2015 -2024), centrado nos | devido acompanhamento das entidades 2 3
3 pilares considerados: Reconhecimento, Justica e parceiras no terreno.
Discriminagdo Interseccional.
Monitorizagéo e implementago do Plano
para a Igualdade.
Fragilidade de articulagéo e comunicagio
interna e externa para coesio da Reforgar a articulagdo e comunicagdo
¢ P 2 3 Significativo < < <
programagao e acompanhamento da interna.
execugso.
3. Riscos Relacionados com Pessoas e Organizagio (recursos humanos, ética, comportamento organizacional - integra riscos de corrupgio e afins)
Classificagso do Risco Grau de Implementagdo das
Medidas Preventivas (em
. ) - Riscos Identificados (com indicagdo da Medidas Preventivas (segundo a naturezal entivas L AR
Fungges da Unidade Organica Preventivas (segundo a| preparagio, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) e classificagéo do risco identificado) ! °
" Nivel (Toleravel, implementago,
Probabilidade (1| Impacto oot plementadas)
a4) (1a4) B d
Promogio de acdes de
Informar e sensibilizar acerca das desigualdades S wesce
: : ; . sensibilizagio/formagdo na drea
interseccionais, tendo neste dmbito formagao dos
! * " 1 3 da intersecionalidade,
para promover contetidos e acdes de formagio Recursos Humanos. " )
! e de for lgualdade de Género e trafico de seres
outras iniciativas de sensibilizacdo.
humanos.
4.Riscos com Seguranga e com edificios, equi e ias de i 3
Classificagio do Risco Grau de Implementagdo das
Medidas Preventivas (em
Riscos Identificados (com indicagdo da Medidas Preventivas (segundo a naturezal
FungBes da Unidade Organica ( s (seg preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais




. soei s0d
Plano para a Igualdade do ACM, LP.

5

Utilizag&o de tecnologias, ferramentas
informaticas e/ou equipamentos

Informar e ilizar acerca das desigualdades
interseccionais, tendo neste ambito competéncias

para promover contetidos e agdes de formagso e

outras iniciativas de sensibilizagdo;
Disseminagdo de informacdo e material sobre
desigualdades interseccionais, incluindo a violéncia
contra as mulheres e violéncia doméstica,
nomeadamente através de conteddos disponiveis
nositio
da Internet do ACM;
Elaboragdo e implementagao de um plano de agdo,
no ambito da Década Internacional de Pessoas de
Descendéncia Africana (2015 -2024), centrado nos
3 pilares considerados: Reconhecimento, Justica e
Discriminagdo Interseccional;

Participar e promover nacionais e

Acompanhamento e apoio do Servio TIC.

Deficiéncias no sistema de seguranca ao
nivel dos Servidores e Infraestruturas.

Acompanhamento e apoio do Servigo TIC.

internacionais, contribuindo para o debate, partilha
de experiéncias e disseminagio de resultados,
sobre e discriminagdo i
Participagio em projetos nacionais e internacionais
com enfoque nas desigualdades e discriminagao
interseccional.

Cooperar com outras entidades, publicas, privadas
e da sociedade civil, nacionais e internacionais,
designadamente associagBes da sociedade civil e
mecanismos de igualdade, incluindo o

Fragilidade dos sistemas de seguranca com
risco de garantia relativa a integridade da
30 (dados e c6pias de segurana).

e do com redes

nacionais e internacionais que trabalham as

questdes das desigualdades e discriminagdo
interseccional.

Preparagdo de copias de seguranga.
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a) Protegao de Dados: garantir o
cumprimento das regras aplicaveis a0
tratamento dos dados pessoais (EPD);
coordenar e assegurar a implementagio
do RGPD; Informar, aconselhar e emitir
pareceres quando solicitado, sobre as
obrigagdes constantes no RGPD e demais
obrigagdes legais aplicaveis no ambito da
protecao de dados;

humanos.

Afetagio de mais recursos humanos.

Desi da Unidade O : Gabi de Auditoria Interna
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto litico, prioridades politicas, legislagio e ias externas)
Classificagéo do Risco
. - indicaca Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
N § N R (com indicagdo da y N i "
FungBes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em
ausa e fundamento) ot . o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagdo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto signifleativo
ag) 124 d
d (129 Critico)
Adequagio e priorizacdo das atividades s
Redugdes na dotacio orcamental 2 1 quago e pr < "
dotagdes e recursos disponives.
a) Protegdo de Dados: garantir o
cumprimento das regras aplicaveis ao Formagéo inicial e continua nas diversas
tratamento dos dados pessoais (EPD); srea de atuacdo do GAI
coordenar e assegurar aimplementacdo
do RGPD; Informar, aconselhar e emitir
pareceres quando solicitado, sobre as
obrigagdes constantes no RGPD e demais
obrigagges legais aplicéveis no ambito da Subscrigio de publicaces periddicas de
protecdo de dados; Falha no acompanhamento constante da v le publicagdes pe
. " . - - ! entidades dedicadas as tematicas objeto da
b) ética, Gestio de Risco e Prevengdoda | atualizagdo da legislago aplicével 2 3 Significativo %
" - atividade do GAI (p. ex. associacBes,
Corrupgao: Elaborar o Plano de Gestdo dos relevante. > doBATP:
§ - . instituiges publicas, etc).
Riscos de Corrupgao e Infragdes conexas
do ACM bem como os respetivos relatdrios|
de execucdo; coordenar o Grupo de i B
Trabalho de Avaliagio de Risco do ACM; Recolha e andlise de toda a informagzo
Garantir o preenchimento e assinatura das relevante e abrangente do tema
Declaragdes de Confiito de Interesses e legislagdo, jurisprudéncia e demais
Codigo de Ftica e Conduta por todos 05 documentagdo técnico-juridica relevante
colaboradores; Elaborar e atualizar 20s niveis nacional, da Unido Europeia e
manuais de boas praticas e 0 Cédigo de Internacional)
Conduta e Etica do ACM;
) Auditoria Interna: Elaborar o Plano
Anual de Auditoria Intg 1t I N
o o ¢ exeautar as Definigéo de prioridades de acordo com o
auditorias nele definidas bem como as 5
| impacto das sangBes dos quadros
auditorias internas extraordinarias que o PR
. regulatarios vigentes.
CD determinar. - -
Deficiente articulagéo e comunicagio
interna e externa para coes3o de ) ) TS
programagio e acompanhamento da
execugdo das fungdes do GAI.
Articulagéo regular com o Conselho
Diretivo no sentido de acompanhar as
prioridades face a imprevistos pertinentes
e prioritarios.
2.Ri Processos e Sist é izaci 2l I, condicionali s, problemas de articulagio organica e de comunicagio interna e externa)
Classificagdo do Risco
;. - G icaca Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
5 . - R (com indicagdo da N " " s " icionai
Fungdes da Unidade Organica natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) W
Nivel (Toleravel, mplementagdo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto e e
) 1a8) Significativo,
Critico)
Elaboragdo de Manual de Boas Praticas de
Protegéo de Dados.
Percego pouco clara da implementagdo ) N
estratégica transversal do RGPD.
a) Protegdo de Dados: garantir o o ~
cumprimento das regras aplicaveis ao Realizagdo de agdes internas de
tratamento dos dados pessoais (EPD); sensibilizagao/esclarecimento para a
coordenar e assegurar a implementagio respetiva implementagao.
do RGPD; Informar, aconselhar e emitir
pareceres quando solicitado, sobre as
obrigagdes constantes no RGPD e demais
obrigagdes legals aplicéveis no ambito da
. protecio de dados; Elaboragdo de Manual de Gestdo dos
b) Etica, Gestdo de Risco e Prevengdo da Riscos
Corrupgéo: Elaborar o Plano de Gestdo dos . -
- - Desconhecimentoinexisténcia de
Riscos de Corrupgdo e Infragdes conexas " .
‘ "2 | metodologia de identificagdo e apreciagdo
do ACM bem como os respetivos relatdrios| - s S
: dos riscos, na definicdo das estratégias 2 2 Significativo
de execucdo; coordenar o Grupo de
ooreenar o para o seu tratamento e sua
Trabalho e Avaliagso de Risco do ACM; b
" monitorizagao.
Garantir o preenchimento e assinatura das Realizago de agdes internas de.
Declaragdes de Conflito de Interesses e sensibllizagiofesclarecimento para a
Codigo de Etica e Conduta por todos os respetiva implementacio.
colaboradores; Elaborar e atualizar
manuais de boas praticas e o Cédigo de
Conduta e Etica do ACM;
) Auditoria Interna: Elaborar o Plano
Anual de Auditoria Interna e executar as
. . Conceber mecanismos para melhorar a
auditorias nele definidas bem como as | Fragilidade de articulago e comunicagdo per mec
N i . 2 1 comunicago interna, promovendo uma
auditorias internas extraordinarias que o interna. - o
maior articulagao e coesdo entre as UO.
D determinar.
Falha na elaboragéo, execugio e -
Reforgo de Recursos Humanos e formagao
acompanhamento do Plano Anual de 4 1 Significativo b <
ot especializada em auditoria interna.
Auditorias.
Pessoas e =0 h -integra riscos d ipga
Classificagéo do Risco
. - . Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
. § N R (com indicagdo da A ) N iaca " "
Fungdes da Unidade Organica natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) ot K o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto signifleativo
ag) 124 d
d (129 Critico)
Aquisigio de plataforma informatica de
gesto de dados pessoais.
Insuficiéncia ou desadequagdo de recursos
quac 2 3 Significativo

Contratualizagio de consultoria externa
nas 4reas de atuagdo do GAI.




auditorias internas 4rias que o
D determinar.

g
disponibilidade da informago.

da Informago.

1y e, SEstaY UE NawY € FrEvENyay wa
Corrupgdo: Elaborar o Plano de Gestio dos.
Riscos de Corrupsdo e Infragdes conexas
do ACM bem como os respetivos relatdrios| _ _
de execugdo; coordenar o Grupo de Segregagdo de fungdes
Trabalho de Avaliagao de Risco do ACM;
Garantir o preenchimento e assinatura das
Declaragdes de Conflito de Interesses e Existéncia de Conflito de Interesses. 1 2
Codigo de Etica e Conduta por todos os
colaboradores; Elaborar e atualizar
manuais de boas praticas e o Cédigo de Preenchimento das declaragdes de conflito
Conduta e Etica do ACM; de interesses,
C) Auditoria Interna: Elaborar o Plano
Anual de Auditoria Interna e executar as.
auditorias nele definidas bem como as
auditorias internas extraordinarias que o
CD determinar. N . N
Desconhecimento ou formagdo Formagéo nas dreas da protego de dados,
. y ) o da prevencio de riscos de corrupgdo e
insuficiente/especializada dos Recursos 2 3 Significativo b -
T infragdes conexas e de conflito de
interesses e da auditoria interna.
Quebra de reserva de confidencialidade. 1 2 Assinatura do Cédigo de Etica e Conduta
4.Ri s & Equi (probl o, equiy tecnologias de i
Classificagéo do Risco
{com Indicagho da Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
Fungdes da Unidade Organica - causa fundamento) - - natureza e classificagio do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
Probabilidade (1] Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
) Impacto (1a4) | Signi vo,
Critico)
a) Protegio de Dados: garantir o
cumprimento das regras aplicaveis a0 dentificar as necessidades junto dos
tratamento dos dados pessoais (EPD); superiores hierérquicos e da equipa de
coordenar e assegurar a implementagio gestiodas TIC.
do RGPD; Informar, aconselhar e emitir
pareceres quando solicitado, sobre as | Desadequagdo das instalagdes fisicas do
obrigagdes constantes no RGPD e demais | GAI em termos de localizagdo interna,
obrigagdes legais aplicaveis no ambito da | espago disponivel, acessos bem como 3 3
protecdo de dados; tecnologias, ferramentas informticas,
b) Etica, Gestdo de Risco e Prevencdo da equipamentos desadequados.
Corrupgdo: Elaborar o Plano de Gestio dos.
Riscos de Corrupsdo e Infragdes conexas y
do ACM bem como os respetivos relatdrios| dentificar e reportar superiormente os
de execugio; coordenar o Grupo de. requisitos necessarios e adequados as
Trabalho de Avaliag3o de Risco do ACM; fungBes do GAL
Garantir o preenchimento e assinatura das
Declaragdes de Conflito de Interesses e
Cédigo de Etica e Conduta por todos os
colaboradores; Elaborar e atualizar
manuais de boas praticas e o Cédigo de
Conduta e Etica do ACM;
C) Auditoria Interna: Elaborar o Plano
Anual de Auditoria Interna e executar as | Fragilidade dos sistemas de seguranca com Nonitorizar, controfar e informar a
auditorias nele definidas bem como as risco de garantia relativa & <0
N o o 2 3 Significativo | respeito da Protegdo de Dados e Seguranga
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Desif 30 da Unidade O\ : Gabil de Eventos, C i e Informagdo
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto it ioridad liticas, legislagdo e ias exte )
Classificagio do Risco
. B Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
. . Ri (com indicagdo da . N )
Fungdes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em
causa e fundamento) et . o
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto N
ag) (128) Significativo,
Critico)
Propor a atualizagdo e funcionamento do
. website atual, nomeadamente através de
Atraso e/ou outros constrangimentos na . N =
o o 2 3 Significativo | nova aquisicao de servicos de manutengio
criagio e implementagdo do novo website. g ¢ "
e desenvolvimento preventivos, corretivos.
e evolutivos.
Gestdo do novo website do ACM, I.P.
Sugerir a formagdo dos novos elementos
. da equipa GECI na gestio do website
Atraso e/ou outros constrangimentos na N &
N * atual, designadamente através de
formagao das equipas gestoras do novo 2 3 Significativo o -
aquisigao de servios de formagao de
website. - .
gestdo de websites , contetidos e
utilizadores em Liferay.
Dependéncia de entidades externas e .
. = Propor a criagdo de um procedimento e/ou|
(obter/confirmar informagao e/ou N mento
. B i plano interno de comunicagdo de crise
Gestdo de comunicagdo no dmbito de autorizar contactos, em particular, nas =
! N i i 1 2 e/ou 0 aprofundamento da articulagdo de
catéstrofes ou crises humanitarias. | situagdes envolvendo pessoas migrantes e § e
“ parcerias estratégicas em termos de
refugiadas, assim como salvaguardar estas A
i comunicagdo.
pessoas do interesse medidtico).
Complexidade/Morosidade dos A 5 Propor a criagio de um gabinete
procedimentos, especializado em contratagdo piblica.
Apoio a aquisicio de bens e servigos - . § Realizagio de formagio especifica para a
N . Inexisténcia de formago especifica. 1 3
referentes & comunicagio e/ou a eventos. equipa GECI
Aceitagio de beneficios da parte de Garantir o preenchimento e submissio da
fornecedores em troca da concesso de 1 3 declaragdo de (injexisténcia de conflito de
vantagens e/ou favorecimentos. interesses
2.R Processos e Sist é izaci = I, condicionali s, problemas de articulagao organica e de comunicagio interna e externa)
Classificagdo do Risco
" i G dicacs Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
- R (com indicagdo da y N ! N e id4as Adicionai
Fungdes da natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) ¢ !
Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto e o
a8) e Significativo,
Critico)
Pr dogdo d di 1t
Erros e falhas na utlizago/divulgagdo de Propora adogao de um procedimento
. B y 1 2 interno de verificagéo e validagdo da
informagao privilegiada e/ou confidencial 5
informagao a ser publicada.
Criar, divulgar e publicar conteddos
(publicagdes, comunicados,
apresentagbes, etc.) nos meios digitais do
Instituto.
Omissao/manipulagéo de informagao com Propor a adogao de um procedimento
o objetivo de condicionar as decises do 1 2 interno de verificado e validaggo da
Instituto. informagao a ser publicada
orivara N Falta de capacidade em conseguir Realizar proposta de aquisicdo de
Acompanhar e monitorizar  informagao ace . _ © aquisie
em “ acompanhar e monitorizar a informagéo servigols) de monitorizagdo e
tornada publica/publicada sobre o ; 4 3
it divulgada relativa ao Instituto, em acompanhamento com recurso
g particular, na imprensa e nas redes sociais. a fornecedores externos.
Desconhecimento prévio por parte do
ACM, |.P./GECI sobre informagdo
divulgada, e/ou organizagdo de iniciativas o |Sugerir a implementagao de um modelo de|
lgada, e/ou organizag 3 2 significativo | "% - ¥ "
ou agbes promovidas, por entidades partilha de informagao.
parceiras com possivel impacto medi
- na organizagdo.
Assegurar a comunicagio externa junto
dos publicos-alvo e/ou opinio piblica.
Fragilidade de articulagio com entidades Sugerir a realizagéo de mecanismos para
parceiras com possivel impacto mediatico 3 2 Significativo agilizar a partilha de informagéo
na organizagao. reunido(Ges) ou contacto(s)
Desconhecimento prévio por parte do
ACM, I.P./GECI sobre informagao Propor a implementagdo de
divulgada, e/ou organizagao de iniciativas 3 3 procedimentos internos para
ou agdes promovidas, por unidades partilha/divulgagdo de informagdo.
organicas integradas no ACM, 1.P.
Garantir a articulagéo com, e entre, as Jdaded aciod N nacio de reunides d
Vérias UO para partilha/disseminago de Fragilidade de articulagdo de comunicacao 3 2 Significativo Propor a realizacao de reunides de
c interna. despacho semanais ou quinzenais.
comunicagdo interna.
Desfasamento de tempo entre o N
N e ° Propor a simplificag3o de procedimento(s)
procedimento de verificagao/validagio de o " nente
. 3 2 Significativo internos com vista a uma comunicagao
conteddos a publicar e o timing de .
e mais eficaz.
comunicagdo.
Incumprimento do RGPD e/ou Politica de Sugerir a criagao de regras de utilizagéo
s ‘ % 2 2 Significativo & © ! ¢
Privacidade. para as redes sociais do Instituto.
. - —_— SR Sugerir a criagdo de um procedimento de
Gesto de redes sociais do Instituto. Risco de intruso. 2 2 Significativo °
acessols) e/ou de alteracdo de passwords.




Existéncia de varias paginas e/ou canais. 2 2 Significativo Sugerira ’g'“g::::i:“ paginas efou
Propor a criagdo de procedimentos
internos de atualizagio e publicagso de
Gestdo de conteidos do website do ACM, | Risco de incorreg@o e desatualizagio dos N 5 contetidos, bem como de reviséo e
P, conteddos. acompanhamento periédico dos contetdos
com distribuigéo/atribuigdo por pontos
focais.
Garantir a adequago de todos os
procedimentos e documentacéo a0 RGPD ¢
(Co)Organizagao de Prémio de Incumprimento do RGPD e/ou Politica de ) 4 Politica de Privacidade, assim como a
Comunicagéo e Agdes para os media. Privacidade. ! outros normativos legais aplicaveis com o
apoio do Gabinete de Auditoria Interna e
de demais equipas juridicas do ACM, 1.P.
Se vier a ser retomada, garantir a
Publicagéo/envio da Newsletter ACM | Incumprimento do RGPD e/ou Politica de ' ) adequagdo ao RGPD e Politica de
externa (suspensa). Privacidade. Privacidade, com o apoio do Gabinete de
Auditoria Interna e equipa de informatica,
Pessoas e i (s b integra riscos di P
Classificago do Risco
. acioda Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
Fungdes da Unidade Organica natureza e classif do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagdo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) et . o
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1} Impacto N i
) (1a4) significativo,
Critico)
(CoJProdugdo de conteddos, materiais
ferramentas informativos, de comunicagao y N . Reportar as necessidades de formacéo da
e de sensibiizagi, nos formatos digital e | "Te1ente formagdo especializada dos 1 2 equipa e procurar garantir a adequagéo do
N . Recursos Humanos. P N
impresso, fundados na missdo e plano de formag3o aquelas necessidades.
atribuices do ACM, I.P., e destinados aos
seus diferentes piblicos-alvo, entidades
parceiras, nacionais e i e
demais publicos com interesse nas areas
de agdo e outras conexas do Instituto. E a
sua disseminagao através dos meios, o N
e redes onine e off-ine do Existéncia de Confiito de Interesses. 1 2 Garantir 2 assinatura da Declaragio de
Instituto, Confiitos de Interesses.
Interlocugdo da comunicagio externa,
particularmente com os profissionais dos
media, ea izagdo de eventos
e/ou iniciativas pontuais, internas e
externas, designadamente de promogao da
diversidade e interculturalidate. Garantir a assinatura da Declaragao de
Contribuir para a concretizagio e/ou | Quebra de reserva de confidencialidade. 1 2
superagio de objetivos transversais do
ACM, LP.
Seguranga e (probl i tecnologias de i =
Classificagao do Risco
" i G dicacs Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
- . R (com indicagdo da y ! N e das Adicionai
Funcdes da 8 natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
ausa e fundamento) o ass ; !
Nivel (Toleravel, identificado) implementagso, implementadas)
'"['f:‘;;' Significativo,
Critico)
Utilizagio de tecnologias, ferramentas
izaga0 Cc . o Reportar necessidades e/ou propor a sua
informéticas e/ou equipamentos 2 3 Significativo o o
atualizagao e/ou substituicao,
desadequados e/ou obsoletos.
Fragilidade dos sistemas de seguranga com Reportar necessidades ¢/ou sugeri a
" aquisico de equipamentos necessarios e a
risco de garantia relativa a integridade da 3 4 o ' ° "
(CoJProdugéo de conteddos, materiais e | informagao (dados e cGpias de seguranga). adogio de procedimento interno de cépias
ferramentas informativos, de comunicagdo periédicas de dados e de seguranca.
e de sensibilizacdo, nos formatos digital e
impresso, fundados na miss3o e
atribuicdes do ACM, |.P, e destinados aos
seus diferentes pblicos-alvo, entidades
parceiras, nacionais € internacionais, e | Cablage da sla dispersa e sem protego, ) ) Reportar situago
demais publicos com interesse nas dreas constituindo inseguranca.
de agéo e outras conexas do Instituto. Ea
sua disseminagdo através dos meios,
canais e redes on-line e off-ine do
Instituto.
Interlocuéo da comunicagdo externa,
particularmente com os profissionais dos | Condigdes deficientes no acesso a rede de ) i Reportar situagdo e propor a instalagdo de
media, € a (co)organizagdo de eventos Internet fixa ou mével no Gabinete. uma rede sem fio.
/ol lativas pontuais, internas e
externas, designadamente de promogao da
diversidade e i i
Contribuir para a concretizagéo e/ou
superagao de objetivos transversais do.
ACM, 1P, Mobiliério desadequado e/ou obsoleto Reportar necessidades e propor a
(impacto no desempenho e/ou no bem- 3 3 substituigio por mobilidrio ergondmico,
estar fisico e psicolégico da equipa). nomeadamente cadeiras.
Espago diminuto para o nimero de
elementos da equipa (mpacto no normal y
funcionamento do Gabinete, no 3 2 Significativo Reportar necessilade ¢/ou sugerira
" mudanga para uma nova sala
desempenho e/ou no bem-estar fisico e
psicolégico da equipa).




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas do ACM,LP. - 2022

Desi 30 da Unidade O

a Integragdo de Refugiados

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto liti idades politicas, legislagdo e ias externas)
Classificagao do Risco
: " o cacs Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
N ) . ® (com indicagdo da y . : 5
Fungdes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em
ausa e fundamento) P h o
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto [ 0 TR
a4) (1a4) v
d (a9 Critico)
Criagdo de mecanismos de informagdo e
- . : . articulagio mais proficuos na
Mapear as disponibilidades locais de | Atrasos no desbloqueio do apolo financeiro hea0 mals pro
A 2 2 Significativo disponibilizagao financeira e imediata
acolhimento de pessoas refugiadas. a5 entidades de acolhimento. _
aquando da celebragio dos respetivos
protocolos com entidades de acolhimento.
Receb di ibili dad de
eceber e disponibilizar dados pessoais dos| .y, ge gados pessoais de forma no S Concegio de instrumentos para o
requerentes a serem transferidos para * 2 3 Significativo
autorizada. consentimento da partilha de dados.
Portugal
Recegso de dados pessoas e informagdes Concegdo de mecanismos de
Missdes de Selegio < P < 2 3 significativo pseudonimizag3o e outras formas de
confidencias por entidades externas onimiz :
codificagio de dados pessoais
2.Ri Processos e Sit é izaci & I, condi i is, problemas de articulagio organica e de comunicagdo interna e externa)
Classificagao do Risco
: " i cacs Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
N ) . ® (com indicagdo da y . : 5
Fungdes da Unidade Orgs natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em
ausa e fundamento) P h o
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto [ 0 TERRE
a4) (1a4) v
d (ta9) Critico)
Realizagao de campanhas informativas
Sensibilizar as entidades portuguesas para N 1as tntor
Mapear as disponibilidades locais de ! . - dirigidas as organizagges publicas e
; 0 acolhimento local de pessoas refugiadas, 2 3 Significativo !
acolhimento de pessoas refugiadas °b privadas para o acolhimento local de
a curto e médio prazo.
pessoas refugiadas.
Necessidade de sensibilizagio e formagio s .
Realizagio de agdes de formagio e
das entidades de acolhimento e das R <
: i 2 3 Significativo sensibilizagdo para as entidades de
entidades parceiras para a temitica do
acolhimento.
acolhimento de pessoas refugiadas.
Promover agdes de formagio e
sensibilizagdo para entidades de Necessidade de sensibilizag3o e formagdo Realizagdo de acdes de formacdo e
acolhimento, entidades parceiras e publico| dos técnicos locais acerca da temitica do 2 3 Significativo | sensibilizago para os técnicos locais
em geral. acolhimento de pessoas refugiadas. acerca da tematica das pessoas refugiadas.
. - Realizagio de agdes de sensibilizagio e
Necessidade de sensibilizagio da opinido "
> ;i S campanhas, acerca da temética das
publica em geral acerca da temtica das 2 3 Significativo o aeerta -
pessoas refugiadas, dirigidas a0 publico em
pessoas refugiadas.
geral
Visitas de acompanhamento as entidades }
" . = Concegdo de instrumentos para a
de acolhimento: partiha de informagdes <
" 1 2 autorizagio da recolha, tratamento e
pessoais dos requerentes, no imbito do -
° : portabilidade de dados.
processo de integragao.
Coordenar o processo de acolhimento e
y . _ Conceco de instrumentos para a
integragdo de pessoas refugiadase | Visitas s habitagdes dos requerentes no ' 5 e oo §
beneficiarias de protegdo interacional em [ ambito do processo de integragao. autorizagdo da recolha, tratamento e
portabilidade de dados.
Portugal.
Articulagio com entidades de acolhimento Concegdo de instrumentos para a
e recolha de dados para efeitos 2 3 Significativo |  autorizagdo da recolha, tratamento e
estatisticos. portabilidade de dados.
Pessoas e 50 (i h - integra riscos d Pea
Classificagao do Risco
: " . Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
_ ) . R (com indicagdo da y . ; . e . .
Fungdes da Unidade Organica natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagéo Medidas adicionais
natureza: causa e fundamento) P h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
probabilidade (1 Impacto | ¢
a4) (1a4)
d (a9 Critico)
Necessidade de formagdo especializada
dos recursos humanos do Nicleo de Apoio Defini planos de formagao de acordo com
4 Integragio de Refugiados do ACM, 1P 1 2 o diagnéstico de necessidades dos
das matérias referentes das pessoas técnicos.
refugiadas.
Necessidade formagao especializada em
protecio de dados e implementago de Definir planos de formacao de acordo com
processos de gestao de risco aos recursos 2 3 Significativo o diagnastico de necessidades dos
humanos do Niicleo de Apoio 4 Integracio cnicos.
de Refugiados do ACM, LP.
Coordenar o processo de
integragdo de pessoas refugiadas e
Araca0 o pessaas o8 Assinatura de declaragdes de
beneficidrias de protegdo internacional em
e consentimento dos requerentes de
e protegio internacional para o tratamento
de dados.
ncumprimento do Regulamento Geralde Introdugio de clausulas nos protocolos
: 4 a com entidades parceiras relativamente a0
Protecio de Dados.
RGPD.
Disponibilizagdo do Regulamento Geral de
Protecio de Dados e da Politica de
Privacidade do ACM,IP. no site do ACM,
para utilizagdo interna e consulta interna e
externa
4R s e Equi (prob " tecnologias d 5
Classificagao do Risco
Grau de das Medidas

Medidas ivas (segundo a

naturara s daricen

Proventivac [em nranaracin am

Bualiacin

Medidac adicinnaic




natureza: causa e fundamento)

Probabilidade (1

Impacto
(1a4)

Coordenar o processo de acolhimento e

integragao de pessoas refugiadas e
ional em

Plataforma eletrénica - GTAEM que

permite a gestdo atualizada da informagdo

referente ao acolhimento de pessoas
refugiadas em Portugal.

Nivel (Tolersvel,

significativo,
Critico)

Gerir bases de dados com informagao

drias de protegio i
Portugal.

refugiadas em Portugal em parceria com
outras enticades piblicas.

Fragilidade dos sistemas de seguranga com
egridade da

risco de garantia relativa
informaio (dados e copias de seguranca).

identificado)

implementagéo, implementadas)

Manter assisténcia técnica adequada e
regular ao sistema informitico.

Criar uma base de indicadores /informagdo
partilhavel, de acordo com Regulamento
Geral de Protegao de Dados e da Politica

de Privacidade do ACM,IP.

Manter cépias de seguranga regulares,
implementando regras e procedimentos
para a instalago de software.




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas do ACM,LP. - 2022

Desi 30 da Unidade Orga

: Niicleo de

ia e Secretariado de Apoio ao Conselho Diretivo

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto liti ioridades politicas, legislacio e ias externas)
Classificagdo do Risco
: " indicacs Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
Fungdes da Unidade Orgé R (com indicacdo da natureza e classi do risco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) P h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagdo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto Sanifiative,
24 (a9 Critico)
Elaboragdo de planos de emergéncia e
procedimentos de seguranca
Ocorréncia de situagdes de catdstrofe
aJAssegurar o cumprimento da Missaodo | "1 €/04 rei‘uJ:::‘eas de intervengio 2 2 Significativo
ACM, 1. P. em estrita concorddncia com os : Garantir que todos os funcionérios/as
diplomas legais nacionais  internacionais tomam conhecimento dos planos de
nos dominios de aggo do ACM, L.P.; emergéncia e procedimentos de
b) Coadjuvar o Conselho Diretivo na ceguranca
definigo do planeamento estratégico e na
30 d do plano de
atividades em articulagio com as
respetivas unidades organicas;
¢) Assessorar o Conselho Diretivo no apoio Reducdes substantivas na dotacio ) N — Adequagao do Plano de atividades 35
a tomada de decisio; orgamental, dotagbes e recursos disponiveis.
¢) Assegurar o secretariado de apoio a0
Conselho Diretivo;
) Assegurar a articulagio com o érg3o da
tutela e com os servicos e organismos da
administragao central, regional e local; Redugdes substantivas na dotagio Revisio das atividades implementadas com|
g) Zelar pelo cumprimento das parcerias | orcamental - Fundo§ Cvomumtarms (Acm 3 3 financiamento comunitario.
estabelecidas e pela promogdo de novas beneficirio).
parcerias;
h) Zelar pelo
instrumentos de gestio;
i) Contribuir para a organizagointerna do | - p o 5o pojiticas, que influenciam o Gestio de prioridades, de acordo com o
ACM,€ 1., bem como para a promogdo de | - og a1 funcionamento e atividades das 3 3 definido no Plano de Atividades e no
uma cultura organizacional de
intercooperagao, em estreita articulagdo
com as demais unidades
organicas;
j) Zelar pela promogao da imagem
corporativa do ACM, LP., através da Boa articulagdo com entidades e
articulaio necesséria no mbito da envolvimento das mesmas na prossecuio
comunicagio interna e externa; da misso do instituto,
k) Assegurar as demais fungdes que lhe
sejam acometidas pelo Conselho Diretivo, |~ Dependéncia de entidades externas
(aplicagio de Legislagdo, execugdo de 4 3
planos, estratégias ou protocolos).
Estabelecimento de parcerias, pontos,
focais, grupos de trabalho, planos e
estratégias de atuagdo conjunta.
2.Ri Processos e Sit é izaci 5 I, condic i is, probl de articulagio organica e de comunicagio interna e externa)
Classificagdo do Risco
. sgsoda Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
Fungdes da Unidade Organica natureza e classif do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
causa e fundamento) " Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto Sanifiative,
24 (a9 Critico)
a)Assegurar o cumprimento da Missao do.
ACM, I.P. em estrita concordancia com 0s | percegio pouco clara ou desconhecimentol Garantir a boa divulgago juntos dos
diplomas legais nacionais e internacionais por parte dos funciondrios/as, da funciondrios/as do Plano de atividades do
nos dominios de agio do ACM, LP.; | implementagio estratégica transversal da ? ! Instituto, bem como dos nstrumentos
b) Coadjuvar o Conselho Diretivo na planificagdo anual. estratégicos, de politica publica, que
definigo do planeamento estratégico e na suportam a miss3o do Instituto.
50 d plano de
atividades em articulagio com as Boa articulagio com entidades e
respetivas unidades organicas; envolvimento das mesmas na prossecucio
) Assessorar o Conselho Diretivo o apoio | Grande dependéncia dos parceiros para a ) 5 Sanificativo. | 2 ™50 do nstituto: etabelecimento de
5 tomada de decisio; execugio das intervengdes. parcerias, pontos, focais, grupos de
¢) Assegurar o secretariado de apoio 20 trabalho, planos e estratégias de atuagio
Conselho Diretivo; conjunta.
) Assegurar a articulagdo com o érgao da
tutela e com os servigos e organismos da | jncymprimento do Plano de Atividades, N .
administracio central, regional e local; devido a: falta de dotago financeira, Realizagzo de reunides de _
) Zelar pelo cumprimento das parcerias | glocar recursos a outras exigéncias que ? ? ento periddicas ¢
estabelecidas e pela promogéo de novas surgem. e adequagdo do PA a cada 6 meses.
parcerias;
h) Zelar pelo d
instrumentos de gestio;
i) Contribuir para a organizagéo interna do
ACM, LP., bem como para a promogio de Promogao de iniciativas de teambulding.
uma cultura organizacional de
intercooperagdo, em estreita articulacio
com as demais unidades
organicas;
i) Zelar pela promogao da imagem
corporativa do ACM, L.P., através da Relagaes interpessoais e dinamicas de Reunides de equipa periédicas e mais
articulagdo necesséria no mbito da equipa fragilizadas devido a0 2 H frequentes.
comunicagao interna e externa; | distanciamento causado pelo teletrabaiho -
) Assegurar as demais fungdes que lhe
sejam acometidas pelo Conselho Diretivo.
Comunicagao regular por email,telefone e
videoconferéncia.
Conceber mecanismos para melhorar a
comunicagio interna, promovendo uma
maior articulagdo e coeso entre as UO.
Fragilidade de anticulagdo e comunicagio ) 5 ST
interna e externa.
Planeamento estratégico da comunicagio
externa de todas as UO.
Pessoas e 5 h ética, integra riscos d 30 ¢ afins)
Classificagio do Risco
; " . Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
N ’ - R (com indicago da y . : - s s Adicionai
Fungdes da Unidade Organica natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagéo Medidas Adicionais

: causa e fundamento)

Probabilidade (1

Impacto

Nivel (Tolerével,

implementagio, implementadas)

Significativo,
a4) 1a4)
d ftag) Critico)
a)Assegurar o cumprimento da Missao do
ACM, 1. P. em estrita concordancia com os
diplomas legais nacionais e internacionais Conhecimento do plano de formacio anual
nos dominios de ago do ACM, L.P.; para colaboradores.
b) Coadjuvar o Conselho Diretivo na
0 do planeamento estratégico e na - "
elinigac doplaneamento estrai®eIc0 ™| insuficiente formagao especializada dos N N tonitieativn,




by s i s e e

atividades em articulagdo com as
respetivas unidades organicas;

¢) Assessorar o Conselho Diretivo no apoio

4 tomada de decisio;

€) Assegurar o secretariado de apoio ao

Conselho Diretivo;

Recursos Humanos

Procura e proposta de atividades
formativas especializadas.

f) Assegurar a articulagdo com o 6rgao da
tutela e com os servigos e organismos da
administragdo central, regional e local;
&) Zelar pelo cumprimento das parcerias
estabelecidas e pela promogo de novas

parcerias;

h) Zelar pelo cumprimento dos

instrumentos de gesto;
i) Contribuir para a organizagio interna do
ACM, 1.P., bem como para a promogao de
uma cultura organizacional de
intercooperagdo, em estreita articulagio
com as demais unidades

Adequago do Plano de atividades e gestdo
de prioridades tendo em conta os RH

organicas;
i) zelar pela promog3o da imagem
corporativa do ACM, 1P, através da
articulagdo necessaria no ambito da
comunicagdo interna e externa;
k) Assegurar as demas fungdes que Ihe
sejam acometidas pelo Conselho Diretivo.

disponiveis.
Recursos Humanos insuficientes. 3
Diagndstico de necessidades para reforgo
das equipas com base nos mecanismos de
recrutamento disponives.
Criagdo de procedimentos e a sua
Inexisténcia de procedimentos. 3 comunicagdo &s equipas (manuais de
procedimentos)
Comunicagdo/divulgacdo s equipas
Desconhecimento de procedimentos. 3 .
(manuais de procedimentos).
AgBes informativas, dirigidas aos
colaboradores, sobre RGPD.
Violagao da protegdo de dados pessoais e
incumprimento das regras associadas & F0 dei
p gras as 3 Significativo Concegéo de instrumentos para o
portabilidade de dados no ambito do consentimento da partilha de dados.
RGPD.
Aolicitagio de pareceres 4 CNPD.
Agdes de formao dirigidas a todos s
funciondrios sobre o codigo de ética e
conduta
Desconhecimento ou incumprimento do 5
. 3 o 2 Significativo Declaragio de confito de interesses
codigo de ética e conduta. assinada por todos os funcionarios.
Declaragio de aceitagio do codigo de ética
e conduta assinada por todos os
funciondrios.

Nivel (Tolerével,
Significativo,
Critico)

Impacto
(1aq)

Seguranga e Equi (probl edificios, equij tecnologias d i
" i i Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
- . . R (com indicagdo da e ! N e das Adicionai
Funcbes da Unidade Organica natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) A ; o
identificado) implementagso, implementadas)

Utilizag@o de tecnologias, ferramentas
informéticas e/ou equipamentos
desadequados.

Conhecimento das tecnologias,
ferramentas e equipamentos disponiveis.

Identificagao das necessidades junto da
equipa de gestdo das TIC.

Boa utilizagio e manutengio dos
equipamentos.

a)Assegurar o cumprimento da Missao do

ACM, I. P. em estrita concordancia com os

diplomas legais nacionais e internacionais

nos dominios de agdo do ACM, LP.;

b) Coadjuvar o Conselho Diretivo na

definicdo do planeamento estratégico e na
promogao do cumprimento do plano de

atividades em articulagdo com as
respetivas unidades organicas;

¢) Assessorar o Conselho Diretivo no apoio

a tomada de decisao;

€) Assegurar o secretariado de apoio a0

Conselho Diretivo;

1) Assegurar a articulagdo com o 6rgéo da

tutela e com os servigos e organismos da
administragdo central, regional e local;

g) Zelar pelo cumprimento das parcerias

estabelecidas e pela promogdo de novas

parcerias;
h) Zelar pelo cumprimento dos

Deficiéncias no sistema de seguranca ao
nivel dos Servidores e Infraestruturas.

Identificagao dos problemas e correcdo a0
nivel das infraestruturas.

2 Significativo

Formagéo em ciberseguranga para
utilizagao mais segura das ferramentas de
comunicagéo online/partilhada

Perda de informagao
(extravio/ sonegagdo de documentos).

Implementacéo de procedimentos de
gestio documental

Implementagdo de mecanismos de
reteng3o da informagao e de backups
automatizados.

3 Significativo

Implementacéo de plataforma de gestio
documental.

Formagio em gestdo documental para os
funcionarios.

de gestao;




i) Contribuir para a organizagio interna do
ACM, 1.P., bem como para a promogao de
uma cultura organizacional de
intercooperagdo, em estreita articulagio
com as demais unidades
organicas;

Estruturas arquiteténicas e condicBes das

instalagdes deficitrias, obsoletas e

desajustadas as necessidades da
instituigao.

J) Zelar pela p 40 daimagem

corporativa do ACM, L.P., através da
bito d:

articulagdo necessria
comunicagdo interna e externa;

k) Assegurar as demais fungdes que lhe

Falta de
a atribuir aos funcionrios para um bom
cumprimento das suas funges

(principalmente em Teletrabalho).

sejam acometidas pelo Conselho Diretivo.

Significativo

Mudanga de edificios.

Levantamento de necessidades e de
equipamentos disponiveis para melhor
adequagio e aquisiséo do equipamento

necessirio.




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas do ACM,LP. - 2022

Desi 30 da Unidade O

: Niicleo de Gestdo A

e de Recursos |

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto liti ioridades politicas, legislacio e ias externas)
Classificago do Risco
: . Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
N N Ri [t indicagdo da » N 2 "
Fungdes da g natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagio
causa e fundamento) P h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto )
aa) aa) Significativo,
Critico)
N Redugbes substantivas na dotagdo Diagnéstico de Necessidades de Formagdo,
Elaborar o Plano Anual de Formacao. 1 1
orgamental, de acordo com 0 OE.
2.Ri Processos e Sit izaci I, condi i is, prob de articulagdo organica e de comunicagio interna e externa)
Classificago do Risco
. o da Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
Fungdes da Uni rgani natureza e if do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagio Medidas Adicionais
causa e fundamento) P h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto )
aa) aa) Significativo,
Critico)
Nao foram identificados riscos neste ambito.
3.Ris i Pessoas e (@ h integra riscos d P afins)
Classificago do Risco
: Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
. 5 R (com indicagdo da iy N " N
Fungdes da g natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagio
causa e fundamento) : h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto Sanifieative
a4) (1a4) v
d (ta9) Critico)
Cumprimento das normas em vigor na AP.
Assegurar a gestio integrada dos recursos | Insuficiente formago especializada dos N N
humanos do ACM. Recursos Humanos.
Criagao/aplicagio e divulgagio do Manual
de Procedimentos do ACM,IP.
Sempre que possam subsistir dividas
sobre determinada matéria, pedir parecer
25 entidades publicas com fungdes
consultivas apoio e/ou parecer.
Emitir pareceres e informagdes de
natureza juridica relacionadas com as Existéncia de Conflito de Interesses. 1 1
dreas da sua competéncia
Cumprir o regime de incompatibilidades
previsto no CPA.
Separacdo dos procedimentos de
Assegurar a gestio administrativa das Sepaaca0 Lo
A o identificaio de necessidades, dos
4reas do economato e informatica em Favorecimento de Entidades. 1 1 . i
o ) procedimentos de aquisigo de bens e
consonancia com os restantes Servicos.
servigos.
Apoio aos na aplicagdo das regras do A N Consulta a todas as entidades parceiras do
protocolos de mediaga itéri ACM, sempre que necessirio.
Assegurar a gestio administrativa das ) ;
N N in Incumprimento de regras e procedimentos. N i
4reas do economato e informatica em rasel 1 1 Aplicaao dos procedimentos CCP.
o ) de contratagso publica
consonancia com os restantes Servicos.
30 do principio de igualdade de | ' Consulta a todas as entidades parceiras do
protocolos de mediaga ACM, sempre que necessirio.
Todos os procedimentos da drea GRH: s eencibilivacio i
) e e i Formagao/sensibilizago inicial dos
Vencimentos, assiduidade, assisténcia na | Quebra de reserva de confidencialidade. 1 1 .
colaboradores na drea de NGARH.
doenga.
Cumprimento das normas em vigor ,
disponibilizagéo do RGPD e politica de
i de do ACM a tod
Procedimentos da area de gestio Violaggo e incumprimento das regras de privacidade do ACM a todos os
e " 1 2 colaboradores, bem como seguranca dos.
administrativa e de recursos humanos. | protegdo de dados nos termos do RGPD. e
processos individuais dos colaboradores,
garantia do acompanhamento no acesso &
consulta.
Organizagao, atualizagdo do registo - .
eanizas: - € Deficiéncias na organizagao dos processos .. irac: .
biogrfico e arquivo do pessoal afeto a0 enctas na ¢ 2 1 Organizagso/atualizagio do arquivo.
individuais dos colaboradores.
ACM.
4.Ri s e Equi (probl 0, equi tecnologias de i
Classificago do Risco
: " . Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
. 5 R (com indicagdo da iy N "
Fungdes da g natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em
natureza: causa e fundamento) P h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto )
aa) aa) Significativo,
Critico)
Levantamento dos equipamentos
existentes/ atualizagdo constante dos
mesmos.
Utilizagio de tecnologias, ferramentas
Suporte  todos uilzadores doAchao | (0 IR T 5 .




nivel do hardware e software.

desadequados.

Manter os Sistemas Operativos e outros
softwares sempre atualizados.

Apoio ao nivel das
Servidores - localizados AMA.

Deficiéncias no sistema de seg a0
nivel dos Servidores e Infraestruturas.

Identificar os problemas e reportar 3 AMA.

Implementagio de medidas locais de
seguranga.

Fragilidade dos sistemas de seguranga com
risco de garantia relativa a disponibilidade,
ade e integridade da
informagao.

confident

Elaboragdo de cépias de seguranga
incrementais e semanas totas.

Implementag3o do controlo de acesso

fisico as instalagdes.

Sensibilizagao dos utilizadores para a
importancia de seguranca da informagso e
Ciberseguranca.

das Plataf di

do de i d0 e possivel falta de|

no ACM,IP. para efeitos de registo, recolha
e tratamento de dados.

homogeneidade no registo, recolha e
tratamento de dados entre plataformas.

Manter atualizado um mapa com todas as
plataformas e quais os registos, recolha e
tratamento de dados por elas efetuadas.

Descrigdo dos Procedimentos/requisitos
por plataforma.

Falta de conformidade com o RGPD.

Promover em parceria com os
responsaveis das Plataformas as alteracdes
necessarias para o cumprimento do RGPD.

Acompanhamento técnico da
implementagao do projeto SAMA.

Falta de conformidade com a e RCM 41 de
2018

Garantir a implementago dos requisitos
previstos no RCM 41 de 2018, sempre que
aplicavel.




Matriz do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas do ACM,LP. - 2022

da Unidade O

: Nuicleo de Ligagdo as Associagdes

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto liti ioridades politicas, legislacio e ias externas)
Classificago do Risco
: . Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
. 5 R (com indicagdo da iy N "
Fungdes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em
causa e fundamento) P h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagdo, implementadas)
Probabilidade (1|  Impacto )
aa) aa) Significativo,
Critico)
Criagao de mecanismos eficazes de
Apoiar e dinamizar uma articulagio de | Fraca divulgagao de oportunidades de receqdo de informado (subscrigdo de
proximidade entre 0 ACM, . P, e a5 | fivanciamento de ambito local, nacional e 2 1 newsleter de financiadores, pesauisa e
associagdes de migrantes € seus internacional andlise semanal de oportunidates de
descendentes, Beneficidrios e requerentes firanciamento).
de protecgo internacional, pessoas
ciganas, estudantes internacionais e
grupos informais.
Avaliar e acompanhar o apoio técnico e
financeiro prestados pelo ACM, . P. 35
associagbes de migrantes e seus
descendentes, Beneficiarios e requerentes
de protecgdo internacional, pessoas - P — N
proece clonal B Falta de articulagdo e comunicagio interna Criagdo de mecanismos eficazes de partilha
ciganas, estudantes internacionais e x 2 N . " o
tes inters e externa para coes3o de programagio 1 2 de informagao (reunides, emails,
grupos informais. i . o
acompanhamento da execugdo. formacbes especializadas, encontros)
2.8 Processos e Sis é izaci 50 anual, condicionali i, problemas de articulagdo organica e de comunicagdo interna e externa)
Classificagdo do Risco
; " . Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
N ’ N R (com indicago da N : - s s Adicionai
Fungdes da 8 natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) e !
Nivel (Tolerével, identificado) plementagio, implementadas)
Impacto Signific:
1a4)
¢ ) Criti
Apoiar e dinamizar uma articulagio de | ppil capaci seni 5
pacidade técnica para a elaboragdo| SR N . i
proximidade entre 0 ACM, I P, ¢ as e prajotos e cantidaturas 2 2 Significativo | Formagio especializada nestas matérias,
Bes de migrantes e seus
descendentes, Beneficiarios e requerentes
de protecgdo internacional, pessoas
ciganas, estudantes internacionais e
grupos informais.
Avaliar e acompanhar o apoio técnico e
financeiro prestados pelo ACM, . P. as
associagbes de migrantes e seus
descendentes, Beneficidrios e requerentes
Foi i Fragilidade de articulagio e comunicagio
de protecgo internacional, pessoas 8! < nunicag: Criagio de mecanismos eficazes de partilha|
ciganas, estudantes internacionais e interna e externa para coeséo da N L -
e . 1 2 de informagdo (reunides, emails,
grupos informais. programagio e acompanhamento da ¢ >
" formagaes especializadas, encontros).
execugio.
Pessoas e i (@ h integra riscos d P afins)
Classificago do Risco
: Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
. R (com indicagdo da iy N " N
Fungdes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagio
causa e fundamento) : h o
- Nivel (Toleravel, identificado) implementagdo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto P -
a4) (1a4) v
d (a9 Critico)
Insuficiente formagdo especializada dos
80 esp 2 2 significativo Formagao especializada
Recursos Humanos.
Definiao prévia das regras de
financiamento (critérios de andlise,
critérios de admissibilidade das entidades,
critérios de admissibilidade dos projetos).
Analise dos pedidos de apoio por 2
técnicos, candidaturas de entidades com as
Favorecimento de Entidades. 1 2 quais ofa técnico/a teve algum tipo de
proximidade no passado, ndo sao
analisadas por esses técnicos/as respetivo
téenico,
Apoiar e dinamizar uma articulagio de
proximidade entre 0 ACM, 1. P. e as Segregagio de fungdes.
associagbes de migrantes e seus
descendentes, Beneficidrios e requerentes
de Foi ional, pessoas
ciganas, estudantes internacionais e
grupos informais.
Avaliar e © apoio técnico e na aplicagdo das regras do . B Articulagio com gabinete financeiro e
financeiro prestados pelo ACM, I. P. & financiamento comunitério. juridico, para esclarecimentos de duvidas.
associagbes de migrantes e seus
descendentes, Beneficiarios e requerentes
de protecsa pessoas
ciganas, estudantes internacionais e
N . Articulagio com gabinete financeiro e
grupos informais. ab
uridico.
Incumprimento de regras e procedimentos
P 813s & pre 2 2 Significativo
de contratagdo publica
Formagdo em CCP aos técnicos e as
entidades.
: Articulagio com outros gabinetes para
Duplo financiamento, 1 2 b
comparagdo de projetos.
Existéncia de protocolo com atividades e
despesas identificadas, o pagamento passa
Pagamentos Indevidos. 1 3 por diferentes niveis de aprovago,
realizagio de VAS - Verificagio
Administrativa e Sistemtica.
4R e Equi (probl 0, equi tecnologias d
Classificago do Risco
i . Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
Funefioc da linidad . i i risen Prauantivac fam nranararin am Bualiacin Modidac Adicianaic




natureza: causa e fundamento)

Probabilidade (1
ad)

Nivel (Toleravel,
significativo,
Critico)

Impacto
(1a4)

Apoiar e dinamizar uma articulagéo d
proximidade entre 0 ACM, I. P. e as
associagdes de migrantes e seus
descendentes, Beneficidrios e requerentes
de protecgo internacional, pessoas
ciganas, estudantes internacionais e

grupos informais.
Avaliar e acompanhar o apoio técnico e
financeiro prestados pelo ACM, I. P. as
associages de migrantes e seus
descendentes, Beneficidrios e requerentes
de protecgdo internacional, pessoas
ciganas, estudantes i i

tecnologias,
informaticas e/ou equipamentos
desadequados.

Estrut afins das

grupos informais.

instalagges desadequadas.

identificado)

implementagéo, implementadas)

Criagéo de uma nova Plataforma de
submiss3o de candidaturas a apoios
financeiros e sbmisséo dos pedidos de
reconhecimento,

Mudanca de sala/instalages. A atual sala
ndo reune condigdes de trabalho.
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ignagdo da Uni ganica: ério das Comuni iganas
1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto litico, prioridades polfticas, legislagio e ias externas)
Classificagio do Risco
: " . Medidas ivas (segundo a Grau de 30 das Medidas
§ 5 R (com indicagdo da " i i
Fungdes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) P h o
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1) Impacto )
aa) aa) Significativo,
Critico)
Auxiiar na concegdo de politicas publicas
para a populacio portuguesa cigana ou
residente em Portugal. Mudanca para um sistema politico pouco S
) P ‘ | Continuagdo de um trabalho regular que
Promover um dislogo construtivo entre a | democratico, cujo pilar de atuagdo se o ; ! "
’ 3 o : . ! ; 1 4 Significativo |  permita a promogdio da democracia e
academia e os decisores politicos com vista|  baseie na subjugagdo e perseguigio de N
a potenciar a igualdade de oportunidades e minorias. & -
os Direitos Humanos tendo como cerne a
populacio cigana.
Promover e realizar investigagdo em dreas
estratégicas visando o conhecimento e a Dotar 0 ObCig de um orgamento estével &
integragso da populagdo cigana numa vidvel
perspetiva de igualdade.
Participar em redes académicas de
promogio e divulgagdo cientificas e de
politicas sociais
Partic ) feré "
articipar em congressos, conferéncias & Inexisténcia de dotagio orgamental. 4 4
semindrios nacionais e internacionais,
divulgando a atividade cientifica do OBCIG
e s politicas piblicas para a integragdo da
populacio cigana.
Contribuir para a desconstrudo de ’ .
) - b Quando possivel e aplicével, promover
esteredtipos, principalmente através da . o
oo e atanes candidaturas a fundos comunitarios para
participagao em conferéncias, semindrios, . .
K ! cofinanciar algumas iniciativas do ObCig.
workshops e agdes de formagdo.
2.Ris Processos e Sit i izaci ifi I, condicionali is, problemas ulagdo organica e de comunicagio interna e externa)
Classificago do Risco
: " Medidas ivas (segundo a Grau de 30 das Medidas
) R (com indicagdo da " N " N ) .
Fungdes da Unidade Organica natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) P h o
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1) Impacto )
aa) aa) Significativo,
Critico)
Dar continuidade 3 Colego Estudos - .
, - Inexisténcia de dotagio orgamental
ObCig, em edigio impressa, com o objetivo e oream )
559, €0 Vol (impossibilita a investigasao propria ou Aumentar/reforgar a dotag3o orsamental
de promover a produgio de investigagdo | o o o propt o 3 4 . °
oo 8 ot %% | impossibilita alimentar as linhas editoriais destinada ao ObCig.
clentifica tematica nas dreas da Estratégia >linhas edi
do ObCig em suporte fisico e digita)
ou afins.
Dar continuidade 4 Colegao Projetos e
Préticas de inovago Social e a Colegio
Olhares, publicando, em edico digital e
impressa, investigagao cientifica ja e :
> Inexisténcia de candidaturas e/ou reces3o —
realizada (resultados de projetos de ! | Estudar novas formas de divulgagdo dos
< " com reduzida ou nula 2 2 Significativo . P
de mestradk ! o editais de concurso a publicagdes
qualidade cientifica para publicago.
teses de doutoramento), com particular
interesse para o conhecimento das
comunidades ciganas e a decisdo politica
sustentada.
Na imento da periodicidack
Dar continuidade  colegdo ObCig 20 cumprimento da periodicidade Definir um conjunto de temiticas e planear
e estabelecida para a publicagao, ObCig 1 2 e !
FactSheets, em edigo digital. formas de divulgagao da colegdo.
FactSheets.
Impossibilidade de, em tempo il realizar T )
. ; o Planificar e identificar um nimero de
Realizagdo de newsletters com uma | as entrevistas planeadas na secgdo "Vozes : ’
! ¢ s 2 1 2 pessoas a entrevistar superior ao requeridol
periodicidade trimestral. ciganas", para cumprimento da star superior 20 req
- N para a secgdo "Vozes Ciganas'
periodicidade trimestral.
. o Inexisténcia de candidaturas e/ou reces3o Maior planeamento e identificasio do
Dar continuidade ao Prémio "Empresas . N N L " P - = o
e de candidaturas com reduzida qualidade 2 2 Significativo | pblico-alvo na divulgagao dos editais de
8 . face aos critérios regulamentares, concurso do Prémio.
- \ Recegdo de candidaturas com reduzida Planeamento e construgo de parcerias na
Dar continuidade aos Prémio ObCig 620 6 o . uso ce P
" Prémi qualidade face aos critérios 1 2 divulgago dos editais de concurso do
'Pessoas de Mérito’ "
regulamentares. Prémio.
Aplicagio de questionsrios aos Municipios
sobre as Comunidades Ciganas, para um P . " Contratacdo de pessoas ciganas para
! ganas, p Falta de resposta por parte dos Municipios 2 3 Significativo 530 de p lganas p;
melhor conhecimento da realidade social acompanhamento no terreno.
desta populacdo.
Pessoase [ h ética, izacional - integra riscos e corrups3o e afins)
Classificagio do Risco
: " . Medidas (segundoa Grau de 30 das Medidas
§ 5 R (com indicagdo da " i i
Fungdes da Unidade Orga natureza e do risco Preventivas (em preparagio, em
causa e fundamento) P h o
N Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1) Impacto
aa) aa) Significativo,
Critico)

Implementar escusa do desempenho da(s)
seguinte(s) fungao(des) nos projetos: Na
decisdo ou participagdo em qualquer
assunto relacionado com a Associagio em
questdo, por considerar que estd em causa
a(s) seguinte(s) situago(Ges) de conflito de

interesses: Justica e imparcialidade.

Funcdes que um dos membros da equipa
ObCig possa exercer, tendo em conta que a
sua Entidade patronal € uma associagio, | - gicvancia de confiito de Interesses. 1 1
cuja natureza dos seus projetos fazem com
que a entidade recorra frequentemente
a0s servigos do ACM, IP.

Ter um membro da Equipa de Fundos e
Apoio Financeiro e um membro do Nicleo
de Apoio as Associagdes a apoiar a
execugdo do projeto.

Realizagio e execugdo de projetos de .
; i | incumprimento na aplicagao das regras do

investigagio validados pela Comissdo . o 1 3

. financiamento comunitério.

Europeia.




Nivel (Tolersvel,

identificado)

e Equij (probl ios, equi tecnologias d 5
Classificagéo do Risco
. i indicacs Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
N . N R (com indicagdo da iy N
Fungbes da Unidade Organica natureza e dorisco
natureza: causa e fundamento)

Preventivas (em preparagéo, em

Avaliagio

Medidas Adicionais

emails da totalidade do ACM.

para envios miltiplos de informacéo
através dos emails.

- implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto Sanifieative
a4) (1a4) "
d (a9 Critico)
Deficiéncias no sistema de base do Sitio do
Disponibilizar e divulgar no sitio do ObCig e o
" nositio 0bCig (o permitem operar alteragdes e _ )
todo o contedido produzido no ambito das " 4 4 Criagao original de um novo sito,
o : criar novas funcionalidades na arquitetura
fungdes do ObCig. ’
e estrutura dossitio).
. . ) . Aquisicio e autorizagio de instalacio de
Recolher, sistematizar, e analisar Ferramentas informticas desadequadas oavor
e " programas informéticos nos computadores
informagao estatistica sobre as (suportam a realizagao de infografias e 2 3 Significativo
i ) : dos membros da equipa ObCig (e.g.
comunidades ciganas. grificos). -
programas de tratamento estatistico).
Equipamentos desadequados (inexisténcia _ .
. " N Aquisigdo dos meios técnicos para
Fazer reunides de equipa online comuma [ de som e de camara instalada nos ; "
2 3 Significativo | possibilitar as reunides virtuais entre os
regularidade alta computadores dos diferentes membros do
: diferentes membros do ObCig.
bCig).
Inexisténcia de plataforma de envio Aquisigio de uma licenca de plataforma
Divulgar trimestralmente a Newsletter pela . 108 A8 12 808 02 A 3 A
lista de mais de 6000 subscritores. plo ®
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Desi 30 da Unidade O

: Observatério das Migragbes

1. Riscos Relacionados com o Ambiente Externo (contexto it ioridades politicas, legislagdo e ias exte )
Classificagéo do Risco
. i indicacs. Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
N . N R (com indicagdo da y N ! N
Fungbes da Unidade Orga natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em
ausa e fundamento) et . o
o Nivel (Toleravel, identificado) implementagéo, implementadas)
Probabilidade (1 Impacto Sigificative
a4) 1a4) v
d (129 Critico)
By Promogao de momentos de debate entre a
Promover um didlogo construtivo e °
€ w - § academia e decisores politicos, para
produtivo entre decisores politicos e | Inexisténcia de sinergias entre a academia S . o
) ! . 2 2 Significativo sistematizagao e disseminagdo das
académicos na vertente das migragdes e os decisores politicos. >
e 81 do artge 291 principais recomendagdes e resultados dos
E 80 2% estudos OM
Promover o debate e a reflexéo académica
 acerca de politicas migratérias e da Redugdes substantivas na dotacio Procurar parcerias e outras nstitides
integraco de migrantes, nomeadamente . . com interesse no tema das migragdes para
, N : orgamental (promogao de conferéncias, 1 3
através da organizago de conferéncias, : coorganizar ou acolher nas suas.
20 ¢ jornadas, semindrios) . e
jornadas anuais, seminarios e Workshops instalagdes estes eventos com 0 OM
(alinea f) do artigo 2°).
2.Ri Processos e Sist i = ! i s, problemas de articulagio organica e de comunicago interna e externa)
Classificagio do Risco
" i i Medidas ivas (segundo a Grau de 50 das Medidas
- . N R (com indicagdo da N ! N e das Adicionai
Funcbes da Unidade Organica natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) ¢ o
Nivel (Toleravel, identificado) implementagio, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto Sionifiontive
ag) (1ag) B
Critico)
Articulagdo estreita com o INE (também
y N interveniente da medida 1 do PNIPGM!
Dificuldade em aceder a informagéo )
) para ser agilizada a recolha e
estatistica e administrativa das fontes de "
b SR sistematizacdo de dados de todas as
dados (dependéncia excessiva nos 2 3 Significativo ° < s
instituigdes que dispdem de informagao
parceiros externos do OM para se poder acerca de estrangeiros residentes em
Re(alher, S\S%E{“xlllzf, e»a‘nxhsaf concretizar esta fungio OM). B¢ )
informagéo estatistica e administrativa de Portugal, garantindo também a qualidade
fontes nacionais e internacionais dos dados.
respeitantes ao fenémeno da imigrago,
nomeadamente os indicadores de ~ N
integracdo de migrantes e refugiados ",’°’"°‘“: de reunies de "“i"’“ oo
" o Sone o ectati . técnicos das varias instituigdes fontes de
(alinea a) do artigo 22 da Deliberacdo n.2 | nformagdo estatistica e administrativa das < L
" dados para melhor informar e sensibilizar
1243/2016). fontes de dados ndo serem disponibilizadas|
L . 3 2 Significativo quanto aos objetivos e necessidades de
a0 OM com a desagregacdo necessaria ou N =
s informagao e melhor conhecer as
a - possibilidades das bases de dados das
instituiges.
Divulgagdo de resultados de Estudos
. N § . através do site, facebook OM.
Disseminar resultados da producdo Desconhecimento das iniciativas
cientifica acerca das migragdes, (recomendacdes e anlises) do OM por
nomeadamente através da atualizagao dos | parte dos decisores politicos, comunicagio S
; " i P polticos < 2 3 Significativo
contedidos disponiveis no sitio da Internet social, sociedade civil, técnicos que
do OM e na newsletter mensal. (alineas h) | - trabalham com migrantes, académicos,
do artigo 29). etc. E envio de publicagdes para bibliotecas.
universitarias, Assembleia da Republica,
midia etc.
Disseminag3o da Rubrica Sabia que... com
- destagues infograficos do OM com
Informar e sensibilizar a opinido piblica, . o " B
) Fraca interpretagao dos dados e da informagaes estatisticas simples, de répida
nomeadamente através do combate a . ' o B . 3
! 2 | informacéo disseminada pelo publico e 3 2 Significativo | interpretagao e documentadas acerca das
mitos e esteredtipos acerca das migragdes "
. subscritores OM. migragdes com aprofundamento nas
(alineas i) do artigo 2! s - 5
publicages da Colegdo Imigragao em
Nimeros do OM.
Criagao de fontes de receitas de acordo
St rtigo 52 de
Redugdo da dotago orgamental (que com o previsto no artigo 5% do
" " . - . Regulamento OM (Deliberagdo n.2
permita continuar a alimentar as linhas 2 3 Significativo
" 1243/2016), nomeadamente com a
editoriais OM em suporte fisico e digital). y e com
possibilidade da venda de livros ndo
Promover publicagdes através das diversas cofinanciados
linhas editoriais do OM, em suporte fisico e
digital, relativos aos estudos e demais
atividades e produgio cientifica do OM Garantir a implementag3o de Requisitos:
(alinea o) do artigo 29). . proposta de estudo, relatérios de
Plagio dos estudos e artigos propostos ®
progresso e relatério final do estudo pelas
pelos autores e consequente falta de -
N 2 3 Significativo equipas de investigagdo com vista a0
qualidade cientifica para publicagao nas © cor
acompanhamento cientifico da
finhas editoriais do OM. 2 .
coordenagdo do OM e redagio de
pareceres técnicos de acompanhamento.
Pessoase 50 ( h ética, - integra riscos d 4o e afins)
Classificagio do Risco
i Medidas ivas (segundo a Grau de das Medidas
- . . (com indicagdo da y N ! N e i das Adicionai
Funcbes da Unidade Organica natureza e dorisco Preventivas (em preparagio, em Avaliagio Medidas Adicionais
: causa e fundamento) ¢ o
Nivel (Toleravel, identificado) implementagso, implementadas)
Probabilidade (1| Impacto e o
a8) aa) Significativo,
Critico)
e —p———————rT— TR TS e e SR
e assegurar atualizagdo permanente
privadas, nacionais e internacionais, e
(atendendo & dinamica da atividade e
designadamente universidades, 0 .
observatdrios, entidades estatisticas e Confiitos de interesses (equipa OM é
centros de investigago (alinea ) do artigo | constituida por investigadores, com ) ) D
29). mestrados de universidades nacionais e 3 Conter o envolvimento dos investigadores
com trabalho em centros de investigago). na apreciagdo de propostas a0 OM da sua
lista de entidades parceiras do passado ou
presentes.
Quebra de reserva de confidencialidade -
oce a alatmas Mstituicses de relacto Assinatura da declaracéo de dever de
® < 2 2 Significativo | confidencialidade pelos investigadores e
privilegiada de alguns membros da equipa
colaboradores do OM.
oM.
Formagdo aos membros da equipa na
Acompanhar e cooperar com redes de N 530 aup
: ) Incumprimento na aplicago das regras do verificagao de requisitos e regras dos
cariz académico e téenico, nacionais e " i S N N
. Ny : financiamento comunitdrio ou de 2 3 Significativo | fundos e de procedimentos de contratagéo
internacionais, na vertente das migragdes om . ;
" contratagdo publica. piblica e apoio da drea financeira e de
(alinea n) do artigo 29),
fundos do ACM.
4.R Seguranga e Equi (probl edificios, equij tecnologias di i




Classificagéo do Risco

Riscos Identificados (com indicago da Medidas ivas (segundo a Grau de 20 das Medidas
Fungbes da Unidade Organica o natureza e classi do risco Preventivas (em preparagdo, em Avaliagéo Medidas Adicionais
natureza: causa e fundamento) e em
Nivel (Tolerével, identificado) implementagio, implementadas)
Probabilidade (1] Impacto Snitiative
a4) 124) ’
d itaq) Critico)
Recolher,sistematizar, e analisar erramentas Informatcas desadequadas Formagao aos membros da equipa para a
f e do SR construgio de infografias e de outras

(suportam a real infografias e 2 3 Significativo

fendmeno da imigragao (alinea a) do artigo
22 da Deliberag&o n.2 1243/2016).

grficos).

técnicas de comunicagdo de dados e
contetidos sobre migragdes.




ALTO COMISSARIADO PARA AS MIGRAGOES, I.P.

A
k? ACM

9. ANEXO 2 — Matrizes relativas a atividade delegada do ACM, I.P. enquanto Ol do PO ISE, elaboradoras de
acordo com a ferramenta de avaliacdo do risco de fraude disponibilizado pela Comissdo aos Estados-

Membros no documento de Orientagdes “Avaliacdo do Risco de Fraude e Medidas Anti-fraude Eficazes e
Proporcionadas” (EGESIF_14-0021-00, de 16/06/2014

ALTO COMISSARIADO PARA AS MIGRAGOES, IP. | HIGH COMMISSION FOR MIGRATION
Rua Alvaro Coutinho, 14 | 1150-025 Lisboa | T.+(351)218 106 100 F+(351) 218 106 117

www.acm.gov.pt



‘:1" ACM

1: AVALIACAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - SELECAO DE CANDIDATURAS PELAS AUTORIDADES DE GESTAO

DESCRICAO DO RISCO

Ref.

Designagdo do Risco

Descri¢do do Risco

Atores envolvidos no risco?

O risco é interno

(Organismos Intermédios (Ol) / |(ACM), externo ou

Beneficiarios (BF) / Entidades
Terceiras (ET))

se resulta de
conluio?

Este risco é
relevante para
o0 Ol ACM?

Se a reposta foi NAO devera ser apresentada fundamentagao.

SR1

Conflito de interesses dos colaborados com
responsabilidade pela andlise de
candidaturas

Os colaboradores do Ol ACM influenciam de forma intencional a
andlise e a selegdo de candidaturas, com o objetivo de favorecer
determinados candidatos, nomeadamente através de tratamento
preferencial na avaliagdo das candidaturas desses candidatos ou
exercendo pressdo sobre outros elementos da equipa de avaliagdo.

OI ACM e Beneficiarios

Interno / Conluio

Sim

SR2

Falsas declaragdes prestadas pelos
candidatos

Os candidatos prestam falsas declaragdes em sede de candidatura
com o objetivo de levar a equipa de analise a considerar que sdo
cumpridos os critérios de selegdo, com a consequente aprovagdo
das respetivas candidaturas.

Beneficidrios

Externo

Sim

SR3

Duplo financiamento

Uma entidade apresenta a mesma candidatura para beneficiar de
duplo financiamento pelo mesmo fundo ou por diferentes fundos
comunitarios e/ou em diversos Estados Membros, sem que essa
situagdo seja devidamente declarada.

Beneficidrios

Externo

Sim

SRX

Identificar outras situagdes de risco ...




DESCRICAO DO RISCO

Designagdo do

Atores envolvidos no risco?

O risco é interno (ACM),

e
k:ﬁ' Ach

g

Ref. Risco Descri¢do do Risco externo ou a resulta de
conluio?
Conflito df
K onfiito de Os colaboradores do O ACM influenciam de forma intencional a andlise e a
interesses dos < . - .
sele¢do de candidaturas, com o objetivo de favorecer determinados
colaborados com ) . . - - .
SR1 i candidatos, nomeadamente através de tratamento preferencial na avaliagdo Ol ACM e Beneficidrios Interno / Conluio
responsabilidade ) . x
. das candidaturas desses candidatos ou exercendo pressdo sobre outros
pela andlise de elementos da equipa de avaliagéo
candidaturas quP cao
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO RESIDUAL
- Efeito combinado Efeito combinado
Pontuagdo . = P " . Como dos Controlos na
Impacto do - Qual a fonte de informagéo Ha evidéncia da Este Controlo é . dos Controlos no . I o .
Risco B i adeld [otalcs Ref. do Controlo Descrigdo do Controlo ue prevé a deste i do do testado com eEEEEeg IMPACTO do Risco, SRR ECE . ColREce B ) i etaldoiicco
Risco (BRUTO) Risco . g el g . eficacia deste ”| Risco, tendo em (RESIDUAL)  [Risco (RESIDUAL) Atualizado (RESIDUAL)
(BRUTO) Controlo? Controlo? regularidade? tendo em conta os e
(BRUTO) Controlo? o ) conta os niveis de
niveis de confianca )
confianga
3 1 3 jodici ri -1 0 2 1 2
Comv uma periodicidade adequa‘da e. ~para uma ar.nostra aleatdria de EGESIF 14-0021-00; Norma
candidaturas, O Ol ACM procede a revisdo dos procedimentos adotados de
o . « . 4/AD&C/2015; Manual de = ~ .
SC1.1 forma a verificar a conformidade do processo de sele¢do das candidaturas. " Néo Néo Baixa
. . . . ~ Procedimentos do ACM
Este controlo é assegurado por uma equipa diferente da envolvida na selegdo (POISE)
dessas operacdes.
O Ol ACM assegura que os colaboradores com responsabilidade na analise e[| EGESIF 14-0021-00; Norma
sc12 selegdo de candidaturas ndo estardo envolvidos nas verificagdes de gestdo| 4/AD&C/2015; Manual de sim sim Alta
) dessas operagdes, assegurando desta forma uma adequada segregacdo de Procedimentos do ACM
fungdes. (POISE)
0 Ol ACM possui um Cédigo de Etica e Conduta, que integra uma politica de| EGESIF 14-0021-00; Norma
sc13 conflitos de interesses, dirigido e assinado pelos colaboradores, incluindo os| 4/AD&C/2015; Manual de sim sim Alta
) intervenientes no processo de avaliagdo e selegdo das operagdes, e adotou Procedimentos do ACM
medidas de divulgagdo interna e que garantam a sua implementagdo. (POISE)
EGESIF 14-0021-00; N
O Ol ACM elaborou, divulgou e mantém atualizada a Carta de Missdo, onde é orma
- . . 4/AD&C/2015; Manual de . .
sC14 expresso o objetivo da entidade em alcangar um elevado nivel ético e procede " Sim Sim Alta
N . P . Procedimentos do ACM
a sua divulgagdo interna junto de todos os colaboradores. .
(POISE)
EGESIF 14-0021-00; N
O Ol ACM elaborou, divulgou e mantém atualizada o Plano de Gestdo de orma
. 5 - N . n 4/AD&C/2015; Manual de . .
SCL5 Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas e procede a sua divulgagdo interna " Sim Sim Alta
junto de todos os colaboradores. Procedimentos do ACM
! : (POISE)
EGESIF 14-0021-00; N
O Ol ACM desenvolve, com regularidade adequada, agdes de formagdo e de orma
S P 4/AD&C/2015; Manual de . .
SC1.6 sensibilizagdo dirigidas a todos os colaboradores sobre ética, conduta e " Sim Sim Alta
integridade Procedimentos do ACM
gridade. (POISE)
O Ol ACM impli t i , dirigid tod laboradores,
coriter alertar para a5 consequbneas decomentes da partpacll em| EOCST U-00ZLO0; Norma
pern P q es da participas 4/AD&C/2015; Manual de ' - -
sC17 atividades que possam colocar em causa a sua integridade, com clara " Sim Néo Média
X A - . Procedimentos do ACM
identificagdo  das  consequéncias  decorrentes de  determinados (POISE)
comportamentos ou delitos.
EGESIF 14-0021-00; Norma
4/AD&C/2015; M Id a q
SC1.8 Todos os avisos de abertura de candidaturas sdo adequadamente publicitados. / / anual de Sim Sim Alta

Procedimentos do ACM
(POISE)




Todas as candidaturas sdo registadas e sujeitas a um processo de avaliagdo e

EGESIF 14-0021-00; Norma
4/AD&C/2015; Manual de

SC1.9 Sim Sim Alta
selegdo em conformidade com os procedimentos definidos e aprovados. Procedimentos do ACM
(POISE)
EGESIF 14-0021-00; Norma
SC1.10 Todas .as declso?s de aceitagdo/rejei¢do de candidaturas sdo comunicadas aos, 4/AD&C/2015; Manual de Sim sim Alta
respetivos candidatos. Procedimentos do ACM
(POISE)
SC1X Inserir a descricdo de controlos adicionais ......
RISCO RESIDUAL PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Pontuacdo EEcs Efeito dos
Impacto do Total do Eonticles controlos previstos
N Probabilidade do N N . — . ~ previstos no do Risco |Probabilidade do| P 3o Total
Risco Risco (RESIDUAL) Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementacio ; = na nova (ALVO) Risco (ALVO) do Risco (ALVO)
(RESIDUAL) | °° Atualizado "°‘;‘; :I,‘s"c:. © | probabilidade do 1sco o Risco
(RESIDUAL) Liquido Risco Liquido
2 1 2 2 1 2




T
Y »‘“)-]
ACHM

Designagédo do Atores envolvidos no risco? O]
Ref. e N v Descrigdo do Risco : ACM), externo ou a
Risco .
resulta de conluio?
Falsas declaragdes |Os candidatos prestam falsas declaragdes em sede de candidatura com o
SR2 prest.adas pelos ol?Je'tl.vo de levar aN equipa de andlise a considerar queN sdo cumprldos' os Beneficidrios Externo
candidatos critérios de selecdo, com a consequente aprovagdo das respetivas
candidaturas.
Efeito
combinado
. Efeito combinado | dos Controlos
- Pontuacdo . ~ f A . Como -
Impacto do | Probabilidade Total do Qual a fonte de informagdo Ha evidéncia da Este Controlo é considera a dos Controlos no na Impacto do Probabilidade Pontuacio Total do Risco
Risco do Risco Risco Ref. do Controlo Descrigdo do Controlo que prevé a do deste p ionalizagdo do do com eficacia deste IMPACTO do Risco, | PROBABILIDA Risco do Risco Atualiiado (RESIDUAL)
(BRUTO) (BRUTO) Controlo? Controlo? regularidade? tendo em conta os | DE do Risco, (RESIDUAL) (RESIDUAL)
(BRUTO) Controlo? L. )
niveis de confianga| tendoem
conta os niveis
de confianga
2 2 4 O processo de anilise e selegdo das candidaturas inclui a verificagdo sistemdtica de toda a EGESIF 14-0021-00; Norma -1 -1 1 1 1
sc2.1 documentagéo de suporte 4/AD&C/2015; Manual de Sim Sim Alta
Procedimentos do Ol ACM (POISE)
O processo de selegdo tem em conta informagdo e conhecimentos prévios sobre o
beneficiario que contribuem para uma tomada de decisdo fundamentada, bem como para a EGESIF 14-0021-00; Norma
SC2.2 assungdo da veracidade das declaragdes e informagBes submetidas, nomeadamente 4/AD&C/2015; Manual de Sim Sim Alta
informagdo disponibilizada pelo Sistema de Idoneidade e Fiabilidade. Procedimentos do Ol ACM (POISE)
0 processo de andlise e selegdo de candidaturas tem em conta a existéncia de informagdo
sobre anteriores situagSes de candidaturas fraudulentas ou outras préticas fraudulentas, EGESIF 14-0021-00; Norma . .
sc23 i a informagso di pelo Sistema de Idoneidade e Fiabilidade. 4/AD&C/2015; Manual de Sim Sim gt
Procedimentos do Ol ACM (POISE)
SC2.X Inserir a descricdo de controlos adicionais ..
Efeito dos
Pontuagdo Efeito dos
- controlos . .
Impacto do | Probabilidade Total do . controlos previstos - Pontuagdo
q . . q . - P ~ previstos no Impacto do Probabilidade )
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a novo na nova Risco (ALVO) |do Risco (ALVO) Total do Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado do Risco Probabilidade do (ALVO)
RESIDUAL| Risco Liquido
( ) Liguido 4
1 1 1 1 1 1




DESCRICAO DO RISCO

Designagdo do

Atores envolvidos no

O risco é interno (Ol

Y
AW Acm
F2Y

-,

Ref. . Descrig¢do do Risco risco? ACM), externo ou a
Risco )
resulta de conluio?
Uma entidade apresenta a mesma candidatura para beneficiar de duplo
Duplo financiamento pelo mesmo fundo ou por diferentes fundos comunitarios e/ou S
SR3 i P . R P P R N . ) / Beneficidrios Externo
financiamento |em diversos Estados Membros, sem que essa situagdo seja devidamente
declarada.
Efeito
combinado
Pontuacio Qual a fonte de @i Efeito combinado | dos Controlos
Impacto do | Probabilidade Total ;o Ref. do informaco que prevé a Ha evidéncia da Este Controlo é considera a dos Controlos no na Impacto do Probabilidade Pontuacio Total do Risco
q . 2 s i ul Vi - i . . . u; i
Risco do Risco S Controlo Descri¢do do Controlo exef:;u 5: de:te oper | do do com eficicia deste IMPACTO do Risco, | PROBABILIDA Risco do Risco Atualizado (RESIDUAL)
(BRUTO) (BRUTO) < Controlo? regularidade? tendo em conta os | DE do Risco, (RESIDUAL) (RESIDUAL)
(BRUTO) Controlo? Controlo? . )
niveis de confianga| tendo em
conta os niveis
de confianga
3 2 6 O processo de anélise e selegdo de candidaturas inclui o cruzamento de informagdo com as =il =il 2 1 2
autoridades nacionais que administram os fundos e, caso a tipologia de investimento o < .
SC3.1 s Nao aplicavel
justifique, com outros Estados Membros.
As verificagdes no local integram mecanismos que contemplam a confirmagdo da eventual
duplicagio de ajudas. (No aplicavel) N&o existe VL
SC3.2 em fase de Selegdo de
Candidaturas
O Ol ACM exige que, em sede de candidatura, o beneficiario apresente uma declaragdo de EGESIF 14-0021-00; Norma
compromisso através da qual declara que ndo apresentou a mesma candidatura a outral 4/ane c/2015; Manual de ; :
sC3.2 autoridade de gestdo, no ambito da qual ainda esteja a decorrer o processo de decisdo ou Procedimemo; do Ol ACM Sim Sim Alta
em que a decisdo sobre o pedido de financiamento tenha sido favoravel. (POISE)
SC3.X Inserir a descrigdo de controlos adicionais ......
Efeito dos
Pontuagdo Efeito dos
- controlos . "
Impacto do | Probabilidade [ Total do ) controlos previstos - Pontuagdo
. . . . . — . ~ previstos no Impacto do Probabilidade )
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementagdo A —— na nova Risco (ALVO) |do Risco (ALVO) Total do Risco
n 7 - i i
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado do Ri::o Probabilidade do (ALVO)
RESIDUAL| L. Risco Liquido
( ) Liquido ]
2 1 2 2 1 2
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2: AVALIACAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - EXECUCAO DAS OPERACOES (vg. Contratagao Publica e Custos com Pessoal)

- °
PROGRAMA DPERACIONAL

INCLUSAD SOCIAL
E EMPREGO

DESCRICAO DO RISCO

Atores envolvidos no risco?
(Autoridade de Gestdo (AG) /

O risco é
interno (Ol

Este risco é

Se a reposta foi
NAO devera ser

Ref. Designacgdo do Risco Descrigao do Risco Descri¢ao detalhada do Risco Organismos Intermédios (Ol) / | ACM), externo |relevante para apresentada
Beneficiarios (BF) / Entidades | ou aresultade| o Ol ACM? -
. . fundamentacao.
Terceiras (ET)) conluio?
~ . ~ ’ L Ll L ~ L L L] [ 4 .o
Implementacgao - Riscos na contratagao publica nas aquisicoes promovidas e geridas pelos Beneficiarios
1) Os beneficidrios podem adjudicar contratos a entidades com as quais um dos seus colaboradores tem
. um determinado interesse, podendo este ser financeiro ou de outro tipo. Do mesmo modo, as
. . Um colaborador do beneficiario favorece um concorrente porque: i o N . N . .
Conflitos de interesse ou subornos e . . . ~ entidades podem ndo identificar todas as situaces de conflito de interesse quando apresentam L ) . .
IR1 . . - existe um conflito de interesse ndo declarado ou . . [ Beneficidrios e Entidades Terceiras Externo Sim
comissdes ilegais .. . propostas num determinado procedimento de contratagdo publica, ou
- foram pagos os subornos ou comissdes ilegais ) L )
2) As entidades concorrentes podem subornar ou oferecer comissGes ilegais a um dos colaboradores do
beneficidrio com o objetivo de influenciar a adjudicagdo dos respetivos contratos.
Um beneficidrio evita a adogdo de procedimentos de contratagdo 1) Os Beneficidrios podem fracionar uma aquisigdo em 2 ou mais parcelas ou aquisices com o objetivo
publica que promovam a concorréncia com o objetivo de favorecer |de evitar o abertura de um procedimento concursal mais exigente ou
um determinado concorrente, quer no que respeita a novas 2) Os Beneficiarios podem falsificar a fundamentagdo dos procedimentos através da adogdo de
. . . aquisicGes de bens ou servigos quer no que envolve a especificagbes técnicas restritivas ou limitadas com a finalidade de selecionar um determinado
A adogdo de procedimentos que violem o - N . . o . . .
IR2 e N manutencgdo/prorrogagdo de contratos ja existentes, através de : concorrente ou Beneficiarios e Entidades Terceiras Externo Sim
principio da concorréncia ) . - . . .
- fracionamento ou 3) Os Beneficiarios podem adjudicar contratos para favorecer entidades terceiras sem a adogdo de um
- ajustes diretos injustificados ou adequado procedimento concursal ou
- ndo adogdo de um procedimento concursal ou 4) Os Beneficiarios podem autorizar a manutengdo ou renovagdo de contatos existentes através de
- extensdes/prorrogacgdes irregulares de contratos. adendas ou de condig¢Ges suplementares, com o objetivo de evitar um novo procedimento concursal.
1) Os Beneficidrios podem incluir intencionalmente requisitos ou especificagdes que correspondem as
qualificagdes de um determinado concorrente ou que sé podem ser cumpridos por um concorrente
especifico. As especificagdes que sdo muito restritivas e particulares podem ter como finalidade a
. X exclusdo de outros potenciais concorrentes ou
Um colaborador do Beneficiario favorece um determinado . N N . L
X 2) O pessoal envolvido no processo de contratagdo, na concegdo do projeto ou das especificagdes ou na
concorrente através de: - . . ~ ) . . N_—
. N . X L avaliagdo das propostas pode divulgar informagdo confidencial ou privilegiada com o intuito de . X . i
IR3 Manipulagdo de procedimentos concursais |- falsas especificagdes ou R o . Beneficidrios e Entidades Terceiras Externo Sim
K - R N § . . favorecer um determinado concorrente, dando-lhe a possibilidade de apresentar uma proposta mais
- divulgacdo de informagdo confidencial ou privilegiada ou | L . K . ~ o
. R favoravel em termos técnicos e/ou financeiros. Exemplos dessa informacéo privilegiada podem ser as
- manipulagdo das propostas. o L. . .
solugGes técnicas preferenciais, detalhes das propostas de outros concorrentes ou os limites
orgcamentais preferenciais ou
3) Os Beneficiarios podem manipular as propostas apds a sua rece¢do de forma a garantir a selegdo de
um determinado fornecedor.
Os concorrentes manipulam o procedimento concursal com o
objetivo da proposta de um determinado concorrente ser vencedora|1) Os concorrentes de uma determinada area geografica, regido ou atividade podem concertar-se de
e, assim, adjudicada. Esta manipulagdo pode ser conseguida através [forma a eliminar a concorréncia e aumentar os pregos praticados através de varios esquemas de
IR4 Concertagdo de propostas do conluio entre concorrentes ou com recurso a falsos concorrentes: |propostas concertadas, tais como: propostas complementares, supressao de propostas, rotagdo de Entidades Terceiras Externo Sim
- propostas em conluio incluindo propostas de empresas com propostas e divisdo do mercado ou
ligagOes entre si ou 2) Os concorrentes apresentam propostas de falsos fornecedores de forma a inflacionar os custos.
- empresas ficticias.
Um concorrente manipula o procedimento ndo identificando, nas o . . N . .
X R - L o Os concorrentes podem nao incluir nas propostas informagdo atualizada, completa ou precisa sobre os . . i
IR5 Pregos (orcamentos) inadequados suas propostas, toda a informagdo necessaria para a determinagdo . , Entidades Terceiras Externo Sim
) custos ou a determinagdo do prego, do que podera resultar um aumento do valor do contrato.
do prego final.
Um adjudicatario pode manipular os orcamentos ou a faturacdo de X . . L
! P P ¢ . ¢ 1) Um fornecedor que desempenhe, em simultaneo, outras atividades similares pode faturar os
forma a sobrefaturar ou refaturar determinadas despesas. . . L
) . " o mesmos custos (pessoal, custos administrativos, etc.) ou as mesmas despesas em vérios contratos ou . . .
IR6 Manipulagdo dos orgamentos e da faturagdo |- Duplicagdo dos custos ou Entidades Terceiras Externo Sim

- Faturas falsas, inflacionadas ou duplicadas.

2) Os adjudicatarios podem, intencionalmente, submeter faturas falsas, inflacionadas ou duplicadas,
podendo fazé-lo a titulo individual ou em concertagdo com os colaboradores do Beneficiario.




o
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2: AVALIACAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - EXECUCAO DAS OPERACOES (vg. Contratagao Publica e Custos com Pessoal)

f\‘n
v’ PO

PROGRAMA DPERACIONAL
INCLUSAD SOCIAL
E EMPREGO

DESCRICAO DO RISCO

Atores envolvidos no risco? O risco é Se a reposta foi
- - . - 2 1
(Autoridade de Gestdo (AG) / interno (Ol Este risco é NAO d ,
. = q 3 q T q q 2m evera ser
Ref. Designacgdo do Risco Descrigao do Risco Descri¢ao detalhada do Risco Organismos Intermédios (Ol) / | ACM), externo |relevante para apresentada
Beneficiarios (BF) / Entidades | ou aresultade| o OIACM? -
. . fundamentagao.
Terceiras (ET)) conluio?
Os fornecedores violam as condigdes contratuais através da ndo 1) Os fornecedores podem, de forma intencional, substituir os bens previstos contratualmente por
entrega dos produtos ou trabalhos previstos ou procedendo a sua  |outros de qualidade inferior ou que ndo cumpram as especificagdes contratualizadas. Os Beneficiarios
) . alteragdo ou substituigdo por outros de qualidade inferior: podem ser cumplices neste esquema de fraude ou
Trabalhos, Bens e/ou servigos ndo . . A ~ . . . .
IR7 fornecidos ou substituidos - Substitui¢do de produtos ou 2) Alguns ou mesmo todos os produtos e/ou servigos a prestar no ambito de um contrato podem n&o Beneficidrios ou Entidades Terceiras Externo Sim
- Trabalhos ndo realizados ou ser fornecidos, ou pode o contrato ndo ser intencionalmente cumprido nas condigdes previstas.
- Ndo existéncia dos produtos ou operagdes ndo efetuadas de 3) Alguns ou mesmo todos os trabalhos a realizar no ambito de um contrato podem ndo ser executados,
acordo com as especificagdes contratualizadas. ou pode o contrato ndo ser intencionalmente cumprido nas condigdes previstas.
O beneficiario e o fornecedor podem, de forma concertada, N . . .
R e . As alteragdes contratuais podem ser efetuadas na sequéncia de acordos entre o beneficidrio e o
. . proceder a modificagdo de termos contratuais durante a sua , e . ) . ~ . . . .
IR8 Alteragdes contratuais N . fornecedor, através da modificagdo de termos e/ou condigdes contratuais em violagdo das regras da Beneficidrios ou Entidades Terceiras Externo Sim
execuc¢do, sem langamento de um novo procedimento de L
. ) . . iy contratagdo publica.
contratagdo e em violagdo da regras da contratagdo publica.
~ Ll L] LY 4 .
Implementacao - Risco com custos de pessoal dos Beneficiarios ou de Fornecedores
Um fornecedor pode intencionalmente falsear a qualificagdo do
e I pessoal ou as atividades desenvolvidas com o objetivo de as declarar|1) Um beneficiario ou fornecedor podem apresentar uma proposta com uma equipa com pessoal
Falsificagdo das qualificagdes ou das . . . . - P
L. ) como despesas elegiveis. qualificado e vir a realizar as atividades recorrendo a pessoal sem qualificagdes ou L ) ) .
IR9 atividades desenvolvidas pelos recursos L . R K . . Beneficiarios ou Entidades Terceiras Externo Sim
humanos - Recursos humanos sem qualificagdes adequadas ou 2) Um beneficiario ou fornecedor podem, de forma intencional, falsificar as descri¢des das tarefas
- Imprecisdes na descrigdo das atividades realizadas realizadas pelo pessoal de forma a garantir que os custos declarados sdo considerados elegiveis.
1) O beneficiario ou o fornecedor podem intencionalmente declarar falsos custos de pessoal,
s . . inflacionado o numero de horas efetuadas pelo pessoal, ou falsificando os documentos de suporte a
Um beneficidrio declara intencionalmente falsos custos com pessoal . . K
) . Y ) . |verificagdo da realizagdo dos eventos, tais como folhas de presenca e faturas de arrendamento dos
relacionados com atividades que ndo sdo desenvolvidas ou que ndo .
. ) . espacgos de formagdo ou
se encontram previstas no contrato de financiamento: L : . L
2) O Beneficiario ou o fornecedor podem intencionalmente declarar horas extraordindrias quando
- Falsos custos de trabalho ou normalmente essas horas ndo sdo pagas ao pessoal ou
IR10 Falsificagdo de custos com pessoal - Horas extraordindrias ndo remuneradas ou . pas . P K R R - Beneficidrios ou Entidades Terceiras Externo Sim
. .. 3) O Beneficiario ou o fornecedor podem intencionalmente declarar taxas inflacionadas de ocupagdo de
- Taxas de imputagdo incorretas ou
N . tempos de trabalho
- Declaragdo de custos com pessoal inexistente ou . " N Lo
. ) . 4) O Beneficidrio ou o fornecedor podem falsificar documentagdo com o objetivo de declarar custos
- Declaragdo de custos de pessoal relacionados com atividades que .. N .
. . com pessoal que ndo sdo seus empregados ou que ndo existem ou
decorreram fora do periodo de elegibilidade. . . B - .
5) O Beneficiario ou o fornecedor podem intencionalmente falsificar documentagdo de forma a
enquadrar os custos no periodo de elegibilidade.
X O Beneficiario, de forma intencional, afeta incorretamente custos . X . . X
Custos com pessoal afetos incorretamente a . X R L O Beneficiario pode intencionalmente afetar de forma incorreta custos de pessoal a projetos o i
IR11 R . com pessoal entre projetos financiados pelos fundos comunitérios e |,. X L . . Beneficiarios Externo Sim
projetos especificos ) . financiados pelos Fundos Comunitarios e a outras fontes de financiamento.
outras fontes de financiamento
IRXX Inserir a descrigéo de riscos adicionais ...




DESCRIGAO DO RISCO

O risco é
Designagéo do 7 a Atores envolvidos no risco? .
Ref. gRis:o Descrigdo do Risco interno (OI
ACM), externo
Conflitos de N
. Um colaborador do beneficiario favorece um concorrente porque:
interesse ou " " . - S . .
IR1 b - existe um conflito de interesse n&o declarado ou Beneficiarios e Entidades Terceiras Externo
subornos e e
PN - foram pagos os subornos ou comissGes ilegais
comissdes ilegais
a 5 Efeito combinado
Efeito combinado
Pontuagio dos Controlos no o5 Contislosna Pontuagéo
Impacto do o : » | Hé evidéncia da | Este Controlo é | Como considera PROBABILIDADE | Impactodo | Probabilidade £
N Total do — Qual a fonte de informagdo que prevé N N L IMPACTO do N N N Total do Risco
Risco Risco Ref. do Controlo Descrigdo do Controlo aexecugdo deste Controlo? operacionalizag | testado com | a eficacia deste Risco, tendo em do Risco, tendo Risco do Risco Atualizado
BRUTO| BRUTO) ) &o do Controlo? | regularidade? Controlo? - em conta os RESIDUAL] RESIDUAL]
( ) ( ) (BRUTO) g conta os niveis de L ( ) ( ) (RESIDUAL)
q niveis de
confianga
confianca
Conflitos de interesse ndo declarados, subornos e comissées ilegais -1 0
1. Guia da Contratagio Publica (divulgado
através da CN n.2 12/UC-UAC/2016,
de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
11 ool A‘CM' ; Z?s nefi (urta zideqy;da dos elementos envolvidos | - Sim D 0T
n: r n X
a avaliagdo dos procedimentos de contratagao publica. 2. Divulgagio no sitio web d0 I ACM e AG de
informago relevante no dmbito da
estratégia antifraude
1. CN n.2 22/UC-UAC/2016,
de 30/09);
0 Ol ACM recomenda que os beneficidrios adotem politicas relativas a conflitos de interesse, |2. Checklists das Verificagdes no Local (integram
12 nomeadamente no que se refere a existéncia de declaragdes e registos dos colaboradores. O |itens de verificagio Sim Nao Média
0Ol ACM procede 2 verificag3o deste controlo para uma amostra de beneficiarios. relacionados com a existéncia, divulgagio e
assinatura do CEC e da declaragio
de conflitos de interesse)
3 1 3 2 1 2
1.CN n.2 22/UC-UAC/2016, de 7/4 -
"Orientagdes aos beneficiarios em matéria
13 0 01 ACM transmite orentagdes ou promove agbes de sensibilzagdo destinadas aos :’:e:;aa’::r::::: : ;";:f;:a:z‘gacsu . i . o
beneficidrios sobre ética, conflito de interesses e as implicagdes da sua no adogo. N ) "
assinatura do Codigo de Etica e de Conduta e de
uma Declaragdo de Conflitos
de Interesse)
§ Cédigo de Etica e de Conduta, divulgado no sitio
| . .
c1a 0 0l ACM implementa mecanismos para reporte de suspeitas de comportamentos web do Ol ACM e divulgacio de email para Sim g P
fraudulentos.
reporte de suspeitas de fraude
Ic1x Inserir a descricdo de controlos adicionais ..
Pontuagio Efeito dos Efeito dos
Impacto do Total do - controlos controlos 0 i 2
P: N . A . Data limite para a N N Impacto do Risco | Probabilidade |Pontuagdo Total
Risco Risco Novo Controlo Previsto Bespon=dvel implementacio previstosno | previstosnanova) "ty 0 do Risco (ALVO) | do Risco (ALVO)
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado novo Impacto | Probabilidade do
(RESIDUAL) do Risco Liquido| Risco Liquido
2 1 2 2 1 2




O risco é interno
Designagdo do o ) Atores envolvidos no risco? 0l ACM), externo
Ref. 8! ) < Descrigdo do Risco ( )
Risco ou aresulta de
conluio?
Um beneficiario evita a adogdo de procedimentos de contratagdo publica que
promovam a concorréncia com o objetivo de favorecer um determinado
Aadogdo de concorrente, quer no que respeita a novas aquisi¢des de bens ou servigos quer
procedimentos |NO que envolve a manuteng&o/prorrogagéo de contratos ja existentes, através
IR2 que violem o de: Beneficidrios e Entidades Terceiras Externo
principio da - fracionamento ou
concorréncia - ajustes diretos injustificados ou
- ndo adogdo de um procedimento concursal ou
- extensdes/prorrogagdes irregulares de contratos.
. Efeito
Efeito )
) combinado
combinado dos
Pontuagdo Como Controlos no dos Controlos
Impacto do < . . . Ha evidéncia da |Este Controlo é . na Impacto do Probabilidade - .
B Total do Ref. do e Qual a fonte de informagdo que prevé a . L considera a IMPACTO do . . Pontuagao Total do Risco
Risco do Risco Risco Controlo Descrigdo do Controlo execucio deste Controlo? operacionalizagdo | testado com eficacia deste | Risco, tendo PROBABILIDA Risco do Risco Atualizado (RESIDUAL)
(BRUTO) (BRUTO) g : do Controlo? regularidade? ’ DE do Risco, (RESIDUAL) (RESIDUAL)
(BRUTO) Controlo? em conta os
L, tendo em
niveis de L.
N conta os niveis
confianca .
de confianca
Fr de desy 2 1 1 2
0 Ol ACM analisa, em sede de didatura, uma lista descritiva dos X . "
ic2.1 procedimentos de contratagdo piblica, que deve incluir, designadamente, o seu objetoe |, Procedimentos inerentes as verificagges em sim Sim Alta
valor, especialmente no que respeita aos contratos abaixo dos limiares comunitérios. matéria de contratagdo publica;
2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
0 0l ACM implementa procedimentos para a analise de contratagdo publica com o intuito de |de 7/5);
Ic2.2 mitigiar a existéncia de fracionamento da despesa e garantir que os procedimentos de 3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de Sim Nao Média
contratagdo foram corretamente adotados. procedimentos de contratagdo publica (CN n.2
12/UA-UAC/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de
14/11)
€23 As verificagdes efetuadas pelO Ol ACM em matéria de contratagdo publica asseguram que o 4. Divulgagdo no s.itio Web da AG de informaz;ao Sim N3o Média
: beneficiario adota mecanismos de despiste do eventual fracionamento de despesa. relevante no ambito da estratégoa anti-fraude
IC2.X Inserir a descricdo de controlos adiciongis ......
Ajustes Diretos com convite a 1 sé fornecedor
0 Ol ACM recomenda que os procedimentos por ajuste direto em que se verifique o convite a
um s6 fornecedor sejam alvo de uma adequada fundamentagao. . N .
Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
Ic2.11 UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018, Sim Nao Média
de 7/5)
As verificagSes realizadas pelO Ol ACM em matéria de contratagéo publica incluem a andlise . . N o
DA . " - . 1, Procedimentos inerentes as verificagdes em
das especificagGes técnicas dos procedimentos de aquisicdes de bens e servicos de modo a L L
) < . PR . matéria de contratagdo publica;
confirmar que as mesmas ndo condicionam a adjudicagdo a um determinado fornecedor. . z . . .
Ic2.12 2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA- Sim Sim Alta
UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
de7/5);
— — — 3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de
As verificagdes efetuadas pelO Ol ACM em matéria de contratagdo publica asseguram que o . ~ . °
beneficirio ad N Jaridade dos aj di | procedimentos de contratagdo publica (CN n.2
eneficiirio a ota mecanismos que asseguram a regularidade dos ajuste diretos com convite |15 1;x 11ac/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de
a 156 fornecedor. . " L
5 g 1€2.13 14/11) Sim Nao Média 2
4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagao
relevante no ambito da estratégoa anti-fraude
IC2.X Inserir a descricdo de controlos adiciongis ......
Prorrogagées irregulares de contratos
0 Ol ACM realiza verificagdes periddicas em matéria de contratagdo publica para uma
amostra de contratos de forma a garantir o cumprimento das regras de contratagdo publica. . .
Ic2.21 Sim Sim Alta
1, Procedimentos inerentes as verificagdes em
0 Ol ACM recomenda que os beneficiarios adotem polticas relativas a confltos de interesse, | oo 2 0€ contratagdo publica;
s iaa ~ . 2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
nomeadamente no que se refere a existéncia de declaragdes e registos dos colaboradores. O . . L
1C2.22 s L UAC/2016 de 4/7); Sim Nzo Média
Ol ACM procede a verificagdo deste controlo para uma amostra de beneficidrios. 3 N I
3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de
— pre i de contratagdo publica (CN n.2
As verificagdes efetuadas pelO Ol ACM em matéria de contratagdo publica asseguram que o 12/UA-UAC/2016 de 4/7)
beneficiario adota mecanismos que asseguram a regularidade das prorrogagdes contratuais. . .
Ic2.23 Sim Sim Alta




IC2.X

|Il|serir a descricdo de controlos adicionais ......

Auséncia de procedimento

0 Ol ACM realiza verificagdes periddicas em matéria de contratagdo publica de forma a
garantir que as despesas declaradas sujeitas a contratagdo publica resultam da adog&o de um (1, Procedimentos inerentes as verificagdes em
IC2.31 d d di I . s Sim Sim Alta
adequado procedimento concursal. matéria de contratagdo publica;
2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
As adendas contratuais, que 0s pl que a 3 UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
devem ser alvo de uma adequada fundamentagdo que justifique a ndo adogdo de um novo de7/5);
IC2.32 procedimento concursal. 3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de Sim Sim Alta
procedimentos de contratagdo publica (CN n.2
12/UA-UAC/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de
As verificagBes efetuadas pelO Ol ACM em matéria de contratacdo publica asseguram que o [14/11)
beneficidrio adota mecanismos que asseguram a regularidade e legalidade das despesas sem |4, Divulgago no sitio Web da AG de informagao . . 0
€233 procedimento contratual. relevante no ambito da estratégoa anti-fraude Sl Sl G
Ic2.X Inserir a descricdo de controlos adiciongis ......
Efeito dos
o Efeito dos
Pontuagdo controlos
- controlos R »
Impacto do | Probabilidade Total do B previstos na - Pontuagdo
B . ) . . . P previstos no Impacto do Probabilidade N
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a novol nova Risco (ALVO) |do Risco (ALVO) Total do Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado do Risco Probabilidade (ALVO)
(RESIDUAL) Liquido do Risco
. Liquido
0 0 0 0 0 ]




DESCRICAU DO RISCO

Orrisco é interno

‘:‘j AcH

Designagdo . . Atores envolvidos no risco? (Ol ACM), externo
Ref. . Descrigdo do Risco
do Risco ou aresulta de
conluio?
. = |Um colaborador do Beneficirio favorece um determinado concorrente
Manipulagdo .
de através de:
IR3 rocedimento |~ falsas especificagdes ou Beneficidrios e Entidades Terceiras Externo
P . - divulgagdo de informagéo confidencial ou privilegiada ou
s concursais . "
- lacio das proposta:
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO RESIDUAL
Efeit: binad
Efeito combinado | - 0 o a00 &
Pontuagdo Como dos Controlos no CLOETITELNE Pontuagao
Impacto do | Probabilidade g . " " Ha evidénciada |Este Controlo é . PROBABILIDADE | Impacto do | Probabilida| Total do
. . Total do Ref. do - Qual a fonte de informagédo que prevé a deste - considera a IMPACTO do . N . a
Risco do Risco Risco Controlo Descri¢do do Controlo Controlo? oper testado com eficécia deste | Risco, tendo em do Risco, tendo Risco de do Risco Risco
(BRUTO) (BRUTO) ) do Controlo? regularidade? T em conta os (RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado
(BRUTO) Controlo? | conta os niveis de L
niveis de (RESIDUAL)
confianca )
confianga
Falsas especificagdes =l =l 2 1
ficach n s =0 pabli entes as verificacoes em mati
As verificagdes realizadas pelo Ol ACM em matéria de contratagdo publica I "'”'“E”':"enfosl inerentes 3s verificacoes em matéria de
incluem a andlise das especificagdes técnicas dos procedimentos de contr.atacao publlca;_ i
Ic3.1 aquisi¢des de bens e servicos de modo a confirmar que as mesmas nio 2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016 Sim Sim Alta
condicionam a adjudicagdo a um determinado fornecedor. de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
de 7/5);
0 Ol ACM confirma que o beneficirio adota mecanismos que mitigam o risco |3, Ckeck-list do beneficiario para verificacdo de
de manipulagdo das especificacdes técnicas. procedimentos de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
IC3.2 UAC/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de 14/11) Sim Nao Média
4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagao relevante
no ambito da estratégoa anti-fraude
IC3.X Inserir a descricdo de controlos adiciondis ......
Divulgagéo de informacio ial
0O Ol ACM recomenda aos beneficiarios a ado¢do de mecanismos que 1. Guia de contratag&o publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016
P « . " § N A o X
1c3.11 assegurem a ndo divulgacdo de informagdo confidencial/privilegiada. de 4./7 e Cl\in. 7/9C/2018, _ . Sim N3o Média
2. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagao relevante
no ambito da estratégia anti-fraude
As verificagdes efetuadas pelo Ol ACM em matéria de contratagdo publica 1, Procedimentos inerentes as verificagdes em matéria de
asse.gurarrj a ve.ri.fica.cﬁo de inr%icios de divulgagdo d.e informagdo contratacdo publica;
confidencial/privilegiada relacionada com o procedimento. 2, Guia de contratacio publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016
de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
Ic3.12 de7/s); o o Sim NZo Média
3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de
procedimentos de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
UAC/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de 14/11);
3 2 G 4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagao relevante 2
no ambito da estratégoa anti-fraude
. . N Cédigo de Etica e de Conduta, divulgado no sitio web do
0 Ol ACM implementa mecanismos para reporte de suspeitas de . < .
1C3.13 P P P P Ol ACM e divulgagdo de email para reporte de suspeitas Sim Néo Média
comportamentos fraudulentos.
de fraude
IC3.X Inserir a descri¢do de controlos adiciondis ...... 4. Divulgagéo no sitio Web da AG de informagdo relevante
no ambito da estratégoa anti-fraude
30 de propostas
O Ol ACM recomenda que o procedimento de contratagéo publica incluium |1, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016
rocesso transparente de abertura das propostas, bem como um tratamento K] ;
ics21 P P prop de 4/7 € CN n.# 7/UC/2018; Sim Ndo Média

adequado e seguro no que respeita as propostas ainda nao abertas.

2. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagdo relevante
no ambito da estratégia anti-fraude




As verificagdes efetuadas pelo Ol ACM em matéria de contratagdo publica
asseguram a verificagdo de indicios de manipulagdo de propostas.

1, Procedimentos inerentes as verificagdes em matéria de
contratagdo publica;

2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016
de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,

de 7/5);

1C3.22 X N o Sim Nao Média
3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de
procedimentos de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
UAC/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de 14/11)
4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagao relevante
no ambito da estratégoa anti-fraude

. N . Cédigo de Etica e de Conduta, divulgado no sitio web do
IC3.23 O OIACM implementa mecanismos para reporte de suspeitas de Ol ACM e divulgagdo de email para reporte de suspeitas Sim Nao Média
comportamentos fraudulentos.
de fraude
IC3.X Inserir a descricdo de controlos adicionais ......
RISCO RESIDUAL PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Efeito d
Bontyesic c:r:t:oI:ss Edmes Pontuagdo
Impacto do | Probabilidade Total do B controlos . Probabilida 3
q 0 N q . N 0 o previstos no N Impacto do Risco ) Total do
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementac&o —— previstos na nova (ALVO) de do Risco Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado do Rispco Probabilidade do (ALvVO) (ALVO)
(RESIDUAL) . Risco Liquido
Liauido
2 1 2 2 1 2




DESCRICAO DO RISCO

Ref.

Designacgdo do

Descrigdo do Risco

Atores envolvidos no risco?

O risco é interno (Ol
ACM), externo ou a

Ri
isco resulta de conluio?
Os concorrentes manipulam o procedimento concursal com o objetivo da
proposta de um determinado concorrente ser vencedora e, assim, adjudicada.
Esta manipulagdo pode ser conseguida através do conluio entre concorrentes
C tagdo d ou com recurso a falsos concorrentes:
IR4 oncertagdo de L N " Entidades Terceiras Externo
propostas - propostas em conluio incluindo propostas de empresas com ligagbes entre si
ou
- empresas ficticias.
Efeito Efe.lto
N combinado
combinado
Pontuagio dos Controlos CENELEEED Pontuagdo
Impacto do | Probabilidade < . . . . Ha evidéncia da Este Controlo é Como considera a na Impacto do | Probabilidade 9.
N N Total do - Qual a fonte de informacgdo que prevé a execugdo deste B L L. no IMPACTO B N Total do Risco
Risco do Risco Risco Ref. do Controlo Descri¢do do Controlo Controlo? operacionalizagdo testado com eficicia deste do Risco PROBABILIDA Risco do Risco Atualizado
(BRUTO) (BRUTO) (BRUTO) : do Controlo? regularidade? Controlo? . e"" DE do Risco, (RESIDUAL) (RESIDUAL) (RESIDUAL)
.. tendo em
conta os niveis ..
o conta os niveis
de confianca
3 2 6 -1 -1 2 1 2
0 Ol ACM recomenda ao beneficidrio que no dmbito da andlise das propostas |1. Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016 de 4/7 e
avalie a existéncia de indicios de eventual conluio entre os diversos CN n.2 7/UC/2018; . ~ -~
IC4.1 . A N . - - R B Sim Nao Média
concorrentes, por exemplo a realizagdo de benchmarking com vista a 2. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagdo relevante no
comparagdo de pregos dos bens e servigos ambito da estratégia anti-fraude
CN n.222/UC-UAC/2016, de 7/4 - "Orientagdes aos beneficidrios
em matéria
0O Ol ACM transmite orientagdes ou promove agdes de sensibilizagdo de ética, conduta e integridade" (designadamente a adogéo,
IC4.2 destinadas aos beneficidrios sobre ética, conflito de interesses e as divulgagdo e Sim Néao Média
implicagdes da sua ndo adogdo. assinatura do Cédigo de Etica e de Conduta e de uma Declaragdo
de Conflitos
de Interesse)
c43 0O Ol ACM implementa mecanismos para reporte de suspeitas de Cédigo de Etica e de Conduta, divulgado no sitio web do Ol ACM e Sim N3o Média
) comportamentos fraudulentos. divulgagdo de email para reporte de suspeitas de fraude
1, Procedimentos inerentes as verificagdes em matéria de
contratagdo publica;
2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016 de 4/7 e
Sempre que existam suspeitas de propostas em conluio, O Ol ACM adota CN n.2 7/UC/2018,
ca.4 mecanismos para verificagdo se as empresas participantes nos procedimentos |de 7/5); Sim N3o Média

(em particular nos ajustes diretos com convites a 3 fornecedores) tém ligagbes
ou relagdo entre elas (gestores, proprietarios, etc.).

3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de procedimentos de
contratag&o publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016 de 4/7; CN
n.210/UC/2018 de 14/11)

4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagdo relevante no
ambito da estratégoa anti-fraude




1, Procedimentos inerentes as verificagdes em matéria de
contratagdo publica;
2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016 de 4/7 e
Sempre que existam suspeitas de propostas em conluio, O Ol ACM adota CN n.2 7/UC/2018,
C45 mecanismos que permlteim verl.flcar se as empresas que participaram num de 7/5); ) o o ) Sim N3o Média
determinado concurso n&o se vieram a constituir como fornecedoras ou 3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de procedimentos de
subcontratantes da proposta vencedora. contratag&o publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016 de 4/7; CN
n.210/UC/2018 de 14/11)
4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagdo relevante no
ambito da estratégoa anti-fraude
IC4.X Inserir a descrigdo de controlos adicionais ......
Empresas ficticias
0O Ol ACM recomenda aos beneficidrios que implementam mecanismos que
ca11 permitam confirmar a existéncia efetiva das entidades participantes nos Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-UAC/2016 de 4/7 e CN Sim N3o Média
. procedimentos de contratagdo publica. Este procedimento pode envolver a n.2 7/UC/2018)
verificagdo de websites, informagdo sobre a localizagdo da empresa etc.
1C412 0O Ol ACM implementa mecanismos para reporte de suspeitas de D|vu|g?§ao no .s|t|o Web de informagdo relevante no ambito da Sim N3o Média
comportamentos fraudulentos. estratégoa anti-fraude
Icax Inserir a descricdo de controlos

RISCO RESIDUAL

PLANO DE AGAO

RISCO ALVO

- Efeito dos

Pontuacdo Efeito dos controlos | controlos

Impacto do | Probabilidade | Total do - —. |mpacto do Probabilidade | Pontuagdo
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementacdo 'I)m e s P! nova Risc'; (ALVO) do Risco Total do Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado B N e (ALVO) (ALVO)
Liquido Probabilidade
(RESIDUAL) N
do Risco
2 1 2 2 1 2




DESCRICAO DO RISCO

Designagdo do

Atores envolvidos no risco?

Orrisco é interno (Ol
ACM), externo ou a

Ref. N Descrigdo do Risco
Risco .
resulta de conluio?
Pregos Um concorrente manipula o procedimento ndo identificando, nas suas
IR5 (orgamentos) propostas, toda a informagdo necessaria para a determinagdo do prego final. Entidades Terceiras Externo
inadequados
Efeito Efeito
combinado dos|combinado dos
- Pontuagdo Y aa . , . Controlos no | Controlos na . Pontuagdo
Impacto do | Probabilidade . o Ha evidéncia da Este Controlo é|Como considera Impacto do | Probabilidade .
B N Total do - Qual a fonte de informagdo que R , L. IMPACTO do (PROBABILIDAD B N Total do Risco
Risco do Risco Risco Ref. do Controlo Descrigdo do Controlo B @ (e Gl operac do do com | a eficacia deste Risco, tendo E do Risco Risco do Risco Atualizado
BRUTO BRUTO ) Controlo? regularidade? Controlo? ’ ’ RESIDUAL RESIDUAL
( ) ( ) (BRUTO) g em conta os tendo em ( ) ( ) (RESIDUAL)
niveis de conta os niveis
confianga de confianga
2 ] _ ] El -1
*Guia de contratagdo publica (CN n.2
12/UA-UAC/2016 de 4/7 e CN n.2
IC5.1 0O Ol ACM recomenda aos beneficidrios que implementem mecanismos que permitam 7/UC/2018; Sim Nio Média
: confirmar, junto de fontes independentes, os pregos praticados pelos fornecedores. *Divulgagdo no sitio Web da AG de
informagdo relevante no ambito da
estratégia anti-fraude
2 4 1 1 1
N3o aplicavel (Ndo foram previstos custos
1C5.2 0 Ol ACM recomenda a adogdo pelos beneficidrios de custos unitdrios para as aquisi¢des unitarios nos avisos de abertura de
: regulares. concurso publicados até ao presente pelo
OI-ACM,IP)
IC5.X Inserir a descricdo de controlos adiciondis ......
. Efeito dos Efeito dos
Pontuacdo controlos controlos
Impacto do | Probabilidade [ Total do I I, Impacto do Probabilidade Pontuagdo
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementacdo n':)vo -, P nova Risg) (ALVO) do Risco Total do Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado "P e (ALVO) (ALVO)
do Risco Probabilidade
(RESIDUAL) - N
Liquido do Risco
1 1 1 1 1 1




DESCRICAO DO RISCO

Designacgdo do

Atores envolvidos no risco?

O risco é interno

A
k/? ACH

Ref. . Descrigdo do Risco (01 ACM), externo
Risco
ou aresulta de
Um adjudicatario pode manipular os orgamentos ou a faturagdo de forma a
Manipulagdo [sobrefaturar ou refaturar determinadas despesas.
IR6 dos orcamentos |- Duplicagdo dos custos ou Entidades Terceiras Externo
e da faturagdo |- Faturas falsas, inflacionadas ou duplicadas.
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO RESIDUAL
Efeito inado | Efeito binad
- Pontuagdo A . . Como dos Controlos no | dos Controlos na Pontuagdo Total
Impa.cto o Probabl.lldade Total do Ref. do e Qual a fonte de informag&o que prevé a execugdo G ewf!enC{a da“ EREmEEbE considera a IMPACTO do PROBABILIDADE | Impacto do Risco | Probabilidade do do Risco
Risco do Risco . Descrigdo do Controlo operacionaliza¢d | testado com .. . . " n
(BRUTO) (BRUTO) Risco Controlo deste Controlo? odo Controlo? | regularidade? eficacia deste | Risco, tenldo.em do Risco, ten‘do. (RESIDUAL) Risco (RESIDUAL) Atualizado
(BRUTO) Controlo? conta os niveis de | em conta os niveis (RESIDUAL)
™ de confi
Duplicagdo de custos -1 -1 1 2 2
0O Ol ACM recomenda que os beneficidrios implementem mecanismos para
confirmagdo dos montantes faturados e que estes tém efetiva . N )
correspondéncia com os servigos contratualizados. 1. Guia de contratagdo publica (CN n.¢ 12/UA-
UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018; . £ AT
IC6.1 ) " - ) " Sim Nao Média
2 Divulgagdo no sitio Web da AG de informagao
relevante no ambito da estratégia anti-fraude
0O Ol ACM implementa mecanismos que permitam o despiste da eventual 1, Procedimentos inerentes s verificagdes em
duplicagéo de custos. matéria de contratagdo publica;
2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
de 7/5);
3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de
procedimentos de contratagdo publica (CN n.2
IC6.2 12/UA-UAC/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de Sim Nédo Média
14/11)
4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagdo
relevante no ambito da estratégoa anti-fraude;
5, SI FSE (validagbes que impedem a submissdo do
mesmo documento de despesa no ambito de uma
mesma operagdo, quando a totalidade do valor
excede o seu valor total)
c63 0O Ol ACM implementa mecanismos para reporte de suspeitas de Divu.lgagéo no sitio.Web Ide informag&o relevante no Sim N3o Média
comportamentos fraudulentos. ambito da estratégia anti-fraude
IC6.X Inserir a descrigcdo de controlos adicionais ......
Faturas falsas, inflacionadas ou duplicad:
0 Ol ACM recomenda que os beneficidrios procedam  verificagdo das faturas |1, Procedimentos inerentes as verificagdes em
submetidas de forma a identificar possiveis casos de duplicagdo (i.e. diversas |matéria de contratacdo publica;
faturas com o mesmo montante ou com o mesmo ne, etc.) ou de faturas 2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
falsas. UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
de 7/5);
2 9 © 1C6.11 3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de sim Nio Média

procedimentos de contratagdo publica (CN n.2
12/UA-UAC/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de
14/11)

4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagdo
relevante no ambito da estratégoa anti-fraude;

5. SI FSE (validacBes aue impedem a submissdo do




0O Ol ACM recomenda que os beneficidrios efetuem a reconciliagdo entre os
montantes faturados e os respetivos orgamentos e se os pregos faturados 1, Procedimentos inerentes as verificagbes em
estdo em conformidade com os montantes orgamentados. matéria de contratagdo publica;
2, Guia de contratagdo publica (CN n.2 12/UA-
UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018,
de 7/5);
1C6.12 3, Ckeck-list do beneficiario para verificagdo de Sim Nado Média
procedimentos de contratagdo publica (CN n.2
12/UA-UAC/2016 de 4/7; CN n.210/UC/2018 de
14/11)
4. Divulgagdo no sitio Web da AG de informagdo
relevante no ambito da estratégoa anti-fraude;
As verificagdes de gestdo integram mecanismos que premitem confirmar,
nomeadamente: 1. Procedimentos definidos em matéria de
- a conformidade do documento de despesa; verificagdes de gestdo;
- o despiste da eventual duplicagdo de documentos de despesa; 2. Checklists de verificagdes no Local;
1C6.13 - a razoabilidade dos custos faturados. 3. ChecklistsAde \ierificat;t"‘)es administrativaAsI;~ Sim N3o Média
4. S| FSE (validagdes que impedem a submissdo do
mesmo documento de despesa no ambito de uma
mesma operagao, quando a totalidade do avlor
excede o seu valor total)
O Ol ACM implementa mecanismos para reporte de suspeitas de Divulgacio no sitio Web de informagéo relevante no » : »
IC6.14 comportamentos fraudulentos. X . . Sim Nédo Média
ambito da estratégia anti-fraude
IC6.X Inserir a descricdo de controlos
RISCO RESIDUAL PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Pontuagdo s Efeito dos
Impacto do | Probabilidade Total do con.trolos controlos . - .
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a impl prewlstos no previstos na nova ippactoldolilsco Pro!)abllldade o P°"‘f‘°9‘"’° el
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado "°‘;° " Probabilidade do (ALVO) HemEe) | coRE(REe)
(RESIDUAL) L:,’q:'i;‘: Risco Liquido
1 2 2 1 2 2




DESCRICAO DO RISCO

Designagdo do

Atores envolvidos no risco?

Orrisco é interno
(01 ACM), externo

Ref. D icdo do Ri
€ Risco SO ou aresultade
conluio?
Os fornecedores violam as condigdes contratuais através da ndo entrega dos
Trabalhos, Bens prodeto.s ?u trabalhos previsto? ou proceéendo a sua alteragdo ou
N N substitui¢do por outros de qualidade inferior:
e/ou servigos ndo L . . .
IR7 X - Substitui¢do de produtos ou Beneficiarios ou Entidades Terceiras Externo
fornecidos ou ~ .
o - Trabalhos n&o realizados ou
substituidos = - R
- Ndo existéncia dos produtos ou operagdes ndo efetuadas de acordo com as
especificacdes contratualizadas.
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO RESIDUAL
Efeit
Efeito e_l °
. combinado
combinado
dos Controlos
Pontuagdo Como ontolos na Pontuagdo
Impacto do | Probabilidade < . . . . Ha evidéncia da Este Controlo é . no IMPACTO Impacto do |Probabilidade 9.
N N Total do s Qual a fonte de informacg&o que prevé a execugdo . - considera a . PROBABILIDA . N Total do Risco
Risco do Risco Risco Ref. do Controlo Descrigdo do Controlo deste Controlo? operacionalizagdo testado com eficacia deste do Risco, DE do Risco, Risco do Risco Atualizado
BRUTO BRUTO ) do Controlo? laridade? tend ! RESIDUAL| RESIDUAL|
( ) ( ) (BRUTO) © tontrolo ML Controlo? aEbEn || e | ¢ )| ¢ )| (ResipuaL)
conta os
- conta os
niveis de ..
o niveis de
confianca )
confianca
Sim Nao Média -1 -2 1 1 1
1. Guiad trataca blica (CN n.2 12/UA-
0O Ol ACM recomenda aos beneficiarios que adotem mecanismos que uia de contratagso publica (CN n /
. X K K UAC/2016 de 4/7 e CN n.2 7/UC/2018;
IC7.1 permitam confirmar a conformidade dos trabalhos realizados ou dos X ~ - K ~
. - X I . 2 Divulgagdo no sitio Web da AG de informagdo
produtos/servigos adquiridos com as respetivas especificagdes contratuais. ) . )
relevante no ambito da estratégia anti-fraude
1. Procedimentos definidos em matéria de Sim N3o Média
verificagdes de gestdo;
As verificagdes de gestdo integram mecanismos que premitam confirmar a 2. Checklists de verificagdes no Local;
2 3 6 €72 realizagdo efetiva dos trabalhos ou bens e/ou servigos apresentados para 3. Checklists de verificagdes administrativasl;
: efeitos de cofinancimento e se os mesmos tém correspondéncia com as 4. SI FSE (validagdes que impedem a submissdo do
especificagdes contratuais. mesmo documento de despesa no ambito de uma
mesma operagdo, quando a totalidade do avlor
excede o seu valor total)
€73 0O Ol ACM implementa mecanismos para reporte de suspeitas de Divulgagdo no sitio Web de informag3o relevante no Sin XD Meca
: comportamentos fraudulentos. ambito da estratégia anti-fraude
IC7.X Inserir a descri¢do de controlos adicionais ......
RISCO RESIDUAL PLANO DE AGAO RISCO ALVO
Pontuagio Efeito dos Efeito dos
trol trol
Impacto do | Probabilidade Total do ::;:;::0 ::\:‘is;‘;:rs\a Impacto do Probabilidade| Pontuagdo
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a impl a n'::vo N P nova RiSCl:J (ALVO) do Risco |Total do Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado i o (ALVO) (ALVO)
(RESIDUAL) do Risco |Probabilidade
Liguido do Risco
1 1 1

1




DESCRIGCAO DO RISCO

Designagdo do

Atores envolvidos no risco?

O risco é interno (Ol

:i," ACHM

Ref. . Descrigdo do Risco ACM), externo ou a
Risco .
resulta de conluio?
O beneficidrio e o fornecedor podem, de forma concertada, proceder a
IR8 Alteragoe.s modificagdo de termos contratu.als durante a sua exewcugao, sgm . Beneficiarios ou Entidades Terceiras Externo
contratuais langamento de um novo procedimento de contratagdo e em violagdo da
regras da contratacdo publica.
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTE: RISCO RESIDUAL
Efeito
combinado
Pontuacio Como Efeito combinado | dos Controlos
Impacto do | Probabilidade Total ;o e e (OB TEE Ha evidéncia da Este Controlo é considera a dos Controlos no na Impacto do Probabilidade PontuacioTotalldo Risco
Risco do Risco Rioen Ref. do Controlo Descri¢do do Controlo 2 execucio deste Cfmtr‘llo?p operacionalizagdo do testado com eficicia deste IMPACTO do Risco, |PROBABILIDAD Risco do Risco Atualiiado (RESIDUAL)
(BRUTO) (BRUTO) ¢ : Controlo? regularidade? tendo em contaos | E do Risco, (RESIDUAL) (RESIDUAL)
(BRUTO) Controlo? .. N
niveis de confianca| tendo em
conta os niveis
de confianga
O Ol ACM recomenda aos beneficiarios que as adendas contratuais, que . ~ X Sim Nao Média -1
modifiquem os pressupostos que sustentaram a adjudicacio, devem ser |1- Guia de contratacdo publica (CNn.2
alvo de uma adequada fundamentagdo que justifique a ndo adogdo de 12/UA-UAC/2016 de 4/7 e CN n.2
Ic8.1 um novo procedimento concursal. 7/UC/2018;
2 Divulgagdo no sitio Web da AG de
informagdo relevante no ambito da
estratégia anti-fraude
3 2 6 As, \/(.erlflcacoes efetuadas pelo Ol ACM em méterla de contratagdo 1. Procedimentos definidos em matéria Sim Nao Média 3 1 3
publica asseguram que as adendas contratuais se encontram P 5.
douad “ustificad de verificagdes de gestdo;
c8.2 adquadamente justificadas. 2. Checklists de verificagdes no Local;
’ 3. Checklists de verificages
administrativasl
IC8.X Inserir a descrigdo de controlos adiciondis ......
RISCO RESIDUAL PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Pontuagdo if:::‘:::: Efeito dos
Impacto do | Probabilidade | Total do revistos no controlos previstos Impacto do | Probabilidade Pontuagdo
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementagao n':)vo — na nova Ris:o (ALVO) |do Risco (ALVO) Total do Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado do Ris':o Probabilidade do (ALVO)
RESIDUAL Risco Liquido
\ ! Liquido e
3 1 3

3




DESCRICAO DO RISCO

Designagdo do

Atores envolvidos no risco?

O risco é interno
(Ol ACM), externo

Ref. N Descrigdo do Risco
Risco ou aresulta de
conluio?
Falsificagdo das . . I
e ¢ . Um fornecedor pode intencionalmente falsear a qualificagdo do pessoal ou as
qualificagdes ou L . e Lo
das atividades atividades desenvolvidas com o objetivo de as declarar como despesas elegiveis.
IR9 - Recursos humanos sem qualificagdes adequadas ou Beneficiarios ou Entidades Terceiras Externo

desenvolvidas
pelos recursos
humanos

- Imprecisdes na descrigdo das atividades realizadas

RISCO BRUTO

CONTROLOS EXISTENTES

RISCO RESIDUAL

Efeito
combinado dos

. = Efeito combinado Pontuagdo
Probabilid | Pontuaga L a . . . Controlos na -
Impacto . . . . Ha evidéncia da | Este Controlo é |Como considera| dos Controlos no Impacto do | Probabilidad Total do
B ade do (o Total do . Qual a fonte de informag&o que prevé a execugcdo B L L. B PROBABILIDA B N B
do Risco Risco i Ref. do Controlo Descrigdo do Controlo deste Controlo? operacionalizagdo| testado com | a eficacia deste [ IMPACTO do Risco, DEO RIS Risco e do Risco Risco
(BRUTO) : do Controlo? regularidade? Controlo? tendo em conta os " | (RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado
(BRUTO) | (BRUTO) L ) tendo em
niveis de confianga .. (RESIDUAL)
conta os niveis
de confianga
Recursos h sem qualificagdo d -1 -1
Para os custos com pessoal do beneficiario - O Ol ACM deve adotar mecanismos
com vista a identificagdo de eventuais discrepancias entre os recursos humanos 1. Checklists de verificagSes no Local;
previstos e os efetivos (elementos, qualificagdes e tempos de afetacgo). Evidéncias |2- Checklists de verificacSes administrativasl;
IC9.1 adicionais (v.g certificados de habilitagdo) devem ser solicitadas de forma a 3. CN n.2 01/UC/2018 de 4/1 "Documentos de Sim Sim Alta
confirmar a adequabilidade de qualquer substituigdo significativa. suporte das amostras financeiras aleatérias
selecionadas nos PR/PS)
Para os custos com pessoal do beneficiario - a substituigdo de pessoal-chave,
1c9.2 previsto e aprovado em candidatura, deve ter autorizagdo prévia do Ol ACM. Aviso de abertura de concurso Sim Sim Alta
Para os custos com pessoal de fornecedores - O Ol ACM recomenda que os
beneficiarios procedam a confirmagdo dos recursos humanos envolvidos na . .
. ~ CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagdes em
implementagdo de um contrato, nomeadamente dos elementos chave, U X N . . N L
IC9.3 . . [ - LA matéria de imputagdo de custos com pessoal ndo Sim Nao Média
comparativamente aos previstos e indicados nas propostas, solicitando evidéncia d N
da adequabilidade caso se verifiquem substituigdes significativas. ocente
3 2 6 2 1 2
1IC9.X Inserir a descrigdo de controlos adiciondis ......
Imprecisoes na descri¢do das atividades realizad:
Para os custos com pessoal do beneficiario - O Ol ACM em sede de verificagdes
gestdo solicita aos beneficiarios evidéncias que permitam confirmar a realizagdo _ _
I€9.11 das atividades dos projetos (v.g. folhas de presenga, registos assiduidade). 1. Checklists de verificagdes no Local; Sim Sim Alta
2. Checklists de verificagdes administrativasl;
— - 3.CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagdes em
Para os custos com pessoal do beneficiario - O Ol ACM deve adotar mecanismos . . N ~
C o o . - matéria de imputagdo de custos com pessoal ndo
com vista a identificacdo de eventuais discrepancias entre as atividades planeadas d te"
IC9.12 ocente Sim Sim Alta

e realizadas. Quando se identificam diferengas, sdo solicitados esclarecimentos e
evidéncias com vista a sua verificagdo.




Para os custos com pessoal de fornecedores - O Ol ACM recomenda que os
beneficiarios solicitem aos fornecedores evidéncias que possam demonstrar a

CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagdes em

1C9.13 realizagdo das atividades e eventuais desvios face as atividades planeadas (v.g. matéria de imputagdo de custos com pessoal ndo Sim Nao Média
folhas de presencas, registos de tempos de trabalho). docente
IC9.X Inserir a descricdo de controlos adiciongis ......
RISCO RESIDUAL PLANO DE ACAO RISCO ALVO
Pontuaga
Efeito d
I Probabilid [ o Total do c:r:t(r)oI:ss Efeito dos
do';isco ade do Risco I controlos previstos Impacto do Probabilidad | Pontuagdo
(RESIDUA Risco | Atualizad Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementagdo n':wo \macto nanova Ris:) gy || © do Risco Total do
i) (RESIDUA o do Ri::o Probabilidade do (ALVO) Risco (ALVO)
L) (RESIDUA .. Risco Liquido
) Liquido
2 1 2 2 1 2
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" = . . O risco é interno (01
Designagdo do . N Atores envolvidos no risco?
Ref. Ri Descrigdo do Risco ACM), externo ou a
isco )
resulta de conluio?
Um beneficidrio declara intencionalmente falsos custos com pessoal relacionados com atividades
que ndo sdo desenvolvidas ou que ndo se encontram previstas no contrato de financiamento:
. - Falsos custos de trabalho ou
Falsificagdo de s «
- Horas extraordinarias ndo remuneradas ou S . .
IR10 |custos com R s Beneficidrios ou Entidades Terceiras Externo
| - Taxas de imputagdo incorretas ou
essoa - .
P - Declaragdo de custos com pessoal inexistente ou
- Declaragdo de custos de pessoal relacionados com atividades que decorreram fora do periodo de
elegibilidade.
. Efeito
Efeito B
A combinado
combinado
dos Controlos
Probabili | Pontuacad I dos Controlos P
robabili | Pontuacad & o e q omo na . 'ontuagdo
Impacto < B - . Ha evidénciada |Este Controlo é B no IMPACTO Impacto do | Probabilidade 9_
N dade do | oTotal Ref. do e Qual a fonte de informagdo que prevé a R . considera a N PROBABILIDA N N Total do Risco
do Risco N N Descrigdo do Controlo o operacionalizagdo | testado com L. do Risco, N Risco do Risco N
Risco do Risco Controlo execugdo deste Controlo? N eficacia deste DE do Risco, Atualizado
(BRUTO) do Controlo? regularidade? tendo em (RESIDUAL) (RESIDUAL)
(BRUTO) | (BRUTO) Controlo? tendo em (RESIDUAL)
conta os
(e conta os
niveis de L
N niveis de
confianga "
Falsos custos de trabalho -1 2
Para os custos com pessoal de fornecedores - O Ol ACM recomenda que os beneficiarios solicitem aos fornecedores CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagdes em
1C10.1 evidéncias que possam demonstrar a realizagio das atividades e eventuais desvios face as atividades planeadas (v.g. |matéria de imputagio de custos com pessoal nio Sim Nio Média
folhas de presengas, registos de tempos de trabalho). docente"
- i - L 1. Checklists de verificagdes no Local;
Para os custos com pessoal do beneficirio - O Ol ACM adota mecanismos que permitam confirmar a realizaao das N e N
102 dasion e ictand s, ot e o idade. Quand 2. Checklists de verificagdes administrativasl; - - .
. r : r , T X . - i i
atividades dos projetos solicitando comprovativos, tais como: folhas de presenca, registos assiduidade. Quando se 3. CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagdes em
sio esclar e G o " M
matéria de imputagio de custos com pessoal nio
docente"
Para os custos com pessoal do beneficiario - O Ol ACM deve adotar mecanismos com vista a identificagdo de eventuais 4. CN n.2 01/UC/2018 de 4/1 "Documentos de
1C103 i entre as ativi e . Quando se i i sdo solicif suporte das amostras financeiras aleatérias Sim Sim Alta
esclarecimentos e evidéncias com vista a sua verificagdo. selecionadas nos PR/PS)
IC10.X Inserir a descricdo de controlos adicionais ......
Horas extraordindrias ndo remuneradas
Para os custos com pessoal de fornecedores - O Ol ACM recomenda que os beneficidrios monitorizem a faturagao . "
u P ¢ qu iciari itoriz urag CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientacdes em
apresentada pelos fornecedores no que respeita a horas extraordinarias declaradas (n2 excessivo de horas de trabalho L e . § ~ -
1C10.11 - i N N - ? o T matéria de imputagdo de custos com pessoal nio| Sim Nio Média
dedicadas ao projeto, reduzido n@ de pessoal envolvido no projeto face ao previsto) e que solicita documentagdo docente”
complementar que fundamente os custos faturados estdo em conformidade com as regras aplicéveis.
Para os custos com pessoal do beneficiario - O OI ACM deve adotar mecanismos que permitam confirmar a realizagdo |1. Checklists de verificaes no Local;
1C10.12 das horas declaradas, mprovativos, tais como: recibos de vencimento e registos de 2. Checklists de verificagdes administrativasl; Sim Nao Média
assiduidade, bem como a sua conformidade com as regras aplicaveis. 3.CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagdes em
matéria de i 4o de custos com pessoal ndo
2 t I do beneficiario - O Ol ACM deve adot i ista dentificago de eventuais | 0co e,
ara os custos co’:n pessoal do benef |c|:r\o|— ¢ leve a oodarhmeca:\smos co:ndv\s a identi |Za;§: eoe;/en uais | |#- enn 2 o1/ucr20ts de a/1 "pocumentos de
1€10.13 P nahoras as declaradas @ de horas do pessoal do projeto, reduzido n® de pessoal |, e ga amostras financeiras aleatorias Sim N3o Meédia
afeto a realizagao das atividades face ao previsto mas todas as sio e solicita !
- y selecionadas nos PR/PS)
adicional que confirme que os custos declarados.
IC10.X Inserir a descri¢éo de controlos adicionais ......
3 3 Taxas de imputacdo incorretas 2 1 2
1. Checklists de verificages no Local;
2. Checklists de verificagdes administrativasl;
Para os custos com pessoal do beneficirio - O Ol ACM adota mecanismos que permitam verificar a conformidade da  [3. CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orienta¢des em
1C10.21 afetagdo do tempos de trabalho as atividades do projeto (e.g. sistemas de registo da ocupagio do tempo de trabalho, |matéria de imputagio de custos com pessoal nio Sim Sim Alta
folhas de presenca). docente”
4. CN n.2 01/UC/2018 de 4/1 "Documentos de
suporte das amostras financeiras aleatérias
selecionadas nos PR/PS)
IC10.X Inserir a descri¢éo de controlos adicionais ......
Custos com pessoal inexistente




Para os custos com pessoal do beneficiario - O O ACM adota mecanismos que permitam confirmar que os recursos

1. Checklists de verificagdes no Local;
2. Checklists de verificagdes administrativasl;

3, CN .2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagdes em
matéria de imputagio de custos com pessoal ndo

Alta

1C10.31 humanos afetos as atividades do projeto integram o quadro de pessoal do beneficirio (v.g. contratos, dados da d
seguranga social). docente’
4. CN n.2 01/UC/2018 de 4/1 "Documentos de
suporte das amostras financeiras aleatérias
selecionadas nos PR/PS)
IC10.X Inserir a descri¢do de controlos adicionais
idades fora do periodo de ibili
1. Checklists de verificages no Local;
2. Checklists de verificagdes administrativasl;
3.CN n.2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagd:
Para os custos com pessoal do beneficiario - O O ACM adota mecanismos que permitam confirmar que as despesas \ .2 14/CD/2018 de 29/11 "Orientagoes em : :
1C10.41 . " L matéria de imputagdo de custos com pessoal nao| sim sim Alta
foram realizadas nos prazos aprovados para o projeto. (v.g. documentos de despesa, extratos bancarios). doconte"
4. CN n.2 01/UC/2018 de 4/1 "Documentos de
suporte das amostras financeiras aleatérias
selecionadas nos PR/PS)
IC10.X Inserir a descricdo de controlos adiciondis ......
.. | Pontuaga Efeito dos Efeito dos
Impacto prceabll o Tota;I controlos controlos
P: B dade do B B . Probabilidade | Pontuacdo
do Risco . do Risco q . A q o previstos no previstos na Impacto do N .
Risco N Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementagdo . do Risco Total do Risco
(RESIDUA Atualizad novo Impacto nova Risco (ALVO)
(RESIDUA o (ALVO) (ALVO)
L) u o do Risco Probabilidade
(RESIDUA Liauido do Risco
2 1 2 2 1 2




DESCRICAO DO RISCO

Designagao do

Atores envolvidos no risco?

Orrisco é interno (Ol

Ref. Risco Descrig¢do do Risco ACM), externo ou a
resulta de conluio?
Custos com
pessoal afetos O Beneficidrio, de forma intencional, afeta incorretamente custos com pessoal
IR11 |incorretamente a|entre projetos financiados pelos fundos comunitarios e outras fontes de Beneficiarios Externo

projetos financiamento
especificos
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO RESIDUAL
Efeito Efeito
combinado dos|combinado dos
Probabili | Pontuaca Como Controlos no | Controlos na Pontuagdo
Impacto ¢ Qual a fonte de informagdo Ha evidénciada |Este Controlo é . Impacto do | Probabilidade G.

. dade do | o Total - N - . L considera a IMPACTO do |PROBABILIDAD h . Total do Risco
do Risco . . Ref. do Controlo Descri¢do do Controlo que prevé a execucdo deste |operacionalizagdo do| testado com . . . Risco do Risco )
(BRUTO) Risco do Risco Controlo? Controlo? regularidade? eficacia deste | Risco, tendo E do Risco, (RESIDUAL) (RESIDUAL) Atualizado

(BRUTO) | (BRUTO) : : g ) Controlo? em conta os tendo em (RESIDUAL)
niveis de conta os niveis
confianca de confianga
1. Checklists de verificagdes no Local;
2. Checklists de verificagdes
administrativas;
3.CN n.2 14/CD/2018 de 29/11
O Ol ACM adota mecanismos que permitam confirmar a afetagdo dos custos com pessoal as  |"Orientagdes em matéria de
IC11.1 atividades do projeto (v.g. registos de presengas, folhas de ocupagdo do tempo de trabalho, |imputagdo de custos com pessoal Sim Sim Alta
3 2 6 dados de registos contabilisticos). n&o docente” 1 1 2 1 2
4.CN n.201/UC/2018 de 4/1
"Documentos de suporte das
amostras financeiras aleatérias
selecionadas nos PR/PS)
IC11.X Inserir a descricdo de controlos adicionais ......
: . Probabili Por:uta;l'.i Efei:o tllos Efei:o tllos
mpacto o Tota controlos controlos
P ) dade do 3 . . Probabilidade | Pontuagdo
do Risco ) do Risco . . _ . ~ previstos no previstos na Impacto do . N
Risco ) Novo Controlo Previsto Responsavel Data limite para a implementagdo . do Risco Total do Risco
(RESIDUA (RESIDUA Atualizad novo Impacto nova Risco (ALVO) (ALVO) (ALVO)
L) b o do Risco Probabilidade
(RESIDUA Liquido do Risco
2 1 2 2 1 2




3: AVALIAGCAO DA EXPOSICAO A RISCOS DE FRAUDE ESPECIFICOS - VALIDAGAO DE DESPESA E PAGAMENTOS

® o
PROGRAMA OPERACIONAL

INCLUSAD SOCIAL
£ EMPREGO

‘:/j' ACM

DESCRICAO DO RISCO

Atores envolvidos no risco? O risco & interno
(Autoridade de Gestdo (AG) / (Ol ACM), externo Este risco é
. ~ . . . . o X I~ , ~
Ref. Designacao do Risco Descrigcao do Risco Organismos Intermédios (Ol) / ou a re;ulta de relevante para o Se a reposta foi NAO devera ser apresentada fundamentacgao.
Beneficiarios (BF) / Entidades . Ol ACM?
. conluio?
Terceiras (ET))
Processo  de  verificacBes  de estio As verificagGes de gestdo podem ndo dar garantias suficientes da
CR1 . ¢ g auséncia de fraude, devido a falta de qualificacdo adequada dos Ol ACM Interno Sim
incompleto ou desadequado
recursos do Ol ACM.
A andlise e validacdo de despesa podem ndo dar garantias
Processo de validagdo de despesa|suficientes da auséncia de fraude, devido a falta de uma adequada .
CR2 ) - N . Ol ACM Interno Sim
incompleto ou desadequado segregacdo de fungbes ou qualificacdo adequada do pessoal da Ol
ACM ou a existéncia de conflitos de interesses
Uma entidade apresenta as mesmas despesas para efeitos de
CR3 Duplo financiamento financiamento pelo mesmo fundo ou por diferentes fundos Beneficiarios Externo Sim
comunitdrios.
Conflito de interesse na Autoridade de|Os pagamentos pode er propostos por uma Autoridade de
CR4 an € Interess utort > Fig men P Nm S€r propos sp r uma Autor Autoridade de Gestdo e Beneficiarios Externo / Conluio N3o N&o aplicavel ao Ol ACM
Gestdo Gestdo que tem relagdes com os beneficiarios.
CRX Inserir a descri¢do de riscos adicionais ...




DESCRICAO DO RISCO

. & q 3 Orrisco é
Designagdo do - ) Atores envolvidos no risco? .
Ref. Risco Descrigdo do Risco interno (O1
ACM), externo
Processo de e o " 5 : -
erificacies de As verificagBes de gestdo podem n3do dar garantias suficientes da
verifi - RN -
CR1 N C auséncia de fraude, devido a falta de qualificagdo adequada dos Ol ACM Interno
gestdo incompleto
recursos do Ol ACM.
ou desadequado
n Efeito
Efeito B
B combinado
combinado
dos Controlos
Pontuagéo Como dos Controlos na Pontuagéo Total
Impacto do | Probabilidade 13 . - . . Ha evidéncia da | Este Controlo é . no IMPACTO Impacto do | Probabilida ;,
) . Total do - Qual a fonte de informagdo que prevé a execugdo deste R . considera a . PROBABILIDA B N do Risco
Risco do Risco Risco Ref. do Controlo Descrigdo do Controlo Controlo? operacionalizag | testado com eficacia deste do Risco, DE do Risco, Risco de do Risco Atualizado
BRUTO; BRUTO| ’ &o do Controlo? | regularidade? tendo em ’ | (RESIDUAL) | (RESIDUAL
( ) ( ) (BRUTO) g Controlo? tendo em ( ) ( ) (RESIDUAL)
conta os
L. conta os
niveis de L.
N niveis de
confianca N
confianca
1. Procedimentos definidos em matéria de verificagbes de gestdao
(administrativas e no local);
cc11 A metodologia adotada pela Ol ACM para efeito da realizagdo das verificagdes de (2. Checklists de verificagdao administrativa e de verificagio no local, e checklist Sim Nio Média
: gestdo contempla uma analise de risco de fraude. de verificaciio da contratacdo pablica;
4. Divulgagdo no website ACM,IP de informagdo relevante no ambito da
octratéain antifrands
1. Procedimentos definidos em matéria de verificagdes de gestdo
0s colaboradores do O ACM com responsabilidade na realizagao das verificagges | (2dministrativase nolocal); o )
cc12 de gestso tém qualificagdes e formagio adequadas, incluindo formagdo 2. Checklists de verificagéao administrativa e de verificagéo no local, e checkist Nao Nao Baixa
atualizada em matéria de fraude. de v.enflcacao da conntatagao publlc.a, »
4. Divulgagdo no website ACM,IP de informagdo relevante no ambito da
octratdoia antifrauds
1. As entidades beneficidrias tém obrigacdo de dispor de um sistema de
contabilidade para todas as transagdes referentes a operagdo;
2. Processo (dossier) contabilistico dos beneficiarios, designadamente com
Existe uma pista de auditoria adequada que permite a reconciliagéo dos arquivo dos docs originais, que pode sempre ser consultado/verificado pelo Ol;
cc13 montantes declarados pelos beneficidrios com os registos individualizados das |3 Nos PR e no PS, o SIFSE requer a classificagio da despesa por rubricas na Sim N&o Média
despesas. listagem das despesas declaradas, e integra automaticamente essa distribuicdo
por rubricas no formulério respectivo.
3 2 6 =i =i 2 1 2
Com uma periodicidade adequada e para uma amostra aleatoria de verificagdes
cc14 de gestdo, o O ACM procede a revisdo dos procedimentos adotados de forma a |N&o aplicavel:
: verificar a conformidade do processo. Este controlo é assegurado por uma £ da competéncia da AG e ndo do Ol.
equipa diferente da nessas verificacdes.
1. CN POISE 01/UAC/2019 de 29/10; Norma 02/ADC/2015 e Nota
complementar a Norma 02, de maio 2019; Norma 06/ADC/2015;
L N . " ) . 2. Sessdo de esclarecimento/formagdo prestada pela AG em matéria de
cC1.6 As venfcha;o.es de‘ gest.acf pr?vem acoes Fre’ver.\t\vas e corretivas aqeqtfadas €M |tratamento do Erro (a 30-11-2021), participada por todos os elementos da Sim Nio Média
consequéncia da identificagdo de erros sistémicos em sede de auditoria. equipa O-ACM,IP; 3. Documentacio de suporte entregue na sessio de
esclarecimentos sobre Tratamento do Erro de 30-11-2021.
SIFSE - Sistema de Informagdo do Fundo Social Europeu (no Balcdo 2020): inclui
. . SN ari i 3 a issdo eletrénica, j
0 Ol ACM exige que, em sede de candidatura, o beneficiario apresente uma no formula.n? de candidatura, no ?cra para ‘skfkr)rr\lssao eletronica, um COHJ‘UH(O
" . . < de 15 condigGes expressas, as quais o beneficidrio proponente tem de aceitar
declaragdo de compromisso através da qual declara que ndo apresentou a ) ) o ) N
. ) ~ A . incontornavelmente para efetivar a submissdo da candidatura. Uma delas é a
mesma candidatura a outra autoridade de gestdo, no ambito da qual ainda . 3 . . .
SC33 seguinte: «8. [O(s) subscritor(es) declara(m)] que ndo apresentou a mesma Sim Sim Alta

esteja a decorrer o processo de decisdo ou em que a decisdo sobre o pedido de
financiamento tenha sido favoravel

candidatura a outra autoridade de gestdo, no ambito da qual ainda esteja a
decorrer o processo de decisdo ou em que a decisdo sobre o pedido de
financiamento tenha sido favoravel».

RISCO RESIDUAL

PLANO DE ACAO

RISCO ALVO




o Efeito dos Efeito dos
LD controlos controlos Pontuagdo
Impacto do | Probabilidade Total do . . . Probabilida ¢
" 5 i ) . Data limite para a previstos no | previstos na | Impacto do N Total do
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsdvel implementagdo novo Impacto nova Risco (ALVO) SedoRisc Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado e - (ALVO)
(RESIDUAL) do Risco Probabilidade (ALvO)
Liguido do Risco
2 1 2 2 1 2




DESCRICAO DO RISCO

'y
k;y ACM

v PO

IncLasha o

. - . . Orrisco é
Designagao do . . Atores envolvidos no risco? .
Ref. Risco Descri¢do do Risco interno (AG),
externoou a
Processo de A analise e validagdo de despesa podem ndo dar garantias
validagdo de suficientes da auséncia de fraude, devido a falta de uma
CR2 despesa adequada segregacdo de fungdes ou qualificacdo Ol ACM Interno
incompleto ou adequada do pessoal da Ol ACM ou a existéncia de
desadequado conflitos de interesses
Efeito
Efeito combinado
Pontuacio Ha evidéncia Este Como combinado dos | dos Controlos Pontuagao
Impacto do | Probabilidade Total jo ArEle R B A0 CEaTEs da Controlo é | consideraa | Controlos no na Impacto do | Probabilidad | Total do
Risco do Risco Risco Ref. do Controlo Descri¢do do Controlo deste Cf)ntlllo?‘p ¢ operacionaliz| testado com eficacia IMPACTO do |PROBABILIDAD Risco e do Risco Risco
(BRUTO) (BRUTO) (BRUTO) ) agdo do regularidade deste Risco, tendo em| E do Risco, (RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado
Controlo? ? Controlo? | conta os niveis tendo em (RESIDUAL)
de confianga |conta os niveis
de confianca
1. Procedimentos inerentes ao circuito de analise de pedidos de
O processo de analise e validagdo da despesa é constituido por varias|reembolso/saldo final (que constam no MP OI-ACM,IP);
cc21 etapas segregadas, nas quais é exigida a respetiva evidéncia da|2. Checklists de verificagdes de gestdo, e pareceres de andlise; Sim Sim Alta
. intervencdo realizada pelos colaboradores, sendo assegurada umal|3. SI FSE com perfis e acessos individualizados, e diferentes para
pista de auditoria adequada. técnicos das verificagdes e responsavel de andlise (coordenador
ol).
1. Segregagdo de fungdes (conforme ao MP OI-ACM,IP);
2. Mapa de controlo da segregagédo de fungdes em cada
operagdo, que cada técnico preenche e o coordenador
Os procedimentos relativos a andlise dos pedidos de pagamento|monitoriza (procedimento instituido em matéria de verificagdes
2.2 gafa.ntem uma ad.equada ?egregagao de forTgoes e dec«?lirem d‘e boas|de gestso); Sim N3o Média
préticas reconhecidas que incluem uma andlise em matéria de risco de|3, Checklists de verificagdes de gestdo (administrativas e no
fraude. local, e cheklist dos procedimentos de CP);
4. Divulgagdo no website de informagdo relevante no ambito da
estratégia anti-fraude.
1. Politica de RH (vertid MP Ol ACM,IP), designad. 1t
Os colaboradores do Ol ACM responséveis pela analise da despesa| . ,O_I ica de RH (vertida no ) esigna am.eAn e.os
I A critérios de recrutamento de RH para o Ol incluem experiéncia . ~ o
cc23 possuem qualificagdes e experiéncia adequadas, que se encontram| , . " Sim Nao Média
. . prévia em anélise de despesa e/ou acompanhamento de
adequadamente identificadas. . e .
operagdes financiadas por FEEI.
B] 2 6 - - - -1 -1 2 1 2
0 Ol ACM Céd de Eti Conduta, tod . - " "
possu.| um todigo ce ~ \ca e Conduta e_ 0cos 05 1. Cédigo de Etica e de Conduta, divulgado no website do Ol
colaboradores assinam uma declaragdo expressa de aceitag?ao do ACMLIP:
disponivei i do NGARH); tod S . - - " q
cC2.4 mesmo |spon|ve‘|5 no.s arquivos - co ) ~ € o 95 O? 2. DeclaragBes de aceitagdo do Codigo de Etica e de Conduta Sim Sim Alta
colaboradores assinam igualmente uma declaragdo relativa a N
(in)existéncia de conflito de interesses (igualmente disponiveis em subscritas;
arauivol 3. Declaragdes de Conflito de Interesses subescritas.
. N .._|1. Politica de Formagdo do Ol ACM, em matéria de ética e
O Ol ACM desenvolve com regularidade agdes de formagdo ~ N
lacionadas com ética e integridade dirigidos a todos os prevengdo da corrupcdo
CcC2.5 re 2. Disponibilizagdo no website do Ol ACM de informagdo Sim Nédo Média

colaboradores, bem como agdes de sensibilizagdo para os novos sinais|
de alerta e indicadores de fraude.

relevante no ambito da estratégia anti-fraude




O Ol ACM garante que os colaboradores sdo periodicamente alertados

1. Cédigo de Etica e de Conduta, divulgado no website do Ol
ACM,IP;

CC2.6 para as consequéncias da Qartlclgagao em atividades que. Eossam 2. Declaragdes de aceitagio do Cdigo de Etica e de Conduta Sim Nédo Média
colocar em causa a sua integridade, com clara descrigdo das subscritas:
consequéncias associadas a delitos especificos. 3. Declaragdes de Conflito de Interesses subescritas.
Existe uma objetiva definigdo, atribuigcdo e separagdo de fungdes entre
a Autoridade de Gestdo e os Organismos Intermédios. Existem
cca.7 procedimentos adequados implementados na AG para monitorizar a Néo aplicavel ao Ol ACM. Compete a AG
efetiva implementacdo das tarefas delegadas aos Organismos
Intermédios.
CcC2.x Inserir a descricdo de controlos adiciongis ......

RISCO RESIDUAL

PLANO DE AGAO

RISCO ALVO

~ Efeito dos Efeito dos

Pontuagdo controlos controlos

TpEEDED otaico Data limite para a revistos no revistos na Impacto do FRELERT)| (REREEE
Risco Hade do Risco (F Risco Novo Controlo Previsto Responsavel e P novo P nova Risc’:) (ALVO) e do Risco Total do

(RESIDUAL) Atualizado - (ALVO) Risco (ALVO)

(RESIDUAL) Impacto do | Probabilidade

Risco Liquido | do Risco Liguido
2 1 2 2 1 2




DESCRICAO DO RISCO

Atores envolvidos no risco?

Orrisco é interno (AG),

Ref. Designagdo do Risco Descrigdo do Risco externo ou a resulta de
conluio?
Uma entidade apresenta as mesmas despesas para efeitos de
CR3 Duplo financiamento |financiamento pelo mesmo fundo ou por diferentes fundos Beneficidrios Externo
comunitérios.
RISCO BRUTO CONTROLOS EXISTENTES RISCO RESIDUAL
Pontuagdo Como ESt e ool [EEEIS LEELCLS Pontuagdo Total
Impacto do | Probabilidade < . . N Ha evidéncia da Este Controlo é i Controlos no Controlos na . - 9_
) . Total do - Qual a fonte de informagdo que prevé a B - considera a N Impacto do Risco | Probabilidade do do Risco
Risco do Risco B Ref. do Controlo Descrigdo do Controlo M operacionalizagdo do testado com L. IMPACTO do Risco, PROBABILIDADE do N N
Risco execugdo deste Controlo? . eficacia deste . (RESIDUAL) Risco (RESIDUAL) Atualizado
(BRUTO) (BRUTO) Controlo? regularidade? tendo em conta os | Risco, tendo em conta
(BRUTO) Controlo? o N - . (RESIDUAL)
niveis de confianga | os niveis de confianca
cc31 O processo de verificagdo da despesa inclui o cruzamento de informagdo que Nio existe Ndo N3o B
permite mitigar uma eventual duplicagdo de despesas.
Checklists de verificagdo no local, especificamente
3 2 6 o(s) item(s) que verificam a existéncia de um 1 3 1 3
32 As verificagdes n.o IOfaI integram que a confir sistema de c d separad.o para 'T:s sim N3o Média
da eventual duplicagdo de despesas. despesas da operagdo, que permite confirmar a
imputacdo das despeas as diferentes
rubricas/centros de custos (MP: capitulo das VL)
CC3.X Inserir a descricGo de controlos
RISCO RESIDUAL PLANO DE ACAO RISCO ALVO
. Efeito dos
Pontuagao .
- controlos Efeito dos controlos
Impacto do | Probabilidade | Total do N . . - -
N N N . . T . ~ previstos no previstos na nova Impacto do Risco Probabilidade do | Pontuagéo Total
Risco do Risco Risco Novo Controlo Previsto Responsével Data limite para a Probabilidade d (ALVO) Risco (ALVO) do Risco (ALVO)
novo robabilidade do isco o Risco
(RESIDUAL) | (RESIDUAL) | Atualizado P ———"
(RESIDUAL) o <
Liquido
3 1 3 3 1 3
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