
 

 

POLÍTICA DE COOKIES DO ALTO CCOMISSARIADO PARA AS MIGRAÇÕES, I.P. 

 

Os Websites do ACM utilizam Cookies que permitem melhorar o desempenho e a experiência 

de navegação dos utilizadores, não recolhendo informações pessoais que permitam identificar 

o utilizador. 

1. O que são Cookies? 

Cookies são pequenos ficheiros de dados que são armazenados no dispositivo (computador, 

telemóvel/smartphone ou tablet) utilizado para aceder à internet, através do navegador 

(browser). 

2. Qual a finalidade dos Cookies? 

Os Cookies utilizados pelo ACM permitem melhorar o desempenho e a experiência de 

navegação do utilizador, aumentando, por um lado, a rapidez e eficiência de resposta dos 

Websites e, por outro lado, eliminando a necessidade de introduzir repetidamente as mesmas 

informações e ajudam a determinar a utilidade, interesse e número de utilizações. Isto é 

possível porque através dos Cookies os Websites reconhecem o dispositivo do utilizador.  

Os Cookies utilizados pelo ACM em todos os Websites não recolhem informações pessoais que 

permitem identificar o utilizador, guardando apenas informações sobre o local de acesso e 

preferências do utilizador. O utilizador pode, a qualquer momento, gerir as suas preferências 

de utilização de Cookies através do seu navegador de internet (browser). 

Cada Cookie tem uma função e uma data de validade.  

3. Que tipo de Cookies  são utilizados? 

Os Cookies podem ser classificados quanto à sua validade e finalidade. 

Relativamente à sua validade, os Cookies utilizados são: 

Cookies permanentes – ficam armazenados ao nível do browser e nos dispositivos de acesso 

(computador, telemóvel/smartphone ou tablet) e são utilizados sempre que o utilizador visita 



 

 

novamente o Website. Em geral, são utilizados para direcionar a navegação de acordo com os 

interesses do utilizador. 

Cookies de sessão – são temporários e permanecem no arquivo de Cookies do navegador até 

o utilizador sair do Website. Da próxima vez que o utilizador aceder ao Website os Cookies 

serão novamente armazenados até voltar a sair. A informação obtida permite gerir as sessões, 

identificar problemas e fornecer uma melhor experiência de navegação. 

Relativamente à sua finalidade, são utilizados os seguintes tipos de Cookies: 

Cookies essenciais – são Cookies estritamente necessários para aceder a áreas específicas dos 

Websites, permitindo a navegação e a utilização das suas aplicações, tal como o acesso a áreas 

seguras através da autenticação. Sem estes Cookies, certos serviços não podem ser prestados. 

Cookies de funcionalidade – estes Cookies permitem relembrar as preferências do utilizador 

relativamente à navegação nos Websites. Assim, o utilizador não necessita de o reconfigurar e 

personalizar cada vez que o visita. 

Cookies analíticos - os Cookies analíticos são utilizados para analisar a forma como os 

utilizadores utilizam os Websites, permitindo destacar artigos ou serviços que podem ser do 

interesse dos utilizadores, e monitorizar o desempenho dos Websites, conhecendo quais as 

páginas mais populares, qual o método de ligação entre páginas que é mais eficaz. Estes 

Cookies são utilizados apenas para efeitos de criação e análise estatística, sem nunca recolher 

informação de carácter pessoal. 

O Website institucional do ACM utiliza, também, os Cookies de Redes Sociais, nomeadamente, 

Youtube e Facebook para a interação com os utilizadores nestas aplicações. 

4. Como Gerir os Cookies? 

Todos os navegadores de internet (browsers) permitem ao utilizador aceitar, recusar ou 

apagar Cookies, nomeadamente, através da seleção das definições apropriadas no respetivo 

navegador. No entanto, ao desativar Cookies, pode impedir o normal funcionamento de alguns 

serviços, penalizando a experiência de navegação. 



 

 

Para obter mais informações sobre Cookies e a respetiva utilização, sugerimos que consulte a 

seguinte hiperligação (apenas em inglês):  

All About Cookies: https://www.allaboutcookies.org/  

5. Atualização da Política de Cookies 

O ACM reserva-se o direito de, a qualquer momento, proceder a alterações à presente Política 

de Cookies, sendo estas devidamente divulgadas. 

 

 

 

Data da última atualização da Política de Cookies 

Abril de 2022 

 

 


