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Informacdo Interna n.2 0222/NGARH/2021

Data: Lisboa, 13 de marco de 2021

Assunto: Ata 1 — Definicdo de Métodos e Critérios de Selecdo, Procedimento Concursal Comum GECI

Por deliberagdo do Conselho Diretivo do Alto Comissariado para as Migraces, I.P. (ACM, I.P.), foi autorizada
a abertura de procedimento concursal comum com a Referéncia 1 — GECI/TS/01/2021 e Referéncia 2 —
GECI/TS/02/2021 para o preenchimento de 2 (dois) postos de trabalho, na categoria e carreira de Técnico
Superior, na modalidade de relagéo juridica de emprego plblico por tempo indeterminado, restrito a
candidatos com vinculo de emprego publico j& constituido, para o Gabinete de Eventos, Comunicacdo e

Informacédo (GECI), com o seguinte perfil:

Referéncia 1 — GECI/TS/01/2021.

Caracterizacdo do Posto de Trabalho — Produgdo, atualizagdio, publicacdo e apoio a gestio de contetidos
informativos, de sensibilizacdo e/ou técnicos, nomeadamente, para os websites, redes sociais (Facebook,
LinkedIn e/ou YouTube) e demais meios de comunicagdo do ACM, I.P.; Acompanhamento e/ou participagdo
de/nos processos de produgdo, traducdo, paginacdo, revisio, impressdo e/ou finalizacdo de materiais de
informacdo e divulgacdo, nos formatos impresso e digital; Registo escrito, fotografico e/ou em video de
eventos/iniciativas; Apoio a organizacio/coorganizacio de eventos e iniciativas; Participacdo e/ou

representacdo em eventos e/ou iniciativas.
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Habilitacbes académicas — Licenciatura na area das Ciéncias da Comunicagdo, designadamente jornalismo,

comunicacdo social, multimédia e/ou similares

Perfil de competéncias preferenciais — Detentor/a dos conhecimentos e experiéncia profissional adequados
ao desempenho das atividades inerentes ao posto de trabalho identificado; Detentor/a de conhecimentos e
competéncias digitais; Capacidade de comunicacdo verbal e escrita; Conhecimentos solidos das Linguas
Portuguesa e Inglesa (Reino Unido, preferencial); Sensibilidade para as tematicas da drea de atuacgdo do
ACM, |.P.; Capacidade para concretizar com eficdcia e eficiéncia os objetivos do servico e as tarefas que |he
sdo distribuidas; Capacidade para organizar a sua atividade, definir prioridades e realiza-la de forma
metddica; Capacidade de se ajustar @ mudanca e a novos desafios profissionais; Capacidade de resisténcia a

pressao e contrariedade.

Referéncia 2 — GECI/TS/02/2021.

Caracterizacdo do Posto de Trabalho — Apoio a defini¢do e concretizagdo de estratégias de comunicagdo;
Apoio a gestdo da relagdo com os media; Interlocugdio com profissionais da comunicagdo social/jornalismo;
Producdo, atualizagdo, publicagdo e gestdo de contetdos informativos, de sensibilizacdo e/ou técnicos;
Realizacdo de comunicados e notas & comunicagdo social; Participacdio e/ou representacdo em eventos e/ou

iniciativas; Apoio a organizacao/coorganizacdo de eventos e iniciativas.

Habilitagdes académicas — Licenciatura na area das Ciéncias da Comunicagdo, designadamente jornalismo,

assessoria, comunicagdo politica, comunicagdo estratégica, relagdes publicas e/ou similares

Perfil de competéncias preferenciais — Detentor/a dos conhecimentos e experiéncia profissional adequados
ao desempenho das atividades inerentes ao posto de trabalho identificado; Detentor/a de conhecimentos e
competéncias digitais; Capacidade de comunicagdo verbal e escrita; Conhecimentos sélidos das Linguas
Portuguesa e Inglesa (Reino Unido, preferencial); Sensibilidade para as tematicas da drea de atuagdo do
ACM, 1.P.; Capacidade para concretizar com eficdcia e eficiéncia os objetivos do servigo e as tarefas que lhe
sdo distribuidas; Capacidade para organizar a sua atividade, definir prioridades e realizd-la de forma
metodica; Capacidade de se ajustar a mudanga e a novos desafios profissionais; Capacidade de resisténcia a

pressdo e cantrariedade.
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Ordem de trabalhos:

A reunido do juri obedeceu a seguinte ordem de trabalhos:

1. - Identificacdo dos métodos de sele¢3o a utilizar

2. — Critérios e ponderagdes dos métodos de selecdo e avaliagdo final

3. - Critério de desempate para ordenagdo dos candidatos na respetiva ordenacdo final

Assim:

1. — Identificacdo dos métodos de selecdo a utilizar:

1.1. - Por forga do disposto no n.2 5 do artigo 36.2 da Lei 35/2014, de 20 de junho, conjugado com os artigos
5.2 e 6.2 da Portaria 125-A/2019, de 30 de abril, na redacio dada pela Portaria n.2 12-A/2021, de 11 de
janeiro, dada a urgéncia do procedimento concursal, é adotado para 0 mesmo um método de selecdo
obrigatdrio (Avaliagdo Curricular) e um método de selecdo facultativo ou complementar (Entrevista

profissional de selecio)

1.2. — Conforme o disposto no n.”* 9 e 10 do artigo 9.2 da Portaria 125-A/2019, de 30 de abril, na sua atual
redacdo, cada um dos métodos de selegdio tem cardter eliminatério, pelo que haverd exclusio dos
candidatos que ndo comparegam a qualquer dos métodos de selecio, bem como dos que obtenham uma
valoragdo inferior a 9,5 valores num dos métodos de selegdo, ndo lhes sendo, nesse caso, aplicado o

método de selecdo seguinte.

2. - Defini¢&o dos critérios e ponderagbes do método de sele¢do Avaliagio Curricular

2.1. — Avaliacdo Curricular (AC):

Em sede de avaliagdo curricular serdo ponderados os seguintes fatores:

— Habilitagdes Académicas (HA)
— Formacgdo Profissional (FP)

— Experiéncia Profissional (EP)
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A avaliacdo curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, sendo a

classificacdo obtida através da soma dos fatores acima enumerados:

AC = (20%HA) + (20%FP) + (60%EP)

2.1.1. Habilitacdes Académicas — serdo ponderadas de acordo com o seguinte critério:
O peso a atribuir a este fator serd no maximo de 20 valores, independentemente das habilitagdes serem

iguais ou superiores as exigidas.

2.1.2. Formacdes profissionais — serdo ponderadas as agdes de formacdo e aperfeicoamento profissional,
relacionadas com as exigéncias e competéncias necessdrias ao exercicio da fungdo, de acordo com o

seguinte critério:

Tipo de agdo de formagdo
Duragdo
Curso de interesse Curso com interesse
em dias
especifico a) complementar b)
0 0 0
1 4 2,5
B2
10 6
g5
>6
12 8
<14
>15
14 10
<30
>30 16 12

a) S3o consideradas acdes com “interesse especifico” as que se situam em dreas diretamente relacionadas

com o posto de trabalho a ocupar.

b) Sao consideradas a¢des com “interesse complementar” as que, com alguma conexdo com as areas da

funcdo a prover, ndo incidam sobre matérias diretamente ligadas aquelas.
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Para efeitos de pontuagdo de formagdo, cada semana corresponde a 30 horas e cada dia corresponde a 6

horas.

O Jari deliberou atribuir a este fator o peso méaximo de 20 valores, considerando toda a formacdo

profissional geral, desde que relevante para o exercicio da atividade em causa.

Foi ainda decidido valorar de forma superior os cursos de formac&o com interesse especifico para a area de

atividade do posto de trabalho necessério.

2.1.3. Experiéncia profissional — ponderar-se-a o desempenho efetivo de fungdes inerentes ao contelddo do
lugar a prover, assim como o dominio total da area de especializacdo, avaliados pela sua natureza e

duragdo.

O juri considera que este fator é o que melhor pode demonstrar a aptiddo dos candidatos para o
desempenho das fungBes inerentes aos postos de trabalho a prover, dado que é através das funcdes ja
exercidas, da forma como o foram e do tempo desse servico, que se pode aferir a capacidade e motivagio
para o desempenho das novas funcdes.

O jari delibera, assim, atribuir a este fator o peso maximo de 20 valores.

Para aprecia¢do da experiéncia profissional, o juri delibera, avaliar e ponderar o tempo de exercicio de

fungbes caracterizadoras do posto de trabalho da seguinte forma:

Experiéncia profissional:

Sem experiéncia 0 valores
Até 6 meses 8 valores
De 6 mesesa 1ano 10 valores
De 1a2 anos 12 valores
De 2 a 3 anos 16 valores
De 3 a 4 anos 18 valores
Mais de 4 anos 20 valores
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2.2. — Entrevista Profissional de Selecdo (EPS):

2.2.1. A entrevista profissional de sele¢do visa avaliar, numa relagdo interpessoal, e de forma objetiva e

sistematica, as aptiddes profissionais e pessoais dos candidatos.

2.2.2. Na entrevista profissional de selecdo, que terd a duragdo mdxima de 30 minutos, o juri apreciara,
numa relagdo interpessoal e de forma objetiva e sistemdtica, a experiéncia profissional e aspetos
comportamentais evidenciados durante a interagdo estabelecida no contexto da entrevista, tendo em conta
os fatores a seguir enunciados, de acordo com a ficha de entrevista anexa a presente ata, da qual faz parte

integrante para todos os efeitos legais.

1) Sentido critico (SC)

2) Motivagao (M)

3) Capacidade de comunicagdo (CC)

4) Experiéncia e percurso profissional (EP)

2.2.3. A entrevista profissional de sele¢do serd avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificagdes de 20, 16, 12,
8 e 4 valores, nos termos do disposto no n.2 5, do artigo 9.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, na

sua atual redagdo.

2.2.4. As classificacdes finais de cada pardmetro sdo obtidas por maioria através de votagdo nominal dos

membros do juri.

2.2.5. A avaliacdo final da entrevista sera a que resultar da aplicacdo da seguinte férmula.

EPS = (SC+M+CC+EP)/4

Sentido Critico (SC) — Visa avaliar e ponderar a capacidade de raciocinio, sequéncia l6gica e iniciativa

perante contextos de trabalho apresentados, bem como a sua opinido fundamentada sobre as questdes

suscitadas, distribuidos pelos seguintes niveis:
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16 valores — Revelagdo de boa coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situacdes
apresentados de maneira bastante harmoniosa, congruente e Iégica;

12 valores - Revelagdo de alguma coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situagdes
apresentados de maneira razoavelmente harmoniosa, congruente e I6gica;

8 valores — Revelagdo de pouca coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situacdes
apresentados de maneira razoavelmente, congruente e l6gica;

4 valores — Revela¢do de nenhuma coeréncia expositiva por evidenciar dificuldades em manter um discurso

harmonioso, congruente e légico no desenvolvimento e discussdo dos temas ou situacdes apresentados.

Experiéncia profissional (EP) — Apreciar-se-d 0 modo como o candidato se posiciona relativamente 3 sua
experiéncia profissional, a sua capacidade de adaptagdo ao posto de trabalho, bem como a visio

integradora do candidato na organizagdo como um todo, de acordo com a seguinte classificacdo:

20 valores — Revela grande experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das fungdes, conjugada
com aprofundados conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo prognosticar elevada
capacidade de adaptagdo ao posto de trabalho;

16 valores — Revela experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das funcbes, conjugada com bons
conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo prognosticar grande capacidade de
adaptacdo ao posto de trabalho;

12 valores — Revela alguma experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das fungdes, conjugada
com conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo prognosticar satisfatdria capacidade de
adaptacdo ao posto de trabalho;

8 valores — Revela experiéncia em atividades n3o relevantes para o exercicio das fungBes, conjugada com
conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo prognosticar alguma capacidade de
adaptagédo ao posto de trabalho;

4 valores — Ndo revela qualquer experiéncia em atividades relevantes para o exercicio das funcdes,
conjugada com poucos conhecimentos profissionais da atividade em causa, permitindo prognosticar

dificuldade de adaptacio ao posto de trabalho.

2.2.6. AEPS terd uma ponderacdo de 30% na classificacdo final.
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20 valores — Quando evidencia excelente capacidade de reflexdo e critica, evidenciando elevada
competéncia para o desempenho de fungdes;

16 valores — Quando evidencia capacidade de reflexdo e critica de nivel superior satisfazendo mais do que o
exigivel ao normal desempenho de fungdes;

12 valores — Quando evidencia capacidade de reflex3o e critica consideradas regulares e de nivel satisfatorio
atendendo ao normal desempenho das fungbes do posto de trabalho a ocupar;

8 valores — Quando evidencia capacidade de reflexdo e critica de reduzido nivel, que ndo satisfaz as
exigéncias do posto de trabalho a ocupar;

4 valores — Quando n3o evidencia capacidade de reflexdo e critica que satisfaca, de todo, as exigéncias do

posto de trabalho a ocupar.

Motivagdo (M) — Pretende-se correlacionar as motivagdes dos candidatos face ao conteldo e exigéncia do

posto de trabalho a ocupar, a distribuir pelos seguintes niveis:

20 valores — Demonstragdo inequivoca de elevado interesse pelo posto de trabalho, manifestando elevado
espirito de iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resoluc¢do de todas as tarefas;

16 valores — Demonstracdo inequivoca de grande interesse pelo posto de trabalho, manifestando bom
espirito de iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolucdo de todas as tarefas;

12 valores — Demonstracio inequivoca de algum interesse pelo posto de trabalho, manifestando razoavel
espirito de iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolucdo de todas as tarefas;

8 valores — Demonstracdo inequivoca de pouco interesse pelo posto de trabalho, manifestando deficiente
espirito de iniciativa e de disponibilidade focadas na resolugdo de tarefas rotineiras;

4 valores — Demonstracdo inequivoca de desmotivagéo e desinteresse pelo lugar posto a concurso.

Capacidade de comunicagio (CC) — Avaliar-se-a se 0 candidato apresenta um discurso claro, objetivo e com
sequéncia logica, com riqueza de vocabuldrio e transmissdo clara dos pensamentos, bem como a sua
capacidade de reflexdo e analise perante os temas ou situacdes que lhe forem apresentados, inerentes ao

posto de trabalho objeto de concurso, de acordo com a seguinte classificagao:

20 valores — Revelagdo de enorme coeréncia expositiva para desenvolver e discutir os temas ou situagdes

apresentados de maneira extremamente harmoniosa, congruente e logica;
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2.3. - A Classificagdo Final (CF) dos candidatos sera obtida, numa escala de 0 a 20 valores, de acordo com a

aplica¢do da seguinte formula:

CF=(0,70 x AC) + (0,30 x EPS)
3. - Critério de desempate para ordenag3o dos candidatos na respetiva ordenacio final:

3.1. — Para desempate, em situacdes de igualdade de valoragdo, serdo utilizados os critérios previstos no
artigo 27.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, na sua atual redacdo.
3.2. — Em caso de subsisténcia da igualdade, sera utilizado o seguinte critério de preferéncia:

— Maior tempo de exercicio de funges caracterizadoras do posto de trabalho.

Todas as deliberagBes do juri referentes a presente ata foram tomadas por unanimidade dos elementos

presentes.

E nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi elaborada a presente ata gue vai ser

assinada por todos os elementos (efetivos) do Juri.

Presidente
Jonas Batista (Coordenador GECI)

Aq\\h QQ -

1.2 Vogal Efetiva
Angella Graga (Técnica Superior do NGARH)

Cratro S0 O3

2.2 Vogal Efetiva
Sandra Costa (Técnica Superior do NGARH)
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Avaliacdo das Entrevistas

1 - Identificagdo do/a Candidato/a

Entidade:

Nome do/a candidato/a:

Idade:

Nacionalidade:

Habilitages:

2 —Grelha de Avaliagdo da Entrevista

Escala (Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente)

Aspectos a serem avaliados Classificagdo

1. Sentido Critico

2. Motivagdo

3. Capacidade de Comunicagdo

4. Experiéncia e Percurso Profissional

Data: / /

Assinatura dos juris;
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PERGUNTAS DE ORIENTAGAO PARA REALIZACAO DAS ENTREVISTAS:

1. Sentido critico

e Qual a sua atitude/postura numa situagao de conflito?

e Qual a sua postura perante orientagBes superiores em situagdes em que ndo concorde

com as mesmas?

2. Motivacdo

e 0 que conhece do ACM/CNAIM?

e Porque se candidatou a este lugar?
e Porque acha que Ihe deveriamos dar o lugar a si e ndo a outro candidato?

3. Capacidade de comunicacao

e Conte-nos, em termos profissionais, qual a melhor experiéncia de que se recorda e

porqué?

4. Experiéncia e percurso profissional

e Descreva o seu percurso profissional?

e Descreva 0 seu percurso acadéemico?
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Auto-caracterizacdo
e Quais sdo as suas perspetivas de futuro?

® Indique-nos 3 pontos fortes e 3 pontos fracos sobre si

Pontos Fortes Pontos Fracos

¢ Quais os seus conhecimentos a nivel informético?

Outros

Outras questdes que se entendam pertinentes pelo desenvolvimento da entrevista:

Qual a experiéncia profissional mais recente que destaca como relevante para o posto
a que se candidata?

Quais os conhecimentos e competéncias digitais que destaca como relevantes parao
posto a que se candidata?

Qual a tarefa/trabalho/projeto mais recente que maior satisfagdo |he proporcionou?

Qual a tarefa que lhe poder3 suscitar maior resisténcia?
® Como convive com a realizagdo de vérias tarefas em simultaneo?

e Como lida com a press3o e a contrariedade?

Pode descrever-nos como encarou e/ou resolveu o dltimo conflito gue teve no seu
atual servico?
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